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الإدارة الجىالت لدي القياداث  مدي  تطبيق

الجامعيت من وجهت نظر رؤساء الاقسام 

 العلميت في كلياث جامعاث ) محافظت بغداد(

 ا.م.د. منتهى عبد  الزهرةَ  محسن

 : هخضًان

رىّٓ ِْىٍخ اٌجؾش فٟ ٙٛء الارغب٘بد الاكاه٠خ اٌّؼبٕوح ٌُ رؼل الإكاهح ػّلاً ِىزج١ب فمٜ  

اٌم١بكاد اٌغبِؼ١خ إؾبة اٌٍَطخ ٚاٌزٍَٜ ِزٛاعل٠ٓ فٟ ِىبرجُٙ ٠ؼملْٚ ٌُٚ ٠ؼل 

الاعزّبػبد ٠ٚموإْٚ اٌزمبه٠و اٌّوفٛػخ ا١ٌُٙ  ثً ػٍٝ اٌم١بكاد  اْ ٠ؼب٠ْٛا ِوإٍُٚٙ 

ثبٌؾٛاه  ٚالارٖبي اٌّجبّو ِؼُٙ ٚاٌّزبثؼخ اٌفؼ١ٍخ ٌّب ٠مِْٛٛ ثٗ , ٚ٘نا ِب ٠ّىٓ رؾم١مٗ ِٓ 

ه٠خ ٠َزط١غ اٍزقلاِٙب الا ٚ٘ٛ الإكاهح ثبٌزغٛاي, ِٓ فلاي اٌزٛاعل فلاي اٍب١ٌت ٚا١ٌبد اكا

ٌٍم١بكاد اٌغبِؼ١خ فٟ اٌّٛالغ اٌزٕف١ن٠خ, ٚاٌزؼوف ػٍٝ اٌّْىلاد ٚو١ف١خ اٌزؼبًِ , ٚ٘ٛ 

ِبرٖجٛا١ٌٗ اٌؾبعٗ فٟ ٘نا اٌجؾش ِٓ فلاي ا٠غبك اٌؾٍٛي ٚاٌزؼوف ػٍٝ َِزٜٛ اكاهح 

ّئٍبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌزٟ ٟ٘ ثّضبثخ ِْىٍخ ؽم١م١خ رّضً اٌزغٛاي ٌلٜ اٌم١بكاد الاكاه٠خ فٟ اٌ

ٙؼفب فٟ ٘نٖ الاكاح ٌلٜ اٌّؼ١١ٕٓ ف١ٙب ٚاٌمبئ١ّٓ فٟ ٘نٖ اٌى١ٍبد, ٚرؤرٟ ا١ّ٘خ ٘نا اٌجؾش 

وٛٔٗ ٠وويػٍٝ اؽل  اٌّفب١ُ٘ الاكاه٠خ  اٌؾل٠ضخ, ٚ٘ٛ ِفَٙٛ الإكاهح ثبٌزغٛاي مٌه اْ الإكاهح 

رورجٜ ثبٌؼل٠ل ِٓ اٌّزغ١واد اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌٍَٛو١خ , وّب ثبٌزغٛاي ثٕٛفٙب ِفِٙٛبً ٚػبِلا , 

رزغبمة ِؼٙب اصوا ٚرؤص١واً اٌىض١و ِٓ اٌّفب١ُ٘ ٚاٌؼٛاًِ الافوٜ , ٚاٌزٟ رَُٙ ع١ّؼٙب 

 ٚثٖٛهح ِزفبػٍخ فٟ رط٠ٛو للهح اٌّئٍخ ػٍٝ رؾم١ك الا٘لاف اٌّطٍٛثخ ثىفبءح ٚفبػ١ٍخ .

الالَبَ اٌؼ١ٍّخ  ِّب ٠ؼٍّْٛ فٟ و١ٍبد ام رؾلك اٌجؾش ثغ١ّغ اٌّؼ١ٍّٓ اٌوإٍبء  

( . ؽ١ش لبِذ اٌجبؽضخَ  2102ـ 2102(فوكا ٌٍؼبَ اٌلهاٍٟ )323عبِؼبد ِؾبفظخ ثغلاك )

ثزؾل٠ل ِغّٛػخَ ِٓ اٌّٖطٍؾبد اٌقبٕخَ ثبٌجؾش , فٟ اٌغبٔت إٌظوٞ اٌزٟ ٌٙب ػلالخَ 

جؾش, ٚلل ارجؼذ ثبٌّٛٙٛع ٚاٌزطوق اٌٝ ِغّٛػخَ ِٓ اٌلهاٍبد  اٌّزؼٍمخَ ثبٌّٛٙٛع اٌ

ِغّٛػخَ ِٓ الاعواءاد ِٓ ؽ١ش ٕٚف ِغزّغ اٌجؾش ٚػ١ٕزٗ ؽ١ش رُ اٌؾٖٛي ػٍٝ ػ١ٕخَ 

(اي اٌّفزٛػ ؽ١ش رُ اعواء اٌٖلق ٚاٌضجبد ػٍٝ 50.35( فوكاٚ٘ٛ َٔجخَ)066ِئٌفخَ ِٓ )

الاكاحصَُ فوط اٌجؾش ثؼلك ِٓ إٌزبئظ صُ ػوٙٙب ٚرف١َو٘ب . صُ ٚٙؼذ ِغّٛػخَ ِٓ 

 ,ٌز١ٕٛبد ٚاٌّمزوؽبد اٌقبٕخَ ثبٌجؾشالإٍزبعبد ٚا

 –هإٍبء الالَبَ  –اٌغبِؼ١خ  –اٌم١بكاد  –الإكاهح اٌغٛاٌخ –اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ : رطج١ك 
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Abstract:  

   In the light of contemporary administrative trends, administration is 

no longer an office work, and the university leaders who have power 

and authority are no longer present behind their offices. They hold 

meetings and read the reports presented to them, but the leaders have 

to live with their subordinates through dialogue and direct contact with 

them. That can be accomplished through the administrative methods 

and mechanisms that can be used, namely, management by wandering 

around (MBWA), through the presence of university leaders in the 

operational sites who identify the problems and point out how to deal 

with them. This paper tries to shed light on solutions and to identify 

the level of management of roaming MBWA leaders in educational 

institutions. The need for the study lies in the weakness in this tool for 

those in charge and those concerned in these colleges poses a real 

problem.  The importance of this study is focused on one of the 

concepts of modern management, the concept of The management by 

wandering around (MBWA) because it is both a concept and a factor 

that is linked to many organizational and behavioral variables. It also 

has an impact on many other concepts and factors, all of which 

contribute to the development of the institution's ability to achieve the 

desired goals efficiently and effectively. 

The research community consisted of all teachers and head of 

scientific departments who are working in the colleges 

of the universities in the Governorate of Baghdad amounted to (323) 

individuals for the academic year (2017-2018). The researcher 

determined the group of terms related to the subject of study. She 

followed a group of procedures in terms of describing the research 

community and sample. A total 166 persons were selected from the 

total community in a percentage of %51.39. the instrument's validity 

and stability was verified. The researcher came up with a number of 

findings which she discussed and then explained. Finally, the 

researcher put up a number of conclusions, recommendations and 

suggestions. 
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 يشكهت انبحث:

ٌمل ظٙود فلاي إٌَٛاد الاف١وح ِٛعبد ِززب١ٌخ ِٓ الافىبه ٚالارغب٘بد الاكاه٠خ اٌٙبكفخ  

الاكاء  ِٓ ث١ٕٙب الإكاهح ثبٌزغٛاي , ٚرمَٛ ػ١ٍّخ الإكاهح ثبٌزغٛاي ػٍٝ ٚٙغ اٌفوك اٌٝ رط٠ٛو 

فٟ اٌّمبَ الاٚي ٚكػُ اٌزىبًِ اٌٛظ١فٟ ٚاٌّْبهوخ اٌىبٍِخ ٚالإكاهح اٌّؤخ ِٓ اعً فٍك ث١ئخ 

ػًّ ِٕبٍجخ ؽزٝ رزىبًِ الاكٚاه ٚرزفبػً اٌّْبهوخ ٚرزُ الاٍزغبثخ اٌَو٠ؼخ ٚاٌّلائّخ 

ِزغ١واد اٌؼًّ ٚريٚي اٌؾٛاعي اٌؼبىٌخ ث١ٓ اٌم١بكاد ٚاٌؼب١ٍِٓ ٚرؼّك الاؽَبً ٌّزطٍجبد ٚ

 ثبٌَّئ١ٌٚخ.

فبلإكاهح رؼل ثّقزٍف ػ١ٍّبرٙب الاكاه٠خ ِووياً ِئصواً فٟ ع١ّغ اٌّئٍَبد اٌّزؼلكح فٟ  

اٌّغزّغ ٍٛاء وبٔذ ٘نٖ الإكاهح ٕٕبػ١خ أٚرغبه٠خ أٚروث٠ٛخ اٚرؼ١ّ١ٍخ , ام أٙب اٌَّئٌٚخ ػٓ 

اهح كلٗ اٌزطٛه ٚاٌزملَ ٚكفؼخ ٌزؾم١ك الا٘لاف ِٓ فلاي اكفبي اٌزؾ١َٕبد اٌٚوٚه٠خ فٟ اك

فٟ اٌٍٛبئً ٚالاٍب١ٌت الاكاه٠خ , أٚفٟ وً ٘نٖ  اٌزٕظ١ُ الاكاهٞ أٚفٟ ٍٍٛن اٌؼب١ٍِٓ , أٚ

إٌٛاؽٟ ِغزّؼخ , ِّب ٠ئصو ػٍٝ ١َِوح اٌّئٍَخ اٌغبِؼ١خ ٍٍجبً أٚا٠غبثبً , ٌنا ٠ّىٓ اٌمٛي اْ 

ٚاٌزملَ.)فٌٛو , كاهح اٌغٛاٌخ ٟ٘ الاٍبً اٌٚوٚهٞ ٌزى٠ٛٓ لبػلح ِلائّخ ٌٍزغ١و ٚاٌزط٠ٛو الإ

0555   :5.) 

ٚرؼل الإكاهحاٌّؾٛه الاٍبٍٟ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌزٟ رؼًّ ػٍٝ رط٠ٛو٘ب ٠ٚو رط٠ٛو٘ب 

 ٚرؾ١َٕٙب فٟ اٌّئٍَخ اٌغبِؼ١خ ِٓ فلاي رٛف١و اٌظوٚف ٚالاِىبٔبد اٌّبك٠خ ٚاٌّؼ٠ٕٛخ

ٚرؾ١َٓ الاكاء ٌٍؼًّ الاكاهٞ ٌغ١ّغ اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌزله١١َ٠ٓ  اٌن٠ٓ ٠ؼلْٚ ِورىيا اٍب١ٍب 

 (.Brager,1992:32ٌزط٠ٛو ػ١ٍّخ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ )

اْ رٍج١خ اؽز١بعبد اٌؼب١ٍِٓ اٌٛظ١فٟ ٚاٌْقٖٟ , ٚرٛف١و اٌقلِبد اٌؼبِخ ٌُٙ فٟ اٌّئٍَخ 

ٚالأزّبء ٌلٜ وبفخ اٌؼب١ٍِٓ ٔؾٛ ِئٍَزُٙ , ٚ٘نا اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٓ ّبٔٙب رؼي٠ي اٚإو الاٌفخ 

٠َٕغُ ٠ٚزٕبغُ ِغ اٌٙلف الاٍبٍٟ اٌنٞ ٚعلد الإكاهح اٌزوث٠ٛخ ِٓ اعٍٗ الا ٚ٘ٛ رط٠ٛو 

اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزؼ١ٍّخ , ٚرمل٠ُ اٌقلِبد ٌغ١ّغ اٌؼب١ٍِٓ فٟ الَبَ اٌى١ٍبد ٚٚؽلارٙب 

خ , ٚرؾ١َٓ إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ اٌّئٍَٟ ّٚؼجٙب, ٚالاٍزغبثخ ٌؾبعبرُٙ اٌّبك٠خ ٚاٌّؼ٠ٕٛ

١ٌَبػلُ٘ ػٍٝ رؾ١َٓ اكائُٙ ٚفؼب١ٌزُٙ اٌزؼ١ّ١ٍخ , ٚثبٌزبٌٟ ٌُ رؼل الإكاهح ٟ٘ ػ١ٍّخ هٚر١ٕ١خ 

رم١ٍل٠خ رؼزّل ػٍٝ رٕف١ن الأٚاِو ّٙٓ ِٕٙظ ٚاؽل ٚصبثذ , ثً إجؾذ ػ١ٍّخ أَب١ٔخ ك٠ٕب١ِخ 

وٚه٠خ اٌؼبِخ اٌّلائّخ ٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ٍُ رٙلف اٌٝ رٍج١خ اؽز١بعبد اٌؼب١ٍِٓ ِٓ اٌقلِبد اٌٚ

 (.2110ٚاٌزؼٍُ ) ػطٛٞ , 

رطٛه رطج١ك ارغبٖ الإكاهح ثبٌزغٛاي ِٓ فلاي الاٍزوار١غ١بد الاكاه٠خ اٌّقزٍفخ ٚاٌزٟ    

اٍزقلِذ فٟ اٌؼل٠ل ِٓ اٌّئٍَبد فٟ ع١ّغ أؾبء كٚي اٌؼبٌُ اٌّزملِخ , ثقبٕخ ِئٍَبد 

د الإكاهح ثبٌزغٛاي وؤٍٍٛة ٚفٍَفخ ِغب٠وح لاٍٍٛة اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌغبِؼٟ , ؽ١ش عبء

الإكاهح اٌزم١ٍل٠خ , ؽ١ش وَود ؽٛاعي اٌؼيٌخ ث١ٓ اٌوإٍبء ٚاٌّوء١ٍٚٓ فٟ ٘نٖ اٌّئٍَبد 

, ِٓ فلاي رون اٌوإٍبء ٌّىبرجُٙ ٚٔيٌُٚٙ اٌٝ ِٛالغ اٌؼًّ ١ٌزؼوفٛا ػٍٝ إٌّبؿ ٚالاكاء 

ِٚٓ صُ رؾٌٛذ اٌؼ١ٍّخ الاكاه٠خ ِٓ ِغوك  اٌفؼٍٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ِٚب ٠زورت ػٍٝ مٌه ِٓ ِؼٛلبد ,
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أغبى الاػّبي اٌٝ الا٘زّبَ ثبؽز١بعبد ٚهغجبد اٌؼب١ٍِٓ ِٓ فلاي اٌزؼب٠ِ ِؼُٙ ثؾ١ش 

 (.023: 2112) ِٖطفٝ , إجؼ اٌىً ّووبء فٟ أغبى الاػّبي ٌزؾم١ك الا٘لاف اٌّوعٛح

ل ٚاٌؾٚٛه اٌنوٟ ٌٍمبئل رّضً الإكاهح ثبٌزغٛاي ِٕظِٛخ اكاه٠خ ِزىبٍِخ , رمَٛ ػٍٝ اٌزٛاع

الاكاهٞ فٟ ِٛالغ اٌزٕف١ن ٚاٌفؼً , ٚػلَ الاػزّبك ػٍٝ ٍٚبئً الارٖبي الافوٜ اػزّبكا 

وبِلاً , ثً اٍزقلاَ ِٙبهارٗ ِٚٛا٘جٗ اٌْق١ٖخ ٍِٚىبرٗ فٟ ر١ُّٖ ٚرقط١ٜ ٚرٕظ١ُ ٚرٕف١ن 

زُ اصٕبء اٌزغٛاي اٌٍمبءاد اٌزغٛا١ٌخ , ٚاكاهح اٌّمبثلاد اٌْق١ٖخ اٌفوك٠خ ٚاٌغّبػ١خ اٌزٟ ر

الاكاهٞ ٚاٍزقلاَ ِٙبهح اٌؾٛاه ِغ إٌّفن٠ٓ لاوزْبف اٞ لٖٛه ِٚؼبٌغزٗ . ام ٠ؾوٓ 

اٌمبكح إٌبعؾْٛ ػٍٝ اٌجمبء لوة ١ِبك٠ٓ اٌؼًّ اٌفؼٍٟ , ٠ؼزجوْٚ ٌمبءارُٙ إٌّزظّخ ِغ اٌفوق 

ؽم١م١بً ٌزؾم١ك مٌه اٌؼبٍِخ ِؼُٙ ػبِلاً ؽ٠ٛ١بً ٌٕغبػ اػّبٌُٙ , ٚرؼل الإكاهح ثبٌزغٛاي أّٛمعبً 

اٌٙلف , ٚفوٕخ ؽم١م١خ رز١ؼ ٌٍّل٠و٠ٓ الاٛلاع ػٍٝ وً ِب ٠غوٜ كافً ِئٍَبرُٙ ٚفٟ 

ِٛالغ اٌؼًّ ا١ٌّلأٟ , ِٕٚبلْخ اٌؼب١ٍِٓ ِؼُٙ ثؤفىبهُ٘ , ٚاٌّْىلاد اٌزٟ رؼزوُٙٙ , 

ٚأغبىارُٙ اٌفوك٠خ ِٚب ٠ّزٍىٗ وً ُِٕٙ ِٓ للهاد , ٚأغبىاد اٌغّبػ١خ ) اٌق١ٚوٞ , 

2111    :65.) 

 ٚالإكاهح ثبٌزغٛاي ٔٛع ِز١ّي ِٓ أٛاع الإكاهح ٛجمذ فٟ اٌْووبد , ٚرؼٕٟ اْ ٠زون اٌّل٠و 

ووٍٟ اٌّىزت ثً ٠غٍك اٌّىزت , ٠ٚفٛٗ الاػّبي اٌىزبث١خ اٌزٟ رؤفن ِٓ ٚلزٗ اٌىض١و , 

 اهعبء اٌؼًّ لا ٌٍّوالجخ ٚأّب ١ٌزؾٌَ اؽز١بعبد اٌؼب١ٍِٓ ٠ْٚبهوُٙ فٟ ؽً فٟ ٠ٕٚطٍك

اٌّْىلاد اٌزٟ رٛاعُٙٙ ٚفٟ اٌؾبي .لاْ ثؼّٚٙلا ٠ن٘جْٛ ٌمبئل الاكاهٞ الا ٔبكهاً ُٚ٘ فٟ 

اْ ٠ن٘ت ا١ٌُٙ فٟ ِىبرجُٙ , ٠َؤٌُٙ ٠ْٚغؼُٙ  اٌِ اٌؾبعخ ا١ٌٗ , ٌنٌه ٠غت ػٍٝ اٌم١بكاد

ؽً ِْىٍخ اكاه٠خ أٚاعزّبػ١خ ,  لاثً ٠ْٚبهوُٙ ثبٌوأٞ , ٠َٚبػل ٘نا فٟ إٌٛٛي اٌٝ

اؽُٙ ٚارواؽُٙ , ٠ٚوٜ ِب ٠غوٜ ثلْٚ اْ ٠ْؼوٚا أُٙ ِوالجْٛ ٠ْٚبهوُٙ افو

(peters&waterman,1994:75.) 

ٚفٟ اٌٛلذ ٔفَٗ رز١ؼ الإكاهح ثبٌزغٛاي , اٌفوٓ إٌّبٍجخ ٌغ١ّغ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ِقزٍف 

اٌَّز٠ٛبد اٌزٕظ١ّ١خ فٟ اٌّئٍَبد ٌٍزؼج١و ثٖٛهح ِجبّوح ػٓ ٚعٙبد ٔظوُ٘ ٌم١بكاد , 

ِٙبهارُٙ اٌم١بك٠خ ٚاٌزؼوف ػٓ وضت ػٍٝ اٌؼ١ٍّبد ا١ِٛ١ٌخ ٚفطٛاد  ٚرّىُٕٙ ِٓ ر١ّٕخ

اٌؼًّ , ثبػزجبهُ٘ َِئ١ٌٚٓ ػٓ ِزبثؼخ أغبى٘ب , ٌّٚبْ الاهرمبء ثفبػ١ٍخ ارقبم اٌمواه 

 (.2:   2114ا١ٌٍَُ ) ػّبك اٌل٠ٓ , 

ٍٛثبً ( اٌٝ اْ الإكاهح ثبٌزغٛاي وؤٍٍٛة اكاهٞ ك٠ٕب١ِىٟ , رْىً ا2112ٍٚاولد ) اٌي٘وٞ , 

اكاه٠بً ٚلبئ١ب ِٓ َِبٚة الإكاهح اٌج١وٚلوا١ٛخ ٚاٌزٟ ِٕٙب  اٌغّٛك ٚالاٍزؤر١ى١خ ٚلٍخ الا٘زّبَ 

ثبٌؼلالبد الأَب١ٔخ ٚاٌٚغٜ اٌنٞ ٠ّبهٍٗ إٌظبَ اٌج١وٚلواٟٛ ػٍٝ اٌفوك ١ٌٍزيَ ثبٌمٛاػل 

إٌٛٛي ٚالاعواءاد ِٚب ٠زورت ػٍٝ مٌه ِٓ الأْغبي اٌلائُ ثبٌٍٛبئً اٌَّزقلِخ فٟ ٍج١ً 

اٌٝ الا٘لاف ٌلهعخ اْ رٖجؼ اٌٍٛبئً اوضو ا١ّ٘خ ِٓ إٌزبئظ أٚالا٘لاف ٔفَٙب ٚ٘نا ِب ٌٗ 

 (020:   2112اصبه ٍٍج١خ ػٍٝ اٌؾبٌخ اٌّؼ٠ٕٛخ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ اٌّئٍَخ. ) اٌي٘وٞ ,
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فبٌلٚه الاكاهٞ ٌٍم١بكاد اٌغبِؼ١خ فٟ ٙٛئٙب لا ٠مزٖو ػٍٝ اٌؾٖٛي ػٍٝ اٌج١بٔبد 

ٌٛلٛف ػٍٝ ِب ٠ؾلس كافً اٌّئٍَخ , ثً أٙب ٌزْؼو اٌؼب١ٍِٓ ثم١ّزُٙ ٚاٌّؼٍِٛبد , أٚا

ٚري٠ل ِٓ أزّبئُٙ اٌٝ اٌؼًّ ٚعّبػخ اٌؼًّ ٚروفغ ِٓ أزبع١زُٙ ٚهٚؽُٙ اٌّؼ٠ٕٛخ ) رْبهٌٟ 

 ,2110 :52.) 

اْ اكاء اٌؼب١ٍِٓ ٌٛظبئفُٙ ٠ّضً ػٖت اٌزطٛه الاكاهٞ لأ٠خ ِئٍَخ رؼ١ّ١ٍخ, ام أٗ ِٓ  

كاء اٌؼب١ٍِٓ ٠زُ اٌزط٠ٛو ٚاٌزؾل٠ش ٚاٌزغ١١و ٚثبٌزبٌٟ رؾ١َٓ للهاد اٌؼب١ٍِٓ فلاي ِزبثؼخ ا

,ٚاْ ػ١ٍّخ ِزبثؼخ اكاء اٌؼب١ٍِٓ ماد رؤص١و وج١و فٟ ٍٍٛن اٌؼبًِ ٚفٟ ٍٍٛن فوق اٌؼًّ , 

ٚثبٌزبٌٟ اٍزىْبف اٌطبلبد ٚاٌؼٕبٕو اٌّزورجخ ػٍٝ الاكاء ِٓ ؽ١ش اٌىفبءح ٚالأزبع١خ, الاِو 

(. ٌنا ٠ّىٓ اٌمٛي اْ ػٍٝ 55:  2113ٝ اٌفبػ١ٍخ اٌى١ٍخ ٌٍّئٍَخ )اٌن١ٔجبد, اٌنٞ ٠ٕؼىٌ ػٍ

اكاهح اٌزؼ١ٍُ ٚل١بكارٙب فٟ ِئٍَبد اٌغبِؼ١خ اْ رؼزّل ػٍٝ اكاهح ثبٌزغٛي ٌزؼ١ّك ِفَٙٛ 

اٌّْبهوخ ث١ٓ ع١ّغ اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌؼًّ كافً اٌّئٍَخ اٌغبِؼ١خ ٚل١بَ اٌم١بكاد ثزٛع١ٗ 

ٗ ٚاٌزؾمك ِٓ أٗ ١َ٠و ٚفمبً ٌّب ٘ٛ ِطٍٛة ِٚقطٜ ٌٗ ٚالبِخ إٌْبٛ ٚاٌؼًّ ِٚزبثؼز

إٌّبلْبد ٚاٌؾٛاه ِغ اٌؼب١ٍِٓ ثّب ٠غؼً ِئٍَبد اٌغبِؼ١خ  لبكهح ػٍٝ اٌزغلك ٚالأطلاق 

ٚاٌزله١َ٠ْٛ ٚاٙبفخ اٌغل٠ل ٚاٌّضّو لاّجبع اؽز١بعبد ٚهغجبد هإٍبء الالَبَ اٌؼ١ٍّخ 

 ٍجخ ف١ٙب .ٚوبفخ اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌط

ِٓ فلاي ِب رُ مووٖ  ٚفٟ ٙٛء الارغب٘بد الاكاه٠خ  رؾََذ اٌجبؽضخ ثّْىٍخ ٌنا فمل

اٌّؼبٕوح ٌُ رؼل الإكاهح ػّلاً ِىزج١ب فمٜ ٌُٚ ٠ؼل اٌم١بكاد اٌغبِؼ١خ إؾبة اٌٍَطخ ٚاٌزٍَٜ  

ِزٛاعل٠ٓ فٟ ِىبرجُٙ ٠ؼملْٚ الاعزّبػبد  ٠ٚموإْٚ اٌزمبه٠و اٌّوفٛػخ ا١ٌُٙ  ثً ػٍٝ 

ا ِوإ١ٍُٚٙ ثبٌؾٛاه  ٚالارٖبي اٌّجبّو ِؼُٙ ٚاٌّزبثؼخ اٌفؼ١ٍخ ٌّب اٌم١بكاد  اْ ٠ؼب٠ْٛ

٠مِْٛٛ ثٗ , ٚ٘نا ِب ٠ّىٓ رؾم١مٗ ِٓ فلاي اٍب١ٌت ٚا١ٌبد اكاه٠خ ٠َزط١غ اٍزقلاِٙب الا 

ٚ٘ٛ الإكاهح ثبٌزغٛاي, ٌنا  ٠ّىٓ اٌمٛي أٗ لاثل ِٓ الاػزّبك ػٍٝ اٍٍٛة اكاهٞ ٠مَٛ ػٍٝ 

ا١ٌّلا١ٔخ اٌؾض١ضخ ٌىً ِب ٠ؾلس فٟ اٌّئٍخ اٌغبِؼ١خ ٚرْى١لارٙب اٌزغٛاي الاكاهٞ ٚاٌّزبثؼخ 

الاكاه٠خ ٚاٌزوث٠ٛخ الافوٜ, ٚ٘نا ِب ٠ّىٓ رؾم١مٗ ِٓ فلاي اٌزٛاعل ٌٍم١بكاد اٌغبِؼ١خ فٟ 

ا١ٌٗ اٌؾبعٗ  ٚو١ف١خ اٌزؼبًِ ِؼٙب , ٚ٘ٛ ِبرٖجٛ اٌّٛالغ اٌزٕف١ن٠خ, ٚاٌزؼوف ػٍٝ اٌّْىلاد

اٌؾٍٛي ٚاٌزؼوف ػٍٝ َِزٜٛ اكاهح اٌزغٛاي ٌلٜ اٌم١بكاد فٟ ٘نا اٌجؾش ِٓ فلاي ا٠غبك 

الاكاه٠خ فٟ اٌّئٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌزٟ ٟ٘ ثّضبثخ ِْىٍخ ؽم١م١خ رّضً ٙؼفب فٟ ٘نٖ الاكاح 

 ٌلٜ اٌّؼ١١ٕٓ ف١ٙب ٚاٌمبئ١ّٓ فٟ ٘نٖ اٌى١ٍبد.

 اهًُت انبحث:

, ٚ٘ٛ ِفَٙٛ الإكاهح ػٍٝ اؽل  اٌّفب١ُ٘ الاكاه٠خ  اٌؾل٠ضخ ا١ّ٘خ اٌجؾش وٛٔٗ ٠ووي رؤرٟ 

ثبٌزغٛاي مٌه اْ الإكاهح ثبٌزغٛاي ثٕٛفٙب ِفِٙٛبً ٚػبِلا , رورجٜ ثبٌؼل٠ل ِٓ اٌّزغ١واد 

اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌٍَٛو١خ , وّب رزغبمة ِؼٙب اصوا ٚرؤص١واً اٌىض١و ِٓ اٌّفب١ُ٘ ٚاٌؼٛاًِ الافوٜ , 

ك الا٘لاف ٚاٌزٟ رَُٙ ع١ّؼٙب ٚثٖٛهح ِزفبػٍخ فٟ رط٠ٛو للهح اٌّئٍَخ ػٍٝ رؾم١

 اٌّطٍٛثخ ثىفبءح ٚفبػ١ٍخ .
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فبْ الإكاهح ثبٌزغٛي  رَبػل اٌّئٍَخ اٌغبِؼ١خ ػٍٝ ِؼوفخ اٌظوٚف اٌؾم١م١خ ٌٙب  

ٚاٌزؤول ِٓ الارٖبي ثغ١ّغ اٌؼب١ٍِٓ ثٙب , ِّٚٙب ٠ىٓ اٌّٛلغ الاكاهٞ ٌٍمبئل اٌغبِؼٟ ٍٛاء 

ٗ ِمبثٍخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ هئ١ٌ لَُ أٚػ١ّل و١ٍخ أَِٚبػل هئ١ٌ اٌغبِؼخ أٚهئ١ٌ اٌغبِؼخ ػ١ٍ

اِبوٓ ػٍُّٙ ٚالاؽَبً ثظوٚفُٙ اٌقبٕخ ٚى٠بكح ٚػٟ اٌمبكح ثّٓ ؽٌُٛٙ ِٓ اٌطلاة 

ٚاػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٚا١ٌٙئخ اٌّؼبٚٔخ ٚالاكاه١٠ٓ ا٢فو٠ٓ ٠غؼً اٌوإ٠خ ٚاٙؾخ اِبُِٙ , 

 ٠ّٚىٓ ر١ٙٛؼ فجوح ثؼ٘ اٌمبكح اٌغبِؼ١١ٓ فٟ ػ١ٍّخ اٌزغٛاي الاكاهٞ .

بد اٌج١َطخ رَُٙ فٟ ا٠غبك عٛ ِٓ اٌضمخ اٌزٟ رَّؼ ثٛعٛك اٌؾٛاه اٌجٕبء ؽٛي ٚ٘نٖ اٌّّبهٍ 

اٌظوٚف كافً اٌى١ٍبد اٌغبِؼخ ٚالَبِٙب, ٚرغؼً ِٓ اٌم١بكاد اٌغبِؼ١خ كائّبً ػٍٝ ارٖبي 

ثبٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍى١ٍبد ٚالَبِٙب, ٚرّىُٕٙ ِٓ ر١ًٕٛ ٚٔمً الارغب٘بد ثللخ اٌٝ ا٢فو٠ٓ 

 اٌزغ١واد اٌّمزوؽخ فٟ ِئٍَبد اٌغبِؼ١خ  ٚاٌى١ٍبرٙب .ٚاٌزفبػً ثضمخ ِغ 

 ٚرزغٍٝ ا١ّ٘خ ٘نا اٌجؾش ػٍٝ إٌؾٛ الارٟ:

ٚفك ِفَٙٛ الإكاهح اٌؾل٠ضخ )ؽَت ػٍُ ؽل اٌجبؽضخ(  اٌجؾش ِٓ اٚي اٌجؾٛس .٠ؼزجو ٘نا 0

 ,ٚثنٌه فبٔٙب ٠ّضً اٙبفخ ٔٛػ١خ  ٌوفل ِىزجبد فٟ و١ٍبد عبِؼبد اٌؼوال١خ.

برٕب اٌزؼ١ّ١ٍخ ػٓ َاٌجؾش ٠ٛفو ِؼٍِٛبد  رغن٠خ ػى١َخ ٌٍم١بكاد فٟ ِئٍ ــ ٠بًِ اْ ٘نا2

َِزٜٛ ِّبهٍخ اٌم١بكاد الإكاهح اٌغبِؼ١خ  ٌلاكاهح ثبٌزغٛاي ِٚب ٌٙنٖ اٌّّبهٍخ ِٓ اصبه فٟ 

برُٙ ِٓ اعً ٚٙغ أٚرؼل٠ً ثؼ٘ اٌقطٜ َِزغ١واد ٘بِخ ٌلاهرمبء ثبكاء اٌؼب١ٍِٓ فٟ ِئٍ

 اهح اٌغبِؼ١خ اْ وبْ ٕ٘بن ِب ٠َزلػٟ مٌه.ٚاٌجواِظ ماد اٌؼلالخ ثبلإك

. ا١ّ٘خ اٌفئخ اٌزٟ رزٕبٌٚٙب اٌجؾش ُٚ٘ اٌم١بكاد اٌغبِؼ١خ ٚهإٍبء الالَبَ اٌؼ١ٍّخ , فُٙ 3

 اٌزٕف١ن٠ْٛ الاوضو لوثب ِٓ اٌطٍجخ اٌن٠ٓ ٠ْىٍْٛ ِؾٛه اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌزوث٠ٛخ.

ِؼٍِٛبد ثزٛع١ٗ اٌجؾٛس اٌَّزمج١ٍخ , اٌجؾش ف١ّب ٠ّىٓ اْ رملِٗ ِٓ  . لل رَبػل ٔزبئظ ٘نا4

ِٚٓ فلاي عنة ا٘زّبَ اٌجبؽض١ٓ لاعواء كهاٍبد ماد ػلالخ ثّزغ١واد ٘نٖ اٌجؾش 

 ٚر١ٕٛبرٙب.

 أ٘لاف اٌجؾش:

 -٠ٙلف اٌجؾش اٌؾبٌٟ اٌزؼوف ػٍٝ:

ـ  ِلٜ رطج١ك الإكاهح اٌزغٛاي ٌلٜ اٌم١بكاد اٌغبِؼ١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظو هإٍبء الالَبَ اٌؼ١ٍّخ 0

 عبِؼبد ِؾبفظخ ثغلاك. فٟ و١ٍبد

ـ اٌفوٚق ماد كلاٌخ اؽٖبئ١خ ث١ٓ هإٍبء الالَبَ اٌؼ١ٍّخ ثؾَت ِزغ١و اٌزقٖٔ)ػٍّٟ 2

أَبٟٔ( فٟ ٔظورُٙ ِلٜ رطج١ك الإكاهح اٌزغٛاي ٌلٜ اٌم١بكاد اٌغبِؼ١خ فٟ و١ٍبد عبِؼبد 

 ِؾبفظخ ثغلاك.

ؼٍّْٛ فٟ و١ٍبد ؽلٚك اٌجؾش:٠مزٖو اٌجؾش  اٌؾبٌٟ ثبٌوٚإٍبء  الالَبَ ػ١ٍّخ ِّب ٠

 (2102-2102عبِؼبد ِؾبفظخ ثغلاك  ٌٍؼبَ اٌلهاٍٟ )
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 تحذَذ انًظطهحبث:

 الإداسة ببنتجىال : ػشفه كم يٍ : -اولا 

("اٍٍٛة اكاهٞ ٠مَٛ ػٍٝ افزٖبه اٌَّبفبد اٌغغواف١خ 2111)اٌق١ٚوٞ ,  -0

اٌّزيإِخ , ٚاٌَّبفبد اٌي١ِٕخ ثبٌؾٚٛه اٌفؼبي فٟ ِٛالغ الاؽلاس , ثبٌّؼب٠ْخ اٌؾم١م١خ 

ٚرؾم١ك اٌّْبهوخ ٚاٌْٛهٜ ِغ لٜٛ اٌؼًّ ,ٚرؼزّل الإكاهح ثبٌزغٛاي ػٍٝ ل١بَ اٌمبئل الاكاهٞ 

ثغٛلاد رفمل٠خ ػٍٝ اٌطج١ؼخ ٌّؼب٠ٕخ اٌزٕف١ن اٌؾم١مٟ ٌٍقطٜ ٚاٌجواِظ اٌّٛٙٛػخ  ٌّؼوفخ 

 (.30, 2111ِٓٚزبثؼخ ٛج١ؼخ ١ٍو اٌؼًّ ٚأزظبِٗ ". )اٌق١ٚوٞ , 

" ثبٔٗ للهح اٌمبئل الاكاهٞ ػٍٝ الاثزؼبك ػٓ ِىزجٗ ٚاٌقوٚط ِٕٗ ( 2110)رْبهٌٟ ,   -2

ٚاٌزفبػً ِغ اٌؼب١ٍِٓ ٚعٙب ٌٛعٗ  ٚمٌه لارقبم اٌمواه الاكاهٞ اٌٖؾ١ؼ  ٚثٕبء  ٌَّوػ اٌؼًّ

ػلالبد أَب١ٔخ  ٚاكاهح اٌٛلذ ٚاوزْبف اٌؾمبئك  ٚرؾ١َٓ الارٖبي ٚاٌولبثخ ٚرؾف١ي 

 (.2110ٓ,325ي ػٍٝ اٌزغن٠خ اٌواعؼخ" )رْبهٌٟ , اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌزط٠ٛو ٚالاثلاع ٚاٌؾٖٛ

 (" رؼو٠فب ٔظو٠ب ٌؼلالزٗ ثبٌجؾش اٌؾبٌٟ. 2110ٚرجٕذ اٌجبؽضخ رؼو٠ف )رْبهٌٟ ,      

ِلٜ ِّبهٍٗ  اٌم١بكاد اٌغبِؼ١خ  ٚرؼوف اٌجبؽضخ ِفَٙٛ الإكاهح ثبٌزغٛاي اعوائ١ب ثبٔٙب

ح ثبٌزغٛاي ثؾ١ش ٠زُ رفبػً اٌم١بكاد اٌؼوال١خ فٟ رطج١ك ٌلاكاه فٟ و١ٍبد اٌغبِؼبد ٚهإٍبئُٙ

اٌغبِؼ١خ ِغ هإٍبء الَبُِٙ ِجبّوح ِٓ فلاي  اٌزغٛاي ث١ُٕٙ  ٚاٌزؾلس ا١ٌُٙ  ثٙلف وَو 

اٌّوالجخ فؾَت, ٚرمبً ثبٌلهعخ اٌزٟ ٠ؾًٖ ػ١ٍٙب اٌَّزغ١ت ػٍٝ  اٌؾٛاعي اٌو١ٍّخ ١ٌٌٚ

 فمواد اكاح اٌجؾش  اٌزٟ اػلح ٌٙنا اٌغوٗ.

 يٍ :ثبَُب: انمُبدة:ػشفهب 

0-  (Hersey &Planchard,1988ٚػٍٝ أٙب ػ١ٍّخ اٌزؤص١و فٟ أْٔطخ فوك ِب, أ") 

 (Hersey &Planchard ,1988 :86عّبػخ ِب فٟ ارغبٖ رؾم١ك اٌٙلف فٟ ِٛلف ِؾلك. )

( "ػٍٝ أٙب ػ١ٍّخ ٚٙغ ٘لف أٚغب٠خ )رؼ١ٍّبد ماد  Jacobs & Jacques,1990ـــ )2 

 & Jacobsاٌؼًّ ٌزؾم١ك مٌه اٌٙلف أٚاٌغب٠خ". )ِؼٕٝ( ٌغٙٛك ِْزووخ رَزؾش ٛٛػ١خ 

Jacques,1990 :281 ) 

(" للهح اٌفوك ػٍٝ اٌزؤص١و ػٍٝ ا٢فو٠ٓ ٌجني عٙٛك رزغبٚى 2111ــ  )اٌغ١ٍٟٛ ٚعبكالله , 3

 (030:  2111اٌَّز٠ٛبد اٌؼبك٠خ ِٓ اعً رؾم١ك الأ٘لاف." )اٌغ١ٍٟٛ ٚ عبكالله , 

ٟ رزؼٍك ثبٌزٛع١ٗ ٚاٌزؤص١و فٟ أْٔطخ اٌّٙبَ اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب ( ثبٔٙب اٌؼ١ٍّخ اٌز2114ــ )ٍزوان,4

 (534: 2114الأػٚبء فٟ اٌؼًّ. )ٍزوان,

صبٌضب :اٌم١بكاد اٌغبِؼ١خ:" ثبٔٙب رؼٕٟ وً ْٔبٛ اعزّبػٟ ٘بكف ٠لهن ف١ٗ اٌمبئل أٗ ػٚٛ فٟ 

عّبػخ ٠وٜ ِٖبٌؾٙب ٠ٚٙزُ ثؤِٛه٘ب ٠ٚمله افواك٘ب ٠َٚؼٝ ٌزؾم١ك ِٖبٌؾٙب ػٓ ٛو٠ك 

فى١و ٚاٌزؼبْٚ فٟ هٍّٗ اٌقطٜ ٚرٛى٠غ اٌَّئ١ٌٚبد ؽَت اٌىفبءاد ٚالاٍزؼلاكاد اٌز

 . ( 22: 2101,اٌجْو٠خ ٚالاِىبٔبد اٌّبك٠خ اٌّزبؽخ. )اٌؼزبثٟ 

 



 تالعربيت والدوليمجلت المستنصريت للدراساث 

 - 17 - 

 
 
د
د
ع
ل
ا

6
7

 
 

A
L

-M
o
st

a
n

si
ri

y
a

h
 j

o
u

rn
a
l 

fo
r 

a
ra

b
 a

n
d

 i
n

te
rn

a
ti

o
n

a
l 

st
u

d
ie

s 

 سابؼب : سؤعبء الالغبو انؼهًُت :

"ُ٘ "رله٠َٟ ٠ؼ١ٓ ثمواه ِٓ هئ١ٌ اٌغبِؼخ ثٕبء ػٍٝ ر١ٕٛخ ِٓ ػّلاء اٌى١ٍبد ٚرؾلك  

ٕلاؽ١برُٙ ثّٛعجخ إٌظبَ اٌغبِؼٟ ") ٚىاهح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ, لبْٔٛ هلُ 

 (.0522( ٌَٕخ 41)

 خبيغب :انجبيؼت:

يك٘و فٟ " ثبٔٙب ؽوَ آِٓ ِٚووي اّؼبع ؽٚبهٞ ٚفىوٞ ٚػٍّٟ ٚرمٕٟ فٟ اٌّغزّغ ٠

هؽبثٙب اٌؼمٛي ٚرٍؼٛ ف١ٙب للهح الإثلاع ٚالاثزىبه ٚعٛكح ِز١ّيح  ١ٌٖبغخ اٌؾ١بح, ٚػ١ٍٙب رمغ 

 (23, 0522اٌَّئ١ٌٚخ اٌّجبّوح فٟ رؾم١ك الأ٘لاف اٌّٛوٍخ ا١ٌٙب. )ٚىاهح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ, 

 انجبَب انُظشٌ وداسعبث عببمت:

 يفهىو الإداسة ببنتجىال :

ِزملِخ فٟ اٌزؼج١و ػٓ ِفَٙٛ الإكاهح ثبٌزغٛاي ١ٍٚزُ ر١ٙٛؼ مٌه  للَ إٌّظو٠ٓ ٚعٙبد ٔظو

 ثٙلف اعلاء ِؾزٜٛ اٌّفَٙٛ ثبٌمله إٌّبٍت.

( " ٘ٛ افزٖبه اٌَّبفبد اٌغغواف١خ ٚافزٖبه اٌَّبفبد اٌي١ِٕخ 2112)اّبه ِٖطفٝ    

١ك ٚرؾم١ك اٌزٛاعل اٌفؼبي فٟ ِٛلغ الاؽلاس ٚرؾم١ك اٌّؼب٠ْخ اٌؾم١م١خ اٌّزيإِخ ٚرؾم

(", فٟ ؽ١ٓ ٠وٜ 46:   2112اٌّْبهوخ ٚاٌْٛهٜ ٚاٌزؼب١ٔٚخ ِغ لٜٛ اٌؼًّ. )ِٖطفٝ , 

(. "ثبْ الإكاهح اٌزغٛاي رؼٕٟ  كافً اٌّؼًّ ٚاٌّؼب٠ْخ اٌٛالؼ١خ ٌّب 2111)) اٌغٚبٚٔخ , 

٠ؾلس فؼلاً ٚاٌزؼبًِ ِغ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌزؾلس ِؼُٙ ٚرؾف١يُ٘ ِٚؾبٌٚخ فزؼ لٕٛاد الارٖبي 

 كافً اٌّئٍَخ".

ٌنا روٜ اٌجبؽضخ الإكاهح ثبٌزغٛاي  رؼٕٟ فوٚط اٌم١بكاد ػٍٝ َِزٜٛ اٌغبِؼخ ٚو١ٍبرٙب ِٓ  

ِىبرجُٙ اٌٝ ِٛالغ اٌؼًّ اٌفؼ١ٍخ ٌٍزؼوف ػٍٝ اكاء اٌؼب١ٍِٓ اٌفؼٍٟ ٚاٌّْىلاد اٌزٟ رٛاعُٙٙ 

َِٚبػلرُٙ فٟ ؽً ٘نٖ اٌّْىلاد ٚرؾم١ك اؽز١بعبرُٙ ٚهغجبرُٙ ِٓ اعً رؾم١ك الا٘لاف 

 فٟ اٌّئٍَخ اٌغبِؼ١خ.  اٌّوعٛح

 

 : يببدئ الإداسة ببنتجىال

 ٠ّىٓ ر١ٙٛؼ اُ٘ اٌّجبكة ٚالاٌٍ اٌزٟ رمَٛ ػ١ٍٙب الإكاهح ثبٌزغٛاي ػٍٝ إٌؾٛالارٟ::

 اكاهح اٌؼًّ اٌغبِؼٟ ثبٌزغٛاي فٟ وبفخ اهعبء اٌّئٍَخ اٌّقزٍفخ . -0

 ِلاؽظخ اكاء اٌؼب١ٍِٓ فٟ ِٛالغ اٌؼًّ اٌفؼ١ٍخ . -2

 اٍبً اٌزؼبًِ ِغ اٌؼب١ٍِٓ .اٌزفبػً غ١و اٌوٍّٟ  -3

 اٌزؾلس ِغ اٌؼب١ٍِٓ ٚالاٍزّبع اٌٝ وً ٚاؽل ُِٕٙ . -4

 ػمل ِمبثلاد ٚػًّ ِواعؼبد كٚه٠خ فٟ ِغبي اٌؼًّ ِغ وبفخ اٌؼب١ٍِٓ . -5

 اٌؾوٓ ػٍٝ ػًّ اٌّمبثلاد ِغ ا٢فو٠ٓ فٟ ِىبرجُٙ أٚاِبوٓ ػٍُّٙ . -6
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ٟ و١ف١خ الارٖبي ِؼُٙ ثبٍزّواه رم١١ُ اٌم١بكاد الاكاه٠خ ػٍٝ اٍبً رم١١ُ اٌؼب١ٍِٓ ٌل٠ُٙ ف -2

 ٚثْىً ع١ل .

 رٛى٠غ اٌغٙل فٟ اٌزغٛاي كافً اٌؼًّ ث١ٓ اٌم١بكاد الاكاه٠خ اٌغبِؼ١خ . -2

 اػطبء اٌزغن٠خ اٌواعؼخ اٌجٕبءح ٌٍؼب١ٍِٓ ف١ّب ٠زؼٍك ثزقط١ٜ ٚرٕف١ن اٌؼًّ . -5

 ِْبهوخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ إٌّبلْبد اٌؾً اٌّْىلاد اٌزٟ رٛاعُٙٙ فٟ اٌؼًّ . -01

                   ثؼْٛائ١خ فٟ اٌلفٛي فغؤح اٌٝ ِٛالغ اٌؼًّ اٌّقزٍفخ ٍٚئاي اٌؼب١ٍِٓ.اٌجلء  -00

 (45: 0555) اّجٛي, 

 أهذاف الإداسة ببنتجىال :

 اكاهح ػ١ٍّبد اػبكح ا١ٌٙى١ٍخ ؽزٝ ٠زغ١و إٌّبؿ اٌنٞ رؼًّ فٟ ظٍٙب . -0

اٌّٖبؽت  ِؼبٌغخ ؽبلاد ٚاِواٗ ا١ٌٚك ٚالاؽجبٛ ٚاٌمٍك ٚاٌزٛرو ٚا١ٌؤً الاكاهٞ -2

 ٌلاكاهح اٌّىزج١خ .

اػبكح ثٕبء فلا٠ب اٌزغل٠ل اٌؼمٍٟ ٚاٌفىوٞ ٌلٜ الافواك ٚوَو عّٛك اٌوٚر١ٓ ٚاٌمٚبء ػٍٝ  -3

 اٌغّٛك اٌج١وٚلواٟٛ .

اٌزؾف١ي ٌلاثلاع ٚالاهرمبء ثَّز٠ٛبد اٌزٕف١ن ؽ١ش رَزط١غ اٌم١بكاد  الاكاه٠خ اٌغبِؼ١خِٓ  -4

ّقزٍفخ رنو١خ ػٛاًِ اٌوغجخ ٚاٌزفٛق ٚاٌز١١ّي فلاي رفبػٍٙب فٟ عٛلارٙب فٟ ِٛالغ اٌؼًّ اٌ

 ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ .

رؾط١ُ ٍلاًٍ اٌزٛلف اٌفىوٞ ٚؽٛاعي اٌزفى١و اٌٍَجٟ اٌنٞ ٠زورت ٠ْٕٚؤ ػٓ اٌغّٛك  -5

الاكاهٞ إٌبرظ ػٓ الإكاهح اٌزم١ٍل٠خ ٌّٛالغ اٌؼًّ ِٚٓ صُ فبْ اٌي٠بهاد ا١ٌّلا١ٔخ اٌزٟ رمَٛ 

 ٌزغ١١و اٌٝ الافًٚ.ثٙب اٌم١بكاد رؼًّ ػٍٝ اٌزفى١و فٟ ا

ِّبهٍخ اٌزؤًِ ٌّب ثؼل اٌٛالغ اٌٝ آفبق اٌزط٠ٛو ٚر١ّٕخ اٌملهاد ٚالاِىبٔبد ٚرٛظ١فٙب  -6

 ثفبػ١ٍخ ٌزؾم١ك الأ٘لاف اٌى١ّخ ٚإٌٛػ١خ اٌقبٕخ ثبٌطلاة ٚاٌؼب١ٍِٓ ٚاٌز٠ًّٛ .

غ ِّبهٍخ فُٙ اٌؾمبئك اٌٛالؼ١خ اٌىبف١خ اٌزٟ ٌُ رنوو ٌلاكاهح اٌؼ١ٍب ٌَجت أ٢ٚفو ٚرْغ١ -2

ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌغبِؼخ ػٍٝ لٛي اٌؾم١م١خ وبٍِخ ٚثْىً ٚاٙؼ ٚػلَ رغ١١و٘ب ٚرؾم١ك 

 (02: 2112اٌزمبهة ٚاٌزٛإً ِغ ِقزٍف اٌؼب١ٍِٓ .) ِٖطفٝ, 

 خظبئض الإداسة ببنتجىال نهمبئذ الاداسٌ :

رزٛلف الإكاهح ثبٌزغٛاي ػٍٝ ؽَٓ افز١به اٌمبئل اٌّزغٛي اٌمبكه ػٍٝ ِؼوفخ ؽبعبد 

١ٍِٓ, ٚاٌَّئٚي ػٓ ؽَٓ اٍزغلاي اٌفوٓ اٌّزبؽخ , ٚاٌَّزقلَ لاٍٍٛة اٌزف٠ٛ٘ اٌؼب

١ٌّىٓ اٌؼب١ٍِٓ ِٓ اػطبء افًٚ ِب ٌل٠ُٙ , ماد رؤص١و ا٠غبثٟ ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ ٚػٍٝ اٌؼًّ 

اٌغبِؼٟ ٚثنٌه رؼزّل الإكاهح ثبٌزغٛاي ػٍٝ رؤص١و اٌمبئل اٌغبِؼٟ اٌّزغٛي ٚثواػزٗ ِٓ ؽ١ش 

اٌملهح ػٍٝ اٍزقلاَ ٛوق رزٕبٍت ِغ اٌؾبعبد اٌفؼ١ٍخ ٌٍزغٛاي , ِٓ الاٍٍٛة ٚاٌٛالؼ١خ ٚ

اعً مٌه ٠ٕجغٟ اْ ٠زؾٍٝ اٌمبئل اٌغبِؼٟ اٌّزغٛي ثؼلح ٕفبد , ٚفٖبئٔ ٠ّىٓ ر١ٙٛؾٙب 

 ف١ّب ٠ٍٟ :
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  ٘اْ ٠ىْٛ ٔي٠ٙبً , ٟٚ٘ ٕفخ رؼٕٟ اٌزٛاىْ فٟ اٌْق١ٖخ ٚاٌجؼل ػٓ اٌٜٙٛ , أٚاٌزٕبل

اٌظب٘و ٚاٌجبٛٓ , ِٚٓ صُ رَّؼ ثٛعٛك هٚاثٜ اٌضمخ ث١ٓ اٌمبئل ث١ٓ اٌىٍّخ ٚاٌفؼً , ٚث١ٓ 

 اٌغبِؼٟ ٚاٌؼب١ٍِٓ ٚاٌَّزف١ل٠ٓ ِٓ فلِبرُٙ .

  أْ ٠ىْٛ ِقٍٖبً , ٟٚ٘ ٕفخ رؼٕٟ اٌٖلق ِغ اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌزَّه ثّب رؼٙل ثٗ ِٓ اِٛه لا

ل ٠زؤفو ػٓ اٌقلِخ , ٚاْ ٠زٖف ثبلاِبٔخ , ٚاْ ٠ؼًّ وً ِب فٟ ٍٚؼٗ ٌزؾم١ك افًٚ ػبئ

 ٚفبئلح ٌٍغبِؼخ فٟ ؽلٚك اٌمبْٔٛ ٚاٌمٛاػل الافلال١خ .

  ُٙاْ ٠ىْٛ َِزم١ّبً , ٟٚ٘ ٕفخ رؼٕٟ ػلَ املاي اٌؼب١ٍِٓ , ٚالا ٠ٕزٙي اٌفوٓ ػٍٝ ؽَبث

, ٠ٚوف٘ اْ ٠ٕؾٕٟ اِبَ مٚٞ إٌفٛم أٚاٌٚغٛٛ اٌقبهع١خ , ٚالا ٠ٖطلَ ثبٌم١ُ ٚاٌّجبكة 

 اٌؾ١ّلح .

 ة اٌؼلاٌخ ٚاٌَّبٚاح ٚهفغ اٌظٍُ ٚالاٍزغبثخ اٌفٛه٠خ اْ ٠ىْٛ ِٕٖفبً , ٠ئول ل١ُ ِٚجبك

ٌّطبٌت اٌؼب١ٍِٓ ٚالاٍزّبع اٌغ١ل ٌْىٛاُ٘ , لا ٠زٙبْٚ ِغ اٌفَبك هؽ١ّبً فٟ ػمبثٗ , ٠ؾىُ 

 ثبٌؼلي ف١ّب ٠ؼوٗ ػ١ٍٗ ِٓ لٚب٠ب .

  , اْ ٠ؾبفع ػٍٝ وواِخ اٌؼب١ٍِٓ ٚؽمُٙ اٌىبًِ فٟ اٌؾ١بح اٌىو٠ّخ , ٚفٟ اٌؾو٠خ اٌَّزمٍخ

ؤ١ِٓ َِزمجٍُٙ , ّٚٙبْ اٍزمواهاُ٘ اٌٛظ١فٟ , ٚػلَ رؼوُٙٙ لاٞ ِٛلف ٠ئمٞ ٚفٟ ر

 (56: 0555ِْبػوُ٘ أ٠ٚغوػ وواِزُٙ , ٚاٌؾفبظ ػٍٝ رٛاىُٔٙ إٌفَٟ .) لطت, 

  اْ ٠ىْٛ ٕجٛهاً ؽ١ٍّبً ٚاٍغ اٌٖله ٌل٠ٗ اٌملهح ػٍٝ اٌزؾًّ ِٚٛاعٙخ اٌّٛالف اٌٖؼجخ

ٚخ اٌّٖبؽجخ ٌلاؽلاس اٌزٟ ٠ّو ثٙب اٌؼًّ , ٚاْ ٠زؾمك ِٓ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد اٌغبِ

٠ٚز١ؼ اٌٖجو ٚاٌزفُٙ ٌٍمبئل اٌغبِؼٟ اٌّزغٛي اوزَبة ٍّؼخ ١ٛجخ رَبػلٖ ػٍٝ اوزَبة صمخ 

 اٌؼب١ٍِٓ ٚاؽزواُِٙ ٚرمل٠وُ٘ ٌٗ ٚافجبهٖ ثللبئك الاِٛه .

 ثلاء اْ ٠ّزٍه رْغ١غ اٌؼب١ٍِٓ ٚرؾف١ي٠ُٙ ِؼٗ ػٍٝ ِٛاعٙخ اٌفَبك وّب ٠ْغؼُٙ ا٠ٚبً ػٍٝ ا

آهائُٙ ثٖواؽخ ربِخ ٚٚٙٛػ ِٓ كْٚ فٛف , ِّب ٠َُٙ فٟ ى٠بكح وفبءح ٚفؼب١ٌخ اٌؼًّ 

 فٟ اٌغبِؼخ .

  اْ ٠ىْٛ لبكهاً ػٍٝ ٙجٜ ٔفَٗ ِزؾىّبً فٟ مارٗ ٚأفؼبلارٗ ٚمٌه ِب ٠ّىٕٗ ِٓ الاؽبٛخ

 اٌْبوٍخ ثىً ِب ٠ؾلس ؽٌٛٗ فٟ اٌغبِؼخ , ٚاْ رىْٛ ٌل٠ٗ اٌملهح ػٍٝ اٌزؤص١و ػٍٝ ا٢فو٠ٓ

 ٌٖبٌؼ اٌؼًّ .

  اْ رىْٛ ٌل٠ٗ اٌملهح ػٍٝ اٌؾٛاه ٚإٌّبلْخ اصٕبء رغٛاٌٗ فٟ اٌغبِؼخ , ٚاْ ٠ٙزُ ثبلافواك

٠ٚفغو ٛبلبد الاثلاع ٚالاثزىبه اٌىبِٕخ فٟ كٚافٍُٙ ١ٌَزف١ل ثآهائُٙ ِٚمزوؽبرُٙ ثٙلف 

 ى٠بكح وفبءح اٌؼًّ اٌغبِؼٟ .

 ٍزللاي ٌٍّٛالف اٌّقزٍفخ , ٚاٌملهح ػٍٝ اْ رىْٛ ٌل٠ٗ اٌملهح ػٍٝ اٌزؾ١ًٍ ٚالاٍزٕجبٛ ٚالا

 ٕٕغ ٚارقبم اٌمواه فٟ اٌٛلذ إٌّبٍت ٚاٌملهح ػٍٝ ا٠غبك اٌجلائً ٌؾً اٌّْىلاد .
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  ْاْ ٠ّزٍه اٌّجبكهح ٚالافن ثيِبَ الاِٛه ٚاٌطّٛػ ٚاٌوإ٠خ اٌَّزمج١ٍخ ٚثؼل إٌظو , ٚا

ه فٟ اٌّٛالف ٚإٌظُ ٠زّزغ ثضمخ مار١خ ػب١ٌخ ٚللهح ػٍٝ رؾًّ اٌَّئ١ٌٚخ ٚاكهان اٌمٖٛ

 ٚاٌٍٛائؼ ٚاٌمٛا١ٔٓ ٚاٌمواهاد .

  اْ ٠زّزغ ثمٛح الاهاكح ٚؽت اٌجؾش ٚالاٛلاع ػٍٝ اٌغل٠ل فٟ ِغبي ػٍّٗ , ٕبؽت هإ٠خ

ٚؽىّخ , ّغبع ِٚوْ فٟ اٌزؼبًِ ِغ الافو٠ٓ , ِٛعٗ ثبٌم١ُ الافلال١خ فٟ ػٍّٗ .) 

 (02: 0556ػبّٛه: 

 يإعغبث انتؼهًُُت :يضاَب تطبك الإداسة ببنتجىال فٍ 

الإكاهح ثبٌزغٛاي ٟ٘ ٛو٠مخ ِف١لح لاثمبء اٌزؼبًِ ِغ اٌّٛظف١ٓ ٚاؽز١بعبرُٙ  

ٚرَبػلُ٘ ػٍٝ ِّبهٍخ ِب ٠ٛوً ا١ٌُٙ ِٓ اػّبي ثطو٠مخ ِجبّوح , ِٚب ٠ٕجغٟ ػ١ٍُٙ 

اٍزقلاِٗ لأغبى اػّبٌُٙ ٚفمبً ٌّب ٠مٛي اٌمبكح , ٚمٌه ػٓ ٛو٠ك الارٖبلاد كافً اٌغبِؼخ 

ٖبلاد رزؼٍك ثغ١ّغ اٌّؼٍِٛبد اٌٚوٚه٠خ لارقبم اٌمواهاد , ٚثزؾ٠ًٛ اٌوإ٠خ اٌٝ ٟٚ٘ ار

ّٟء ِؾًَٛ , ٚثبهٍبء الاٌزياَ ٚاٌّقبٛو , ٚثبلا٘زّبَ ثؤٔبً ٠ؼبْٔٛ ِٓ اٌوٚر١ٓ 

 الاكاهٞ, ٚثنٌه فبْ ارغبٖ الإكاهح ثبٌزغٛاي ٠ؾمك اٌؼل٠ل ِٓ اٌّيا٠ب اّ٘ٙب :

 انتفىَغ انفؼبل نهغهطت :-1

٠ؼٕٟ رٛى٠غ اٌٍَطبد ػٍٝ الافو٠ٓ , ٚرْغ١ؼُٙ ػٍٝ ػجٛه اٌؾٛاعي فٟ  اٌزف٠ٛ٘ 

ٛو٠مُٙ اٌٝ لجٛي اٌّقبٛو ٚالاثزىبه ٚالاثلاع ٚاوزَبة اٌّي٠ل ِٓ اٌقجواد , ٚاٌزؼٛك ػٍٝ 

رؾًّ اٌَّئ١ٌٚبد ٚاٌضمخ ثبٌٕفٌ ٚاٌزؾوه ِٓ اٌقٛف , ٠ّٕٚؼ رف٠ٛ٘ اٌٍَطخ اٌؾو٠خ 

١ٌخ , ٠ٚغؼٍُٙ ٠َزضّوْٚ اِىبٔبرُٙ ثؤلٖٝ كهعخ ٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌزٖوف ػٕل رؾٍُّٙ اٌَّئٚ

ٌٖبٌؼ اٌغبِؼخ اٌزٟ ٠ؼٍّْٛ ف١ٙب , ٠ٕٚجغٟ ػٍٝ اٌم١بكاد ِٓ فلاي اٌغٛلاد اٌزٟ ٠مِْٛٛ ثٙب 

رؾل٠ل ِغبلاد رف٠ٛ٘ اٌٍَطخ ٚؽَٓ افز١به الافواك اٌن٠ٓ رفٛٗ ا١ٌُٙ اٌٍَطخ ِٓ اعً 

 رؾم١ك اٌَوػخ ٚاٌىفبءح .

 افؼم : تمُُى اداء انؼبيهٍُ بشكم-2

٠زّىٓ اٌوإٍبء ِٓ فلاي رغٛاٌُٙ ِٓ اٌزؼوف اٌىبًِ ػٍٝ ؽم١مخ للهاد ٚاِىبٔبد  

ٚظوٚف وً فوك ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌغبِؼخ , الاِو اٌنٞ ٠ّىُٕٙ ِٓ رم١١ُ اكائُٙ رم١١ّبً ١ٍٍّبً , 

ٚثنٌه ٠زّىْٕٛ ِٓ رط٠ٛو ٔظُ ِلائّخ ٌزؾف١ي ٘ئلاء اٌؼب١ٍِٓ ٚالاّواف ػ١ٍُٙ , ِٚٓ صُ 

ٔظُ اٌزؾف١ي ثَّزؾم١ٙب ِٓ فلاي ِب ٠ٍَّٗ اٌوئ١ٌ فؼلا, ؽ١ش ٠ّىٕٗ ثنٌه اهٍبء رورجٜ 

 لٛاػل ػبكٌخ ث١ٓ ٘ئلاء اٌؼب١ٍِٓ .

 اػبدة تىصَغ انًىاسد انبششَت انًتبحت وفمبً لاحتُبجبث انؼًم انفؼهُت : -3

رىزْف اٌم١بكاد ِٓ فلاي عٛلارٙب اٌزٟ رمَٛ ثٙب رؾل٠ل إٌٛػ١بد ٚاٌّٙبهاد  

ٚرؾل٠ل الاػلاك , ِٚلٜ ٚعٛك ى٠بكح فٟ اٌؼّبٌخ فٟ ثؼ٘ اٌٛؽلاد أِٚلٜ ٚعٛك  اٌّطٍٛثخ

ٔمٔ فٟ اٌؼّبٌخ فٟ اٌٛؽلاد الافوٜ , ٚاػبكح رٛى٠غ الافواك ػٍٝ الاػّبي ثؾَت رٕبٍت 

اٌّٙبهاد ِٚزطٍجبد اٌؼًّ اٌفؼ١ٍخ فٟ اٌٛؽلاد اٌّقزٍفخ , الاِو اٌنٞ ٠زورت ػ١ٍٗ ؽَٓ 

 ٠خ اٌّزبؽخ .اٍزغلاي ٌٙنٖ اٌّٛاهك اٌجْو
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 صَبدة كفبءة وفؼبنُبث ػًهُبث انتذسَب فٍ انجبيؼت :-4

رمَٛ اٌم١بكاد اصٕبء رغٛاٌٙب ثزؾل٠ل الاؽز١بعبد اٌزله٠ج١خ ٍٛاء ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌفوكٞ  

أٚػٍٝ َِزٜٛ ِغّٛػبد اٌؼًّ , صُ اػلاك ثواِظ اٌزله٠ت ثبٌْىً اٌنٞ ٠ْغغ الافواك ػٍٝ 

لخ ٚلٕبػخ او١لٖ ثٚوٚهح الاٍزفبكح ِٕٗ ِٓ اعً رط٠ٛو الالجبي ػٍٝ اٌزله٠ت ػٓ هغجخ ٕبك

ِؼٍِٛبرُٙ ٕٚمً ِٙبهارُٙ ٚرؼل٠ً أّبٛ ٍٍٛو١برُٙ ٚارغب٘برُٙ , الاِو اٌنٞ ٠زورت ػ١ٍٗ 

 (62: 2115ى٠بكح وفبءح اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌغبِؼخ .) ف١ٍٗ ٚافوْٚ, 

 تحغٍُ ػًهُبث الاَجبص وانتُفُز فٍ انجبيؼت :-5

ػٍٝ رؾ١َٓ ػ١ٍّبد اٌزٕف١ن ٚالأغبى فٟ اٌغبِؼخ , ؽ١ش  رَبػل الإكاهح ثبٌزغٛاي 

رَُٙ ِْبهوخ الإكاهح اٌؼ١ٍب فٟ اٌزغٛي ػٍٝ الالَبَ اٌّقزٍفخ ١ٌّٚٓ اكاء اٌؼٍّجٖٛهح 

ٕؾ١ؾخ  لا ٠ئكٞ اٞ ػًّ ثطو٠مخ فبٛئخ , ثبلاٙبفخ اٌٝ ثؾش اؽز١بعبد اٌطلاة ٚاٌؼب١ٍِٓ 

نٞ رؾمك فؼلاً , ٌٚنٌه رَّٝ الإكاهح ثبٍزّواه ٚاٌٛلٛف ػٍٝ ؽغُ الأغبى ٚاٌزٕف١ن اٌ

ثبٌزغٛاي ثبٌزىٌٕٛٛع١ب اٌٛاٙؾخ ؽ١ش لا رغؼً الإكاهح اٌؼ١ٍب رؼٛك اٌٝ اٌؼًّ ٌّوالجخ ػ١ٍّبرٙب 

 ِٚٛظف١ٙب ٚأزبعٙب .

 اػبدة هُكهت انجبيؼت بشكم افؼم : -6

رزّىٓ اٌم١بكاد الاكاه٠خ ِٓ فلاي اٌغٛلاد اٌزٟ ٠مِْٛٛ ثٙب ِٓ رؾل٠ل اٌّغبلاد  

زٟ رزطٍت اػبكح ١٘ىٍخ ٍٛاء اوبٔذ اكاه٠خ أٚثْو٠خ أِٚب١ٌخ أٚرٕظ١ّ١خ أٚاوبك١ّ٠خ أِٚٙبَ اٌ

اٌؼًّ , ٚرؼزّل اػبكح ا١ٌٙىٍخ ػٍٝ للهح اٌم١بكاد ػٍٝ هإ٠خ اٌٛالغ ٚاٌزؾون ِٕٗ ٔؾٛ 

اٌَّزمجً , ٚاٌزقٍٟ ػٓ اٌّّبهٍبد اٌزم١ٍل٠خ اٌوٚر١ٕ١خ , ِٚٓ صُ فبْ اػبكح رور١ت الاٚٙبع 

رزطٍت ِٓ اٌم١بكاد ِؼوفخ اٌّٛاهك ٚالاِىبٔبد اٌجْو٠خ ٚغ١و اٌجْو٠خ , ٚثنٌه فبْ اٌلاف١ٍخ 

 (25: 2112الإكاهح ثبٌزغٛاي رَبػل ػٍٝ رؾم١ك فؼبي لاػبكح ا١ٌٙىٍخ . ) اٌؼغّٟ, 

 صَبدة الاحغبط ببنًغإونُت نذي انؼبيهٍُ : -7

ػ ٌُٙ ثبثلاء ٠ٚؤرٟ مٌه ِٓ فلاي ِٕبلْبد ٚؽٛاهاد اٌم١بكاد ِغ اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌَّب 

اٌوأٞ ٚالالزواػ , ٚالافن ثٙنٖ الاهاء ٚالالزواؽبد فٟ اػّبٌُٙ , الاِو اٌنٞ ٠ؼّك ِٓ 

اؽَبٍُٙ ثبٌَّئ١ٌٚخ ٠ٚي٠ل ِٓ فؼب١ٌخ ِْبهوزُٙ فٟ اٌزؼوف ػٍٝ ِْىلاد اٌؼًّ ِٚٛاعٙزٙب 

, ونٌه فٟ اػلاك اٌقطٜ ٚٚٙغ الا٘لاف ٚٙٛهح رٕف١ن ٘نٖ اٌقطٜ ٚرؾم١ك الا٘لاف 

, ٚثنٌه فبْ الإكاهح ثبٌزغٛاي رؼًّ ػٍٝ رؼ١ّك الاؽَبً ثبٌَّئ١ٌٚخ اٌنار١خ اٌّٛٙٛػخ 

 ٚاٌٛلاء ٚالأزّبء ٌلٜ اٌغ١ّغ ِٓ اٌم١بكاد ٚاٌؼب١ٍِٓ ٌٍغبِؼخ اٌزٟ ٠ؼٍّْٛ ثٙب .

 سبؾ يكبفأة انؼبيهٍُ ببلاَجبص انفؼهٍ : -8

فلاي ل١بَ  رؼًّ الإكاهح ثبٌزغٛاي ػٍٝ هثٜ اٌّىبفآد ثبلأٔغبى اٌفؼٍٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ِٓ 

اٌم١بكاد ثبٌزغٛي ِٚلاؽظخ اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ اٌطج١ؼخ ٚالاٍزّبع ا١ٌُٙ , ٚاٌزؾلس ِؼُٙ ػٓ 

أفؼبلارُٙ ٚ٘ٛا٠برُٙ ٚا٘زّبِبرُٙ ٚاٍوُ٘ , ِٚؾبٌٚخ لٚبء ٚلذ ِزَؤ٠ٚخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ع١ّغ 

اٌمطبػبد , ٚر١١ّي اٌؼب١ٍِٓ اٌنٞ ٠ئكْٚ ػٍُّٙ ثطو٠مخ ٕؾ١ؾخ, ٍٚوػخ الاٍزغبثخ 

ُ ٚا٘زّبُِٙ , ٚرْغ١ؼُٙ ػٍٝ اٌؼًّ اٌؾم١مٟ , ثبلاٙبفخ اٌٝ اٌّيا٠ب اٌَبثمخ رؼًّ لأٍئٍزٙ
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الإكاهح ثبٌزغٛاي ػٍٝ اٌمٚبء ػٍٝ اٌٙله فٟ اٌٛلذ ٚاٌغٙل اٌّجنٚي ٚاكفبي ػٕٖو اٌَوػخ 

ٚاٌىفبءح فٟ اكاهح اٌغبِؼخ ِٓ فلاي اٌزٛاعل فٟ ِٛالغ الاؽلاس ثٖفخ َِزّوح ٚٚٙغ 

ػٍٝ اٌّْىلاد اٌزٟ رظٙو , ٚرم٠ٛخ الارٖبلاد ث١ٓ اٌم١بكاد  اٌؾٍٛي إٌّبٍجخ ٌٍمٚبء

 (062, 2115ٚاٌؼب١ٍِٓ .)اٌٖوا٠وٖ, 

 )ط(ػ١ٛة رطج١ك الإكاهح ثبٌزغٛاي :

ػٍٝ اٌوغُ ِٓ اٌّيا٠ب اٌؼل٠لح اٌَبثمخ لارغبٖ الإكاهح ثبٌزغٛاي , الا أٗ رٛعل ا٠ٚبً  

 ِؼخ , ٠ّىٓ ر١ٙٛؾٙب ف١ّب ٠ٍٟ :ثؼ٘ اٌؼ١ٛة اٌزٟ رظٙو ِغ اٍزقلاَ ٘نا الارغبٖ فٟ اٌغب

  اهرفبع اٌزىب١ٌف ثبٌغبِؼخ , ؽ١ش لل ٠زغٗ ثؼ٘ اٌؼب١ٍِٓ اما ِب ػوفٛا ِٛاػ١ل ٕٚٛي

اٌم١بكاد ا١ٌُٙ اٌٝ اٙفبء ٔٛاػ عّب١ٌخ ػٍٝ اِبوٓ اٌي٠بكح وبػلاك اٌلافزبد اٌزٟ روؽت ثٙب 

اٌي٠بهاد ثٖفخ , ِّب لل ٠َُٙ فٟ هفغ اٌزىب١ٌف اٌقبٕخ ثبٌغبِؼبد ِغ رىواه ِضً ٘نٖ 

 َِزّوح .

  ًاٌزوو١ي ػٍٝ اٌْىً اٌظب٘وٞ ٌٍغٛلاد , لل ٠مَٛ ثؼ٘ اٌمبكح اٌغبِؼ١١ٓ ثغٛلارُٙ ثْى

ظب٘وٞ ٌّغوك اٌزؤو١ل ػٍٝ أُٙ ٠ّوْٚ فٟ ِٛالغ اٌؼًّ كْٚ اٌؼًّ ثبٌفٍَفخ اٌؾم١م١خ 

ٓ لارغبٖ الإكاهح ثبٌزغٛاي , ِٚٓ صُ رىْٛ اٌي٠بهاد ِٓ كْٚ فبئلح رؼٛك ػٍٝ اٌؼب١ٍِ

 أٚاٌغبِؼخ .

  ٟلٍخ وفبءح ٚفؼب١ٌخ ثؼ٘ اٌم١بكاد , لل لا رزٛفو ٌْوٚٛ ٚاٌّٛإفبد اٌٛاعت رٛفو٘ب ف

اٌّل٠و اٌّزغٛي اٌفؼبي , الاِو اٌنٞ ٠ئكٞ اٌٝ ػلَ رؾم١ك ٘نا الارغبٖ ٌىً اٌّيا٠ب اٌّوعٛح 

. ِٕٗ 

 س ٚالاٍزّبع رفًْ الإكاهح ثبٌزغٛاي ػٕلِب لا رغل اٌم١بكاد اٌٛلذ اٌىبفٟ ٌٍزغٛاي ٚاٌزؾل

 لاٍزغبثبد اٌؼب١ٍِٓ ٚاػطبئُٙ الاٍئٍخ اٌٖؾ١ؾخ .

 . لا رؼًّ اكاهح ثبٌزغٛاي الا اما رٛفو الارٖبي اٌفؼبي ث١ٓ الاٛواف اٌّقزٍفخ فٟ اٌغبِؼخ 

 (5: 2112)اٌغٕلٞ,  

 يتطهببث تطبُك الإداسة ببنتجىال :

٠ؼزّل اٌزطج١ك اٌفؼبي لارغبٖ الإكاهح ثبٌزغٛاي ػٍٝ ٚعٛك اٌم١بكاد الاكاه٠خ اٌغبِؼ١خ  

اٌّئٍ٘خ ٚاٌّلهثخ ػٍٝ ػ١ٍّخ اٌزغٛاي ٚاٌمبكهح ػٍٝ اٌم١بكح ثبٌملٚح ٌٍؼب١ٍِٓ , ٚاٌزٟ رَزقلَ 

فجوارٙب فٟ ػ١ٍّبد اٌزقط١ٜ ٚاٌزم١١ُ اٌجٕبء ٚاٌّىبفئخ اٌّلائّخ ٌٍؼب١ٍِٓ ػٍٝ اكائُٙ ٚاٌزٟ 

                  ٠ّىٓ رؾ٠ًٛ اٌوإٜ اٌٝ ا١ّبء ِؾٍَٛخ ٚاهٍبء الاٌزياَ كافً اٌغبِؼخ , ٚالا٘زّبَ ثبٌؼب١ٍِٓ 

( , ٚفٟ ٙٛء مٌه فبْ ٕ٘بن ِغّٛػخ ِٓ اٌّزطٍجبد اٌزٟ لل رَُٙ 64: 2115) اٌغجبٌٟ , 

 فٟ ٔغبػ رطج١ك الإكاهح ثبٌزغٛاي , ِٚٓ اثوى رٍه اٌّزطٍجبد ِب ٠ٍٟ:

 انظبدق ببنؼبيهٍُ : الاهتًبو -1

٠ٕجغٟ ػٍٝ اٌم١بكاد اظٙبه ا٘زّبَ ٕبكق ثؤكاء اٌؼب١ٍِٓ لاػّبٌُٙ ٚاٌزؼوف ػٍٝ  

ّٛٛؽبرُٙ اىاء اٌغبِؼخ, ٚرٛع١ٗ الاٍئٍخ اٌزٟ رغؼً اٌؼب١ٍِٓ ٠َزف١ْٚٛ فٟ ػوٗ ٚعٙبد 
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ٝ ٔظوُ٘ , ِٚضً ٘نا الا٘زّبَ ِف١ل ٌٍطوف١ٓ , فبما اٍزطبػذ اٌم١بكاد اْ رَبػل اٌؼب١ٍِٓ ػٍ

أغبى غب٠برُٙ ف١ىْٛٔٛ اوضو أزبعبً , ٌنٌه فبْ ٘لف اٌّؾبكصبد اٌّجىوح اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب اٌمبئل 

اٌغبِؼٟ اٌّزغٛي عؼً اٌؼب١ٍِٓ ٠ؼٍّْٛ أٗ ٠ٙزُ ثُٙ وؤفواك ٚأٗ ِٛعٛك فٟ ِٛلؼٗ ١ٌَبػلُ٘ 

ػٍٝ أغبى غب٠برُٙ ٚؽً ا٠خ ِْىٍخ لل رٛاعُٙٙ فٟ اٌؼًّ , ٚا٠غبك ِغبي ِو٠ؼ ٠َزط١ؼْٛ 

اْ ٠زؼبٍِٛا ِؼٗ فٟ اٛبهٖ ٚاْ ٠زؤول ِٓ اْ اٌؼب١ٍِٓ ٌل٠ُٙ ؽٛافي ٕؾ١ؾخ ٌٍؼًّ ٚأُٙ 

 ػٍٝ إٌؾٛ اٌّلائُ ػٕلِب ٠ئكْٚ ػٍُّٙ ثْىً ع١ل . ٠ىبفئْٚ

 تغهُم الايىس ونُظ اطذاس الاوايش : -2

رزطٍت الإكاهح ثبٌزغٛاي اْ رلهن اٌم١بكاد اْ ػ١ٍُٙ اٍزضبهح رٛع١ٗ الٖٝ َِبّ٘خ  

ً ػٚٛ فٟ اٌغبِؼخ , ٠لاهْٚ ثبٌّجبكة ١ٌٌٚ ثبلاٚاِو لأُٙ ٠وْٚ فٟ ر١ّٕخ هٚػ ِّىٕخ ٌى

اٌّجبكأح أْ ا٢فو٠ٓ ٠ٍّىْٛ ػ١ٍّبرُٙ , ؽ١ش اْ الإكاهح ثبٌّجبكة رؼّك اٌزياَ اٌؼ١ٍّخ ثٕزبئظ 

عبِؼزُٙ ٚرْؼوُ٘ ثؤُٔٙ ِٛٙغ صمخ , ٠ّٚىُٕٙ رؼل٠ً ِب ٠وْٚ اٖ ٠ؼطً اٌؼًّ , اْ ِّٙخ 

اٌّزغٛي ر١ًَٙ الاِٛه ٠ٚج١ٓ ٌٍؼب١ٍِٓ أٗ فؼً وً ِب فٟ ٍٚؼٗ ٌزٛف١و ِٕبؿ اٌمبئل اٌغبِؼٟ 

 اٌقِٖٛخ ٠ئكْٚ ف١ٗ اػّبٌُٙ . فبي ِٓ الاوواٖ أٚ

 الاتظبل انًُتظى انفؼبل ":-3

رزطٍت الإكاهح ثبٌزغٛاي اْ رفزؼ اٌم١بكاد لٕٛاد الارٖبي ِغ اٌؼب١ٍِٓ ثقبٕخ اٌغلك  

ثْىً ِزىوه , ٚاْ رىْٛ ِزٛاعلح ِؼُٙ فٟ ِٛالغ ُِٕٙ , ٚاْ رؾوٓ ػٍٝ اْ رغزّغ ثُٙ 

اٌؼًّ ػٕلِب ٠ؾزبعْٛ ا١ٌُٙ, ٚالاٍزّبع ا١ٌُٙ ثب٘زّبَ ػٕلِب ٠زؾلصْٛ , ِٚؼبٍِخ وً فوك وّب 

ٌٛ وبْ اُ٘ اٌؼب١ٍِٓ , ٚالا٘زّبَ ثبلاثزَبَ ٚاٌّل٠ؼ ٌٍؼب١ٍِٓ , ِٚٓ اٌطوق اٌزٟ ٠َزقلِٙب 

: ِْبهوخ اٌؼب١ِٓ فٟ ٚٙغ ا٘لاف اٌؼًّ , اٌمبئل اٌغبِؼٟ اٌّزغٛي ٌلارٖبي ثبٌؼب١ٍِٓ 

اػطبء رمل٠و ِؼٕٛٞ َِزّو ٌٍؼًّ اٌغ١ل, اٌزفبػً ِغ اٌؼب١ٍِٓ ثْىً غ١و هٍّٟ , اٌزٛاعل 

فٟ ِٛالغ اٌؼًّ , اٌزؾلس ِؼُٙ ٚالاٍزّبع ا١ٌُٙ , اػطبء اٌّؼٍِٛبد ٌٍؼب١ٍِٓ ثؼل الأزٙبء 

ٓ , ثٕبء اٌغَٛه ٚاٌوٚاثٜ ِٓ الاعزّبػبد , اٌّلػ ٚاػطبء اٌزغن٠خ اٌواعؼخ ثْىً فب

 ٚرؾم١ك اٌزٛإً ِغ اٌؼب١ٍِٓ .

 تحمُك يغتىي اسلً يٍ انتؼبوٌ : -4

اْ اٌزياَ اٌم١بكاد ثزؾم١ك اٌزؼبْٚ اٌلافٍٟ ث١ُٕٙ ٚث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌغبِؼخ ٠ّىٓ اْ  

٠غ١و ِٓ اٌّٛالف اٌٍَج١خ ٌٍؼب١ٍِٓ ٘ٛ اعواء إٌّبلْبد ٚرجبكٌٙب ف١ّب ث١ُٕٙ, ِّب ٠ئكٞ اٌٝ 

ٛع افًٚ ِٓ ػلالبد اٌؼًّ , ٚاٌزؼبهٗ ِغ ثؼُٚٙ اٌجؼ٘ ػٍٝ اٍبً اٌٍّٖؾخ اٌؼبِخ ٔ

 ١ٌَٚذ اٌٍّٖؾخ اٌفوك٠خ ٠ّىُٕٙ ِٓ إٌٛٛي اٌٝ َِزٜٛ ِز١ّي ِٓ الاكاء .

 انًشبسكت بًظذالُت :-5

رؼًّ اٌم١بكاد ػٍٝ ِْبهوخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ِٕبلْخ ِب ٍٛف ٠ٕغيٚٔٗ ِٓ اٌؼًّ  

ٝ رز١ؼ ٌُٙ اٌفوٕخ فٟ افز١به اٌؼًّ اٌنٞ ٠زٕبٍت ِغ ِٙبهارُٙ ٚاٌٛلذ اٌلاىَ لأغبىٖ ؽز

ٚاؽز١بعبرُٙ , ٚرطٍت ِٓ اٌؼب١ٍِٓ اثلاء آهائُٙ اىاء ِب لل ٠ؼزملْٚ أٗ ٛو٠مخ افًٚ لاكاء 
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اٌؼًّ , ٚرطٍت ُِٕٙ ا٠ٚبً فؾٔ ٚرم١١ُ ػٍُّٙ ثؤٔفَُٙ , ٚاّؼبهُ٘ ثؤْ الأغبى اٌنٞ رؾممٗ 

 وً الافواك ِزغّؼخ .اٌغبِؼخ ِب ٘ٛ الا ٔز١غخ عٙٛك 

 انتطهُش يٍ انًؼىلبث : -6

ٟٚ٘ اٍزوار١غ١خ رَزٛعت إٌيٚي اٌٝ اهٗ اٌٛالغ ٌزْق١ٔ اٌّْىلاد ٚاٍجبثٙب  

ثللخ ؽزٝ لا ٠ّىٓ ر١ٕٛف ػلاعٙب إٌّبٍت , ٚثبٌطجغ لل ٠ىْٛ ّٙٓ اٍب١ٌت اٌؼلاط اثؼبك 

ػٕل ٘نا اٌؾل ثً ٠ّزل ثؼ٘ اٌْق١ٖبد اٌزٟ رؼٛق ١َِوح اٌؼًّ اٌغبِؼٟ , ٚلا ٠مف اٌزط١ٙو 

اد ٚاٌمٛاػل إٌّظّخ ٌٍؼًّ اٌغبِؼٟ , ءلاد ٚالاٍب١ٌت ٚاٌمٛا١ٔٓ ٚالاعوااٌٝ الاكٚاد ٚاٌّؼ

َٚ=ؽ١ش اْ اٌزغ١١و ١ٍٍٚخ ٌزط١ٙو ف١غت اْ ٠ىْٛ اٌزغ١١و اؽلٜ اٌم١ُ اٌضمبف١خ اٌلاىِخ 

ٚػ١ٍٗ فٟٙ اكاهح ٌّٛاعٙخ رؾل٠بد اٌَّزمجً , ٚالاكاء ثبٌزغٛاي رٙلف اٌٝ اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو , 

 اٌؾبٙو لاوزْبف اٚعٗ اٌمٖٛه ٚاكاهح اٌَّزمجً ٌزط٠ٛو الاكاء .

 حغٍ اختُبس انمُبداث : -7

رزطٍت الإكاهح ثبٌزغٛاي اْ ٠زُ افز١به اٌم١بكاد ثبلاػزّبك ػٍٝ اٌىفبءح ٚالأغبى  

ر١ّٕخ ٚاٌزّىٓ ِٓ ِٙبهاد الارٖبي اٌغ١ل , ٚٛوق اٌزؼبًِ اٌنوٟ ِغ اٌؼب١ٍِٓ , ٚرط٠ٛو 

وفبءارُٙ الاكاه٠خ ثّب ٠زٕبٍت ٚاؽز١بعبد ػ١ٍّخ اٌزغٛي , ٚاٍزّواه ثواِظ اٌزله٠ت ػٍٝ 

ِٙبهاد الإكاهح ثبٌزغٛاي , ٚاٌؼًّ ػٍٝ ر١ّٕخ ِؼبهفُٙ ِٚٙبهارُٙ ٚل١ُّٙ ٚارغب٘برُٙ اٌزٟ 

رزؼٍك ثبرغبٖ الإكاهح ثبٌزغٛاي , ٚػ١ٍّخ رٕف١ن٘ب ٌلٜ ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌغبِؼخ ٍٛاء اػٚبء 

١٘ئخ اٌزله٠ٌ أٚالاكاه١٠ٓ أٚاٌطلاة , ٚثنٌه رٖجؼ اٌم١بكاد ِٓ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رَبػل ػٍٝ 

 ٔغبػ رطج١ك الإكاهح ثبٌزغٛاي .

 بُبء انثمت فٍ انجبيؼت  -8

٠ٕجغٟ ػٍٝ اٌم١بكاد اْ رَبػل اٌؼب١ٍِٓ ١ٌْؼوٚا ثّي٠ل ِٓ اٌضمخ فٟ أفَُٙ ٚفٟ  

ضمخ فٟ اٌم١بكاد ٚىِلائُٙ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ للهارُٙ ػٍٝ رؾم١ك إٌغبػ , ٚونٌه ِي٠ل ِٓ اٌ

اٌغبِؼخ , اْ اٌؼب١ٍِٓ ثؾبعخ اٌٝ ِٕبؿ رَٛكٖ اٌضمخ , ٚاْ ٠ئِٕٛا ثؤْ اٌؼًّ ٍٛف ٠َبػلُ٘ 

ػٍٝ رؾم١ك ا٘لافُٙ ٚا٘لاف الافو٠ٓ , فٚلاً ػٓ ر١ّٕخ الاٌزياَ ٚالأٚجبٛ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ ِٓ 

ا٘خ ٚاٌىفبءح ٚاٌؼٍُ , ٚثٕبء اٌضمخ ث١ٓ فلاي الالزلاء ثبٌم١بكاد فٟ اٌٖلق ٚالاِبٔخ ٚإٌي

اٌم١بكاد ٚاٌؼب١ٍِٓ ٠ئكٞ اٌٝ ٕلق اٌؾمبئك ٚاٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد اٌلاىِخ ٌٍؼًّ اٌغبِؼٟ , 

ٚ٘نا اٌّطٍت ٠ؼل ِٓ اُ٘ ِزطٍجبد رطج١ك الإكاهح ثبٌزغٛاي ٚى٠بكح فؼب١ٌبرٙب .) اٌٍَّٟ, 

2112 :4) 

ثَّبػلح اٌم١بكاد الاكاه٠خ اٌغبِؼ١خ  ٠ٚزٚؼ ِّب رملَ اْ الإكاهح ثبٌزغٛاي رمَٛ   

ػٍٝ رؾم١ك ٚا٠غبك اٌج١ئخ اٌٖؾ١خ إٌّبٍجخ فٟ اٌغبِؼخ , ِٓ فلاي اٌجؼل ػٓ ِىبرجُٙ ٚرٛع١ٗ 

اٌغياءاد ٚاٌٍَٛ ٌٍؼب١ٍِٓ, ٚاٌزغٛي فٟ ِٛالغ اٌؼًّ اٌّقزٍفخ ثٙلف اْ ٠َّؼٛا ٠ٚوٚا افًٚ 

ثبٌزغٛاي لل ؽمك ٌٍّئٍَبد عبِؼ١خ اٌطوق لاكاء اٌؼًّ , ٚػٍٝ اٌوغُ ِٓ اْ ارغبٖ الإكاهح 

اٌزٟ ٛجمزٗ اٌو٠بكح ٚإٌغبػ ٚاوَجٙب ١ِيح رٕبف١َخ ل٠ٛخ , ٍٚبػل٘ب فٟ اٌزغٍت ػٍٝ اٌؼل٠ل ِٓ 
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عٛأت اٌمٖٛه ف١ٙب , ٔز١غخ ٌّب ؽممٗ ِٓ رط٠ٛو فؼٍٝ ٘نٖ اٌغّبػبد ٚالاهرمبء ثَّزٜٛ 

 اكائٙب.

 داسعبث انغببمت:

ِٓ فلاي اٛلاع اٌجبؽضخ ػٍٝ اٌلهاٍبد اٌزٟ رٕبٌٚذ ِٛٙٛع الإكاهح ثبٌزغٛاي فٟ ِغبي 

 رقٖٔ الإكاهح اٌزوث٠ٛخ ٌُ رؼضو ػٍٝ اٌلهاٍبد ٚفك ٘نا اٌّفَٙٛ 

 ( Macneill& Boyd, 2006كهاٍخ ) -0

 )اٌزٖٛه الاٍزوار١غٟ ٌلٜ ِل٠وٞ اٌّلاهً ٚػلالزٙب ثبٌّيط ٚاٌم١بكح ٚالإكاهح ثبٌزغٛاي(

ذ اٌلهاٍخ اٌٝ ٚٙغ رٖٛه اٍزوار١غٟ اٌزٟ رمَٛ ػٍٝ ِيط اٌم١بكح ٚالإكاهح فٟ ػًّ ٘لف

ِل٠وٚ مٌه ِٓ فلاي اٌؼل٠ل ِٓ الأْطخ ٚ٘نٖ الاٍزوار١غ١خ ام رًّْ اٌم١بكح ٚاٌزغٛاي , 

اٍزقلَ إٌّٙظ إٌٛفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ , رُ افز١به صلاس ِلاهً اٍزوا١ٌخ , رُ رٕف١ن عٛلاد ٌٍم١بكح 

ثّلاؽظخ ِٚوالجخ ِٚمبثلاد ٌفزوح وبف١خ ِغ اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌّل٠و٠ٓ ف١ٙب ِٚواعؼخ ف١ٙب ؽ١ش لبَ 

 اٌٛصبئك ماد اٌٍٖخ ثّٛٙٛع اٌلهاٍخ .

اٌغٛاٌخ وبْ ٌٙب كٚه وج١و فٟ ّٜٔ  ٚاُ٘ إٌزبئظ اٌزٟ رٍٕٛذ ا١ٌٙب اٌلهاٍخ اْ اٌم١بكح ٚالإكاهح

ي ٔظبَ َِزّو ٌزم٠ُٛ اكاء اٌم١بكح اٌَّزقلِخ  وّب رٍٕٛذ إٌزبئظ اٌٝ اْ الإكاهح ثبٌزغٛا

 اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّلهٍخ فوك٠بً ثزي٠ٚل اٌّؼ١ٍّٓ ثزغن٠خ ػى١َخ ِٕبٍجخ فٟ ٚلزٙب .

 ( 2101كهاٍخ )اٌؼج١لٞ , -2

)اصو ِّبهٍخ الإكاهح ثبٌزغٛاي ٚػلالزٙب ثفبػ١ٍخ ػ١ٍّخ ارقبم اٌمواهاد فٟ اٌغبِؼبد الاهك١ٔخ 

 اٌو١ٍّخ(

الإكاهح ثبٌزغٛاي ػٓ فبػ١ٍخ ػ١ٍّخ ارقبم  ٘لفذ اٌلهاٍخ اٌٝ ِؼوفخ اصو ِّبهٍخ 

اٌمواه فٟ اٌغبِؼبد الاهك١ٔخ اٌو١ٍّخ ٚرؾم١ك اٌٙلف , رُ اٍزقلاَ إٌّٙظ إٌٛفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ 

( فموح ف١ّب ٠قٔ اكاح 21( فموح ٌم١بً اثؼبك الإكاهح ثبٌزغٛاي ٚ)35, رىٛٔذ الاكاح ِٓ )

 (.360)فبػ١ٍخ ػ١ٍّخ ارقبم اٌمواهاد ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌجؾش ِٓ 

ٚرٍٕٛذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ اْ رٖٛه اٌّلهاء فٟ اٌغبِؼبد الاهك١ٔخ اٌو١ٍّخ  

ٌّّبهٍخ الإكاهح ثبٌزغٛاي ٚفبػ١ٍخ ارقبم اٌمواهاد وبٔذ ثلهعخ ػب١ٌخ وّب رج١ٓ ِٓ إٌزبئظ اٌٝ 

 ٚعٛك اصو كلاٌخ اؽٖبئ١خ ثؤثؼبك ٌّّبهٍخ الإكاهح ثبٌزغٛاي .

 

 ئجشاءاث انبحث:

 ِغزّغ اٌجؾش: اولا:

ٌمل أِىٓ اٌؾٖٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌقبٕخ ثّغزّغ اٌجؾش ػٍٝ الإؽٖبئ١بد ِٓ ٚىاهح ٚ

اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ/ كائوح اٌلهاٍبد ٚاٌزقط١ٜ ٚاٌّزبثؼخ/ لَُ الإؽٖبء ؽ١ش 

ع١ّغ  هإٍبء الألَبَ اٌؼ١ٍّخ ِّٓ ٠ؼٍّْٛ  ٗ( فوكا ٠ّضٍْٛ 331رؤٌف ِغزّغ اٌجؾش ِٓ)  

( ٚ ٠زٛىػْٛ ث١ٓ 2102ـ2102خ )ثغلاك( ؽٖوا ٌٍؼبَ اٌلهاٍٟ )فٟ و١ٍبد عبِؼبد ِؾبفظ

( و١ٍخ ِٓ اٌى١ٍبد اٌؼ١ٍّخ ٚالإَٔب١ٔخ ام ثٍغ ػلك هإٍبء الألَبَ ِٓ اٌى١ٍبد اٌؼ١ٍّخ 50)
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( هئ١ٌ لَُ أَٔبٟٔ, 052( هئ١ٌ لَُ ػٍّٟ ث١ّٕب ثٍغ ػلك هإٍبء الألَبَ الإَٔب١ٔخ)022)

 (.2وّب ِٛٙؼ فٟ اٌغلٚي)

 

 جتًغ انبحث تىصَغ أفشاد ي

 اٌغبِؼخ
 اٌزقٖٔ هئ١ٌ اٌمَُ

 اٌّغّٛع اٌىٍٟ
 الإَٔبٟٔ اٌؼٍّٟ

 036 21 66 ثغلاك

 63 32 25 اٌَّزٕٖو٠خ

 43 / 43 اٌزىٌٕٛٛع١خ

 61 35 20 اٌؼوال١خ

 22 00 02 إٌٙو٠ٓ

 

 ثبنثب: ػُُت انبحث :

ارجؼذ اٌجبؽضخ الأٍٍٛة اٌطجمٟ اٌؼْٛائٟ فٟ افز١به ػ١ٕخ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ام رُ ٍؾت 

%( ِٓ اٌّغزّغ الإٍٟٔ ثطو٠مخ ػْٛائ١خ, ٚرؼل ٘نٖ اٌؼ١ٕخ ِّضٍخ 50.35ػ١ٕخثَٕجخ )

 ٌٍّغزّغ ٚف١ّب ٠ؤرٟ ٕٚف ػ١ٕخ اٌجؾش ػٍٝ 

فٟ و١ٍبد عبِؼبد  ٌمل افز١و ػ١ٕخ اٌجؾش ِٓ ِزّضٍخ ثبٌوإٍبء الألَبَ اٌؼ١ٍّخ ِّٓ ٠ؼٍّْٛ

( هئ١ٌ 26( فوكا ُِٕٙ )066)ِؾبفظخ ثغلاك(, ثفوػ١ٙب )اٌؼٍّٟ ٚالإَٔبٟٔ( فجٍغ ػلكُ٘ )

( ٠ٛٙؼ رٛى٠غ اٌؼ١ٕخ ثؾَت رقٖٔ 3( هئ١ٌ لَُ أَٔبٟٔ ٚاٌغلٚي )25لَُ ػٍّٟ  ٚ)

 اٌى١ٍبد اٌؼ١ٍّخ ٚالإَٔب١ٔخ.

 رٛى٠غ أفواك اٌؼ١ٕخ الأٍب١ٍخ 

 اٌغبِؼخ
 هئ١ٌ اٌمَُ اٌزقٖٔ

 ّٛع اٌىٍٟاٌّغ
 الإَٔبٟٔ اٌؼٍّٟ

 62 34 34 ثغلاك

 30 05 06 اٌَّزٕٖو٠خ

 22 / 22 اٌزىٌٕٛٛع١خ

 26 04 02 اٌؼوال١خ

 05 5 01 إٌٙو٠ٓ

 066 22 54 اٌّغّٛع اٌىٍٟ
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 ثبنثب:أداة انبحث وكُفُت ئػذادهب:

انجبيؼُت تطبُك انمُبداث ٌغوٗ رؾم١ك ٘لف اٌجؾش فمل رطٍت مٌه ثٕبء أكاح ٌّؼوفخ  ِلٜ 

نلاداسة ببنتجىال نذي انمُبداث انجبيؼُت فٍ كهُبتهى يٍ وجهت َظش سؤعبء الالغبو انؼهًُت 

 ٌٚمل لبِذ اٌجبؽضخ ثبػلاك أكاح اٌجؾش ِٚٓ فلاي ِب ٠ٍٟ: ،فٍ كهُبث  جبيؼبث )يحبفظت بغذاد(

الإٛلاع ػٍٝ الأكث١بد ٚاٌّٖبكه اٌّزؼٍمخ ثّٛٙٛع اٌجؾش اٌؾبٌٟ ِٚٓ ِقزٍف  -0

 الافزٖبٕبد.

رٛع١ٗ ٍئاي ِفزٛػ اٌٝ ػلك ِٓ هٚإٍبء الالَبَ ِٚٓ اٌّزق١ٖٖٓ  فٟ ِغبي الإكاهح   -2

ويغتىىىيفهىو الإداسةببنتجىال نذي اٚاٌؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ ٚإٌف١َخ ٚاٌزوث١خ.ٌغوّٙؼوفخ ٚالغ 

 فٟ عبِؼبرُٙ ٚ و١ٍبرُٙ. انمُبداث انجبيؼُت

مخ ثّٛٙٛع اٌجؾش ٚالاٍزفبكح ِٓ فمواد الإٛلاع ػٍٝ ػلك ِٓ اٌلهاٍبد ٚالأكث١بد اٌّزؼٍ -3

 الأكٚاد ٚاٌّمب١٠ٌ اٌَّزؼٍّخ.

ِّٚب رملَ فمل ؽٍٖذ اٌجبؽضخ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌفمواد  ٌلأكاح ثٖٛهرٙب الأ١ٌٚخ ٚوبْ 

اتخبر  )( فموح رٛىػذ ػٍٝ ٍجغ ِغبلاد  اٌّزؼٍمخ  ثبلإكاهح اٌزغٛاي,  35ٟ٘ٚػلك٘ب)

، انؼلالبث الاَغبَُت، ػًهُت الاتظبل الاداسٌ، انتحفُض انمشاساث الاداسَت ، انشلببت الاداسَت

 (.الاداسٌ،الابذاع الاداسٌ ، انتغزَت انؼكغُت

ٚاػزّلد اٌجبؽضخ ِم١بً فّبٍٟ أِبَ وً فموح ٟٚ٘ ثلهعخ )وج١وح علا,  وج١وح ,  ِزٍٛطخ ,  

١ٓ الإعبثبد ل١ٍٍخ, ل١ٍٍخ علا( ٚرز١ّي ٘نٖ اٌطو٠مخ ثىٛٔٙب ٍٍٙخ اٌزٖؾ١ؼ ٚرَّؼ ثؤوجو رجب٠ٓ ث

 ( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ.0, 2, 3, 4, 5ثؼل اػطبء٘ب أٚىاْ ٚوّب ٠ٍٟ )

 سابؼب: انظذق الاداة:

أْ اٌٖلق ٠ّضً أؽلٜ اٌٍٛبئً اٌّّٙخ فٟ اٌؾىُ ػٍٝ ٕلاؽ١خ الاكاح, ام اْ اٌٖلق ِٓ 

اٌؼٛاًِ الأٍب١ٍخ اٌزٟ ٠ٕجغٟ ٌَّزقلَ الأكاح اٌزؤول ِٕٗ, ام ١ْ٠و اٌٖلق اٌٝ للهح الأكاح ػٍٝ 

 (.032: ١2114بً ِب ٚٙؼذ إٔلاً ٌم١بٍٗ.)اٌظب٘و,ل

( اٌٝ أٔٗ ٠غت ػوٗ الأكاح ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّؾى١ّٓ ٌٍؾىُ ػٍٝ ِلٜ Ebellام ١ْ٠و )

 (Ebell, 1992 : 555ٕلاؽ١خ الأكاح ٌم١بً ِب ٚٙؼذ ِٓ أعٍٗ. )

ٌٚغوٗ اٌزؼوف ػٍٝ ٕلق أكاح اٌجؾش رُ اٍزقلاَ اٌٖلق اٌظب٘وٞ ػٓ ٛو٠ك ػوٗ 

( ِؾى١ّٓ ِٓ اٌّزق١ٖٖٓ فٟ ِغبي 02ٝ ػلك ِٓ اٌّؾى١ّٓ ٚاٌجبٌغ ػلكُ٘ )  الأكاح ػٍ

الإكاهح اٌؼبِخ ٚاٌم١بً ٚاٌزم٠ُٛ ٚػٍُ إٌفٌ ٚالإكاهح اٌزوث٠ٛخ, ٚفٟ ٙٛء آهاء اٌّؾى١ّٓ صُ 

اعواء اٌزؼل٠لاد ػٍٝ ػلك ِٓ اٌفمواد ٚرُ كِظ اٌجؼ٘ ِٕٙب فٚلاً ػٓ ؽنف ػلك ِٓ 

ى١ّٓ, ٚثٙنا فمل اٍزمود فمواد الأكاح ث١ٖغزٙب إٌٙبئ١خ اٌفمواد اٌزٟ أّبه ا١ٌٙب اٌّؾ

%  (فؤوضو فٟ 21( فموح,  ؽ١ش أػزّلد اٌجبؽضخ َٔجخ أرفبق )35(فموح ثؼل أْ وبٔذ)32ػٍٝ)

آهاء اٌّؾى١ّٓ ٌٍفموح اٌّمجٌٛخ, ؽ١ش أّبه )ثٍَٛ ٚآفوْٚ( اٌٝ أْ اٌجبؽش ٠ْؼو ثبلاهر١بػ 

 ث١ٓ رمل٠واد اٌّؾى١ّٓ.% ٚأوضو 25فٟ ؽبٌخ ؽٌٖٛٗ ػٍٝ َٔجخ أرفبق 
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 خبيغب: ثببث الأداة:

٠مٖل ثبٌضجبد أْ ٠ؼطٟ الافزجبه إٌزبئظ مارٙب أٚٔزبئظ ِزمبهثخ ػٕل رطج١مٗ ػٍٝ ٔفٌ 

 Anastasi( )030:  2111الأّقبٓ ٚرؾذ اٌظوٚف مارٙب أٚظوٚف ِقزٍفخ. )ػلاَ, 

and Susana, 1988: 84) 

( ام لبِذ اٌجبؽضخ ثزطج١ك الأكاح ػٍٝ T-test)ؽ١ش اٍزقلد اٌجبؽضخ ٛو٠مخ الافزجبه ٚاػبكرٗ 

(هإٍبء الالَبَ اٌؼ١ٍّخ  ِٓ)غ١و ػ١ٕخ اٌجؾش( ِٛىػ١ٓ ػٍٝ الالَبَ 51ػ١ٕخ  ِئٌفخ ِٓ)

و١ٍبرُٙ ٚعبِؼبرُٙ , ٚرُ اػبكح اٌزطج١ك ػٍٝ اٌؼ١ٕخ ٔفَٙب ثؼل ِوٚه أٍجٛػ١ٓ ِٓ اٌزطج١ك 

( ٚ٘ٛ ِؼبًِ 1822ج١ٓ أٔٗ ثّملاه )الأٚي, ٚرُ ا٠غبك ِؼبًِ الاهرجبٛ ِب ث١ٓ اٌزطج١م١ٓ ٚر

 ( . 302: 0523اهرجبٛ ع١ل ٚؽَجّب أّبه ا١ٌٗ )عبثو, 

 ٍبكٍب:اٌزطج١ك :

 اٌجؾش,ؽ١ش ػ١ٕخ ػٍٝ ٌٍزطج١ك عب٘يح إٔجؾذ ٌلأٍزجبٔخ ٚاٌضجبد اٌٖلق ِٓ اٌزؤول ثؼل 

 ( ٠ِٛبً.21رواٚؽذ )  ى١ِٕخ ٚثّلح ( فوكاً 066) اٌجبٌغخ اٌؼ١ٕخ أفواك ػٍٝ ٛجمذ

 -وتفغُشهب : تبئجانُ ػشع

ػوٙبً ٌٍٕزبئظ اٌزٟ رُ اٌزًٕٛ ا١ٌٙب فٟ ٙٛء الأ٘لاف ِٚٓ صُ رف١َو٘ب  اٌفًٖ ٘نا ٠زّٚٓ

 ٚرمل٠ُ الاٍزٕزبعبد ٚاٌز١ٕٛبد ٚاٌّمزوؽبد ثنٌه.

ببنتجىال نذي انمُبداث انجبيؼُت  يذي يًبسعت تطبُك الإداسة انتؼشف ػهً-الأول: انهــذف

 .يٍ وجهت َظش سؤعبء الالغبو انؼهًُت فٍ كهُبث جبيؼبث يحبفظت بغذاد 

( فمل اٍزقوط اٌّزٍٜٛ 066اٌجبٌغخ) اٌجؾش ػ١ٕخ ػٍٝ الأكاح ٌٚزؾم١ك اٌٙلف الأٚي ٛجمذ

 اٌؾَبثٟ ٌلهعبد ػ١ٕخ اٌجؾش ػٍٝ الاٍزجبٔخ وىً 

( كهعخ , ٚػٕل ؽَبة كلاٌخ اٌفوق 58532هٖ )ِملا ِؼ١بهٞ ٚثبٔؾواف (كهعخ56825فجٍغ)

 (كهعخ ,ٚثبٍزؼّبي55ث١ٓ ِزٍٜٛ كهعبد اٌؼ١ٕخ ٚاٌّزٍٜٛ إٌظوٞ ٌلاٍزجبٔخ اٌنٞ ثٍغ )

( ,ٚعل اْ اٌفوق كاي ٌٖبٌؼ اٌّزٍٜٛ T.test one-sampleٚاؽلح) ٌؼ١ٕخ اٌزبئٟ لافزجبه

( ٚػٕل 0856خ اٌغل١ٌٚخ )(  اػٍٝ ِٓ اٌم38134ّ١إٌظوٞ,ام وبٔذ اٌم١ّخ اٌزبئ١خ اٌّؾَٛثخ)

 ( ٠ج١ٓ مٌه 3( ٚاٌغلٚي )355ٚثلهعخ ؽو٠خ) (كهعخ1815َِزٜٛ كلاٌٗ )

 ٔزبئظ الافزجبه اٌزبئٟ ٌؼ١ٕخ ٚاؽلح الاٍزجبٔخ

 انؼذد
انىعؾ 

 انحغببٍ

الاَحشاف 

 انًؼُبسٌ

انًتىعؾ 

 انفشػٍ

انمًُت انتبئُه 

 انًحغىبت

دسجت 

 انحشَت

انمًُت 

انتبئُت 

 انجذونُت

 انذلانت

166 56825 58532 55 38134 1815 1996 

دال نظبنح 

انًتىعؾ 

 انفشػٍ
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٠زٚؼ ِٓ ٘نٖ إٌز١غخ ثؾَت اعبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ اْ  ِلٜ ِّبهٍخ رطج١ك الإكاهح ثبٌزغٛاي  

ٌلٜ اٌم١بكاد اٌغبِؼ١خ  وبٔذ ثَّزٜٛ ِزلٟٔ, ٚ٘نا ِّب ٠لي ػٍٝ اْ اٌم١بكاد اٌغبِؼ١خ ٌُ 

الاكاه٠خ اٌّؼبٕوح.ام اْ الإكاهح ٌُ رؼل ػّلاً ِىزج١ب فمٜ ٌُٚ رٛاوت اٌزطٛهاد ٚالارغب٘بد 

 ٠ؼل اٌم١بكاد اٌغبِؼ١خ إؾبة اٌٍَطخ ٚاٌزٍَٜ  ِزٛاعل٠ٓ فٟ ِىبرجُٙ ٠ؼملْٚ الاعزّبػبد

٠ٚموإْٚ اٌزمبه٠و اٌّوفٛػخ ا١ٌُٙ ثً ػٍٝ اٌم١بكاد  اْ ٠ؼب٠ْٛا ِوإ١ٍُٚٙ ثبٌؾٛاه اٌّجبّو 

ِْٛٛ ثٗ  ٚ٘نا ِب ٠ّىٓ رؾم١مٗ ِٓ فلاي اٍب١ٌت ٚا١ٌبد اكاه٠خ ِؼُٙ ٚاٌّزبثؼخ اٌفؼ١ٍخ ٌّب ٠م

٠َزط١غ اٍزقلاِٙب ِٚٓ ث١ٕٙب ِفَٙٛ ّك ٛو٠مٗ فٟ اٌفىو الاكاهٞ اٌؾل٠ش الا ٚ٘ٛ الإكاهح 

ثبٌزغٛاي.ٌنا روٜ اٌجبؽضخ أٗ لاثل اْ ٠زطٍت ِٓ الاػزّبك ػٍٝ اٍٍٛة اكاهٞ ٠مَٛ ػٍٝ 

َخ اٌغبِؼ١خ ٚو١ٍبرٙب, ٍاٌؾض١ضخ ٌىً ِب ٠ؾلس فٟ اٌّئاٌزغٛاي الاكاهٞ ٚاٌّزبثؼخ ا١ٌّلا١ٔخ 

 ٚ٘نا ِب ٠ّىٓ اْ ٠زؾمك ِٓ فلاي رٛاعل اٌم١بكاد اٌغبِؼ١خ فٟ اٌّٛالغ اٌزٕف١ن٠خ ٠ؼب٠ِ وبفخ

اٌؼب١ٍِٓ ٠ٚزؼوف ػٍٝ ِْىلارُٙ ٠ٛعُٙٙ اٌٝ و١ف١خ اٌزؼبًِ ِؼٙب  ٠ٚؼًّ ػٍٝ رط٠ٛو 

 الاػّبي ٚأغبى٘ب فٟ ٕٛهح افًٚ.

ثؾَت ِزغ١و اٌزقٖٔ)ػٍّٟ ـ  هٚإٍبء الالَبَ اٌؼ١ٍّخ ئَجبد انفشوق بٍُ-:انهذف انثبٍَ 

ٌّلٜ ِّبهٍخ رطج١ك الإكاهح اٌزغٛاي ٌلٜ اٌم١بكاد اٌغبِؼ١خ فٟ و١ٍبد  أَبٟٔ( فٟ ٔظورُٙ

 عبِؼبد ِؾبفظخ ثغلاك.

كهعبد  الَبَ  ِزٍٜٛ ثٍغ ( ,فمل066اٌجؾش اٌجبٌغخ ) ٌزؾم١ك ٘نا اٌٙلف ٛجمذ الأكاح ػٍىؼ١ٕخ

 ِزٍٜٛ ( كهعخ, ٚثٍغ,,993للهٖ) ِؼ١بهٞ ( كهعخ, ٚثبٔؾواف921,,1اٌؼ١ٍّخ ٌلأكاح )

 كهعخ,  (98961الَبَ الأَب١ٔخ ٌلأكاح ) كهعبد

 َِزمٍز١ٓ ٌؼ١ٕز١ٓ اٌزبئٟ ( كهعخ, ٚاٍزؼٍّذ الافزجبه89216للهٖ) ِؼ١بهٞ ٚثبٔؾواف

خ, ٟٚ٘ إٔغو ِٓ ( كهع08065اٌّؾَٛثخ) اٌزبئ١خ اٌفوٚق, ام ثٍغذ اٌم١ّخ ٌٍزؼوف ػٍٝ

 (٠ٛٙؼ مٌه.4(ٚاٌغلٚي ) 0856)   اٌغل١ٌٚخ اٌم١ّخ اٌزبئ١خ

بحغب يتغُش  َتبئج الاختببس انتبئٍ نؼُُتٍُ يغتمهتٍُ فٍ انتؼشف ػهً دلانت انفشوق

 اانتخظض)ػهًٍ ، اَغبٍَ(
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ٚر١ْو إٌز١غخ ثؾَت اعبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ أٗ لا ٠ٛعل فوٚلبً ماد كلاٌخ اؽٖبئ١خ فٟ ِلٜ 

ٌلٜ اٌم١بكاد اٌغبِؼ١خ ِٓ ٚعٙٗ ٔظو هٚإٍبء الالَبَ  الإكاهح اٌزغٛاي ِّبهٍخ رطج١ك

 اٌؼ١ٍّخ فٟ اٌغبِؼبد اٌؼوال١خ ٚوبٔذ ٔظورُٙ ٔظوح ِزَب٠ٚخ ِٚزمبهثخ ٚفك اٌزقٖٔ

اْ ٠زجٕٛا  اٌم١بكاد اٌغبِؼ١خ  ٚاكاهاد و١ٍبرُٙ )اٌؼٍّٟ ٚالأَبٟٔ(.ٌنا ٠ّىٓ اٌمٛي  لاثل ِٓ

ّىً الاكاء اٌغبِؼٟ ِٓ فلاي اٌزغٛاي الاكاهٞ  فىً ِئٍَخ عبِؼ١خ ف١ٙب  ٠طٛهٚا اٚ اكٚاه

ِؼٍِٛبد ٚاؽٖبئ١بد ػٓ اٌطلاة ٚاػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٚاٌّلح اٌي١ِٕخ ٌٙب ٚغ١و مٌه ِٓ 

اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رّضً اٌقٍف١خ اٌّؼٍِٛبر١خ اٌّطٍٛثخ وؤٍبً ٌزم٠ُٛ اٌجٕبء ٌٍؼًّ اٌغبِؼٟ ٌٚنٌه 

ٚاْ  اْ ٠ىٛٔٛا ػٍٝ ارٖبي كائُ ثبٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ وً اٌَّز٠ٛبد ١خرؾزبط اٌم١بكاد اٌغبِؼ

ٚغ١و هٍّٟ ,ِٚؾبٌٚخ ِؼوفخ ارغب٘بد اٌؼب١ٍِٓ  ٠زفبػٍٛا ِؼُٙ ٍٛاء ثْىً ه١ٍّؤ

 ٚاكهاوبرُٙ ٚلا ٠زُ مٌه الا ِٓ فلاي الإكاهح ثبٌزغٛاي.

ثبٌزغٛاي ػٍٝ ٚثٕبءا ػٍٝ ِبرملَ اْ ِزطٍجبد رؾم١ك ٠ؼزّل اٌزطج١ك اٌفؼبي لارغبٖ الإكاهح  

ٚعٛك اٌم١بكاد اٌغبِؼ١خ اٌّئٍ٘خ ٚاٌّلهثخ ػٍٝ ػ١ٍّخ اٌزغٛاي ٚاٌمبكهح ػٍٝ اٌم١بكح ثبٌملٚح 

ٌٍؼب١ٍِٓ ٚاٌزٟ رَزقلَ فجوارٙب فٟ ػ١ٍّبد اٌزقط١ٜ ٚاٌزم١١ُ اٌجٕبء ٚاٌّىبفئخ اٌّلائّخ 

اَ كافً ٌٍؼب١ٍِٓ ػٍٝ اكائُٙ ٚاٌزٟ ٠ّىٓ رؾ٠ًٛ اٌوإٜ اٌٝ ا١ّبء ِؾٍَٛخ ٚاهٍبء الاٌزي

 ِئٍَخ اٌغبِؼ١خ ٚالا٘زّبَ ثبٌؼب١ٍِٓ.

 

 الاعتُتبجبث :

 :  فٍ ػىء َتبئج انبحث تى انتىطم نلاعتُتبجبث ػهً انُحى اِتٍ

ـ  رج١ٓ ِٓ إٌزبئظ  ٚثؾَت اعبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ  فٟ ِلٜ ِّبهٍخ رطج١ك الإكاهح اٌزغٛاي 0

د اٌؼوال١خ وبٔذ ِؼب١ّخ فٟ اٌغبٌلٜ اٌم١بكاد اٌغبِؼ١خ ِٓ ٚعٙٗ ٔظو هٚإٍبء الالَبَ اٌؼٍ

 ثَّزٜٛ ِزلٟٔ.

ـ رج١ٓ ِٓ إٌزبئظ  ٚثؾَت اعبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ أٗ لا ٠ٛعل فوٚلبً ماد كلاٌخ اؽٖبئ١خ فٟ 2 

وح ِلٜ ِّبهٍخ رطج١ك الإكاهح اٌزغٛاي ٌلٜ اٌم١بكاد اٌغبِؼ١خ اٌؼوال١خ ٚوبٔذ ٔظورُٙ ٔظ

 بَٔبٟٔ(.اٌزقٖٔ )ػٍّٟ ـ ِزَب٠ٚخ ِٚزمبهثخ ثؾَت ٌّزغ١و

لإكاهح ثبٌزغٛاي  اٌفؼبي  ٠ؼزّل ٚثْىً فؼبي ػٍٝ ٚعٛك اٌم١بكاد اٌغبِؼ١خ  ـ  اْ رطج١مب3

 ِئٍ٘خ ٚاٌّلهثخ ٚاٌمبكهح ػٍٝ  مٌه ِٓ فلاي اٌم١بكح اٌفؼبٌخ ٌٍؼب١ٍِٓ.

ــ  اْ الإكاهح ثبٌزغٛاي رمَٛ ثَّبػلح اٌم١بكاد الاكاه٠خ اٌغبِؼ١خ ػٍٝ رؾم١ك ٚا٠غبك اٌج١ئخ 4 

إٌّبٍجخ فٟ اٌغبِؼخ , ِٓ فلاي اٌجؼل ػٓ ِىبرجُٙ ٚرٛع١ٗ اٌغياءاد ٚاٌٍَٛ اٌٖؾ١خ 

 ٌٍؼب١ٍِٓ, ٚاٌزغٛي فٟ ِٛالغ اٌؼًّ اٌّقزٍفخ.
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 انتىطُبث :

 فٍ ػىء َتبئج انبحث ،تىطٍ انببحثت ببِتٍ:

ج١خ ٚٚهُ ػًّ ٚٔلٚاد ػ١ٍّخ  ٌىبفخ اٌم١بكاد ٠ـ  ٙوٚهح اعواء كٚهاد  ٚثواِظ رله0

اٌغبِؼ١خ فٟ ِئٍَبرُٙ  ٌزؼي٠ي ٚرط٠ٛو ٚر١ّٕخ ِٙبهارُٙ ٚفجوارُٙ فٟ ٙٛء ِغبلاد ِفَٙٛ  

 صمبفخ الإكاهح ثبٌزغٛاي. 

فٟ مٌه ِٓ رٛف١و  ـ  اٌؼًّ ػٍٝ رؾم١ي اٌم١بكاد اٌغبِؼ١خ ػٍٝ ِّبهٍخ الإكاهح ثبٌزغٛاي ٌّب2

رؾ١َٓ ػ١ٍّخ الارٖبي ٚرؾف١ي اٌؾمبئك ٚرؾل٠ل اٌّؼٛلبد ٚ اٌٛلذ اٌىبفٟ الاوزْبف

ٌّؼبٌغخ الاىِبد  اٌزٟ رؾلس فٟ  ١ٍٓ ٚرؾم١ك الاثلاع الافز١به لأَت ِٓ اٌمواهادٚإاٌّو

 َبد.ٍاٌّئ

فٟ اٌزٟ رؾمك الأَغبَ ١ـ  ٙوٚهح هثٜ ِفَٙٛ الإكاهح ثبٌزغٛاي فٟ ا١ٌٗ رفؼ١ً الاكاء اٌٛظ3

 َخ.ٍفٟ اٌّئ ّٛٙٛػخ ٚاٌّواك رؾم١مٙبِغ الا٘لاف الاٍزوار١غ١خ اٌ

 انًمتشحبث:

 فٟ ٙٛء ٔزبئظ اٌجؾش فمل ٚٙؼذ اٌجبؽضخ ِغّٛػخ ِٓ اٌّمزوؽبد ٚػٍٝ إٌؾٛ الارٟ: 

–اعواء كهاٍخ ِّبصٍخ فٟ و١ٍبد اٌغبِؼبد اٌؼوال١خ  رجؼبُ ٌّزغ١واد )اٌزقٖٔ  .0

 ٍٕٚٛاد اٌقلِخ(.

ٓ ٚٚعٙخ ٔظواػٚبء ثغلاك ِاعواء كهاٍخ  ِّبصٍخ  فٟ و١ٍبد عبِؼبد ِؾبفظخ  .2

 ١خ ِٚٛظفٟ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ .اٌٙئ١خ اٌزله٠َ

.اعواء كهاٍخ ِّبصٍخ  ثٕبء ثؤبِظ رله٠جٟ  ٚفك ِفَٙٛ الإكاهح ثبٌزغٛاي  ٚػلالزٗ ثب اكاه ح 3

 اٌغٛكح اٌْبٍِخ ِٓ ٚعٙخ ٔظو هإٍٚبء الالَبَ اٌؼ١ٍّخ.
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 الاعتببَت انُهبئُت

 ..........................اٌّؾزوَ .هئ١ٌ اٌمَُ...................

 رؾ١خ ١ٛجخ :

ببنتجىال نذي انمُبداث  يذي تطبُك الإداسةروَٚ اٌجبؽضخ اٌم١بَ ثلهاٍخ ١ِلا١ٔخ ثؼٕٛاْ "

ٌّٚب  ،"انجبيؼُت يٍ وجهت َظش سؤعبء الالغبو انؼهًُت فٍ كهُبث جبيؼبث يحبفظت بغذاد

َٔزؼ١ٓ ثآهائىُ اٌَل٠لح فٟ الإعبثخ ػٍٝ رؼٙلٖ اٌجبؽضخ ف١ىُ ِٓ فجوح ٍٚؼخ اٛلاع ,ٔٛك اْ 

وً فموح ِٓ فمواد الاٍزجبٔخ ٌٕٛف ِلٜ ِّبهٍخ رطج١ك الإكاهح اٌزغٛاي ٌلٜ اٌم١بكاد 

 اٌغبِؼ١خ.

ػٍّب ثبْ ا ٌجلائً اٌزٟ ٍزَزقلَ ٟ٘  ( أِبَ اٌفموح اٌزٟ روٚٔٙب ِٕبٍجخٚمٌه ثٛٙغ ػلاِخ )

كبُشة جذا ،  كبُشة،  يتىعطت ، لهُهت ثلهعخ ) اٌّلهط اٌقّبٍٟ فٟ اعبثبد ػ١ٕخ اٌجؾش

(.ٚام رمله اٌجبؽضخ رؼبٚٔىُ لا٠َؼٕٟ الا اْ اوْٛ ّبووح ٌىُ ٌقلِخ ٌٍجؾش اٌؼٍّٟ ،لهُهت جذا

  ِٚٓ الله اٌزٛف١ك. 

 اٌفموح اٌولُ

 ثلهعخ

لا
ع

ح 
و
ج١
و

 

وح
ج١
و

طخ 
ٍ

زٛ
ِ

 

ٍخ
ل١ٍ

  ً لا
ع

خ 
ٍ١ٍ

ل
 

اٌزغٛاي ٠ؼًّ اٌم١بكح اٌغبِؼ١خ ػٍٝ ر١ْؾغ ِٓ فلاي ِّبهٍخ  ـ0

 إٌمبُ اٌّفزٛػ ثزمجً اٞ فىوح ٚرؾف١ي٘ب.

 

     

٠زؾن ٚاااٌمواهاد ِٓ فلاي اٌزَّب ٍٗ اٌّجبّو ثبٌؼًّ ِغ وبفخ  .2

 اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّئٍَخ اٌغبِؼ١خ.

     

      ٠مِٛٛا ثغٛلاد رفمل٠خ رئكٞ اٌٝ رؾل٠ل اٌّْىلاد ثْىً كل١مب. .3

      اٌّئٍَخ ااٌغبِؼخ٠زقن لواهد فٟ ٙٛء ٔظوح ّبٍِخفٟ  4

      ٠مَٛ ثّزبثؼخ رٕف١ن اٌموهاد الاكاه٠خ ثؼل ارقبمٖ ـ5

      ٠ب صو ػٍٝ اٌّوإ١ٍٚٓ ٌزؾم١ك ا٘لاف اٌّوعٖٛ. ــ6

٠َؼٝ اٌٝ ٌزؼوف ػٍٝ اؽز١بعبد وبفخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّئٍٗ  ــ2

 اٌغبِؼ١خ.

     

      اٌّجبّو.٠ؼًّ الارٖبي ِغ وبفخ اٌؼب١ٍِٓ ػٓ ٛو٠ك اٌزٛإً  ..2

      ٠ٙزُ ثفو٠ك اٌؼًّ اٌغّبػٟ ٚاٌزْبهوٟ. .5

٠ؾوٓ  ثبلاٛلاع ػٍٝ اٚٙبع ث١ئخ اٌؼًّ  ٌىبفخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ  01

 ِئٍَخ اٌغبِؼخ.

     

      ١٠زؼ فوٕخ ٌىبفخ اٌؼب١ٍِٓ الاٌزمبء ثٗ فٟ اٞ ٚلذ ِّىٓ. .00

      ٠ؼًّ ػٍٝ ِزبثؼخ ١ٍو اكاء اٌؼًّ ثؾَت ِٛالؼٗ.. 02

٠َُٙ ػٍٝ ر١ٖؾؼ ثبكاهح عٌٛزٗ اٌزفمل٠خ عٛأت ِّٙب ِٓ  ..03

 اٌّؼٍِٛبد اٌٛاهكح ا١ٌٙب.

     

      ٠َؼٝ اٌٝ رط٠ٛو اٍب١ٌت اٌّزبثؼخ فٟ اٌّئٍَخ اٌغبِؼخ. .04

      نذَه اًَبٌ بُظى انًتببؼت ولاؽلاع ػٍ بؼذ. ــ05

      ٠مَٛ ثبٌزم٠ُٛ ٚفمب ٌّب ٠واٖ ِٓ اكاء إٌّغيا. ـ06

      ٠مٟٚ اوضو ٚلزٗ فبهط ِىزجٗ اٌقبٓ. ـ02
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٠ؼًّ ػٍٝ رؾل٠ل ِٛػل ػمل الاعزّبػبد ِغ اٌّوٚإ١ٍٓ  ـ02

 ِواػٟ اٌٛلذ.

     

      ٠مله اٌٛلذ الأغبى اٌّٙبَ اٌٍّمبٖ ػٍٝ ػبرمٗ. .05

      ٠ؾوٓ ػٍٝ وَت ٚك ٚصمخ وبفخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّئٍَخ. .21

ِفزٛؽخ ِغ وبفخ اٌؼب١ٍِٓ ٌّٕبلْخ ٠ؾوٓ ػٍٝ ػمل اعزّبػبد  .20

 ٚعٙبد ٔظو ؽٛي ٛج١ؼخ ث١ئخ اٌؼًّ فٟ اٌّئٍَخ.

     

      َغؼً ئنً تهئُت انفشص ايبو انؼبيهٍُ نهتتؼشفؼهً بؼؼهى. .22

٠زغٛي ث١ٓ الَبَ اٌى١ٍبد ٌزؾف١ي وبفخ اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ اٌؼطبء  .23

 اٌّز١ّي اؽَٓ.

     

      اٌؼب١ٍِٓ ِٚزطبٌجبرُٙ.٠ؼًّ ػٍٝ ِزبثؼخ وبفخ  .24

٠ؾوٓ ػٍٝ رؼ١ّف اؽَب١ٌٍ اٌؼب١ٍِٓ ثبُٔٙ ّووبء فٟ ٚٙغ  .25

 ا٘لاف اٌّئٍَخ.

     

      ٠ْغغ ػٍٝ الاثلاع ٚالاثزىبه فٟ اٌؼًّ اٌّئٍَٟ. .26

       

٠َؼٝ ِٓ فلاي ِزبثؼزٗ اٌّلا١ٔخ ٌٍّوإ١ٍٓ افىبها عل٠لح ِٓ  .22

 اعً اٌزط٠ٛو.

     

      اٌؼلالبد اٌزٕظ١ّ١خ ث١ٓ وبفخ اٌّوٚإ١ٍٓ فٟ اٌّئٍَخ.٠طٛه  ..22

٠زغٛي ث١ٓ وبفخ اهٚلخ و١ٍبد اٌغبِؼخ ٚالَبِٙب ػٍٝ اٌٙبَ  .25

 اٌؼب١ٍِٓ ثبٌؾٍٛي اٌّجلػخ.

     

٠ؼًّ ػٍٝ َِبػلح وبفخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ِؼوفخ للاهرُٙ ِٚٙبهارُٙ.  .31

 ٠ٚطٛه٘ب.

     

      اكاء اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّئٍَخ.٠ٛٙؼ ِىبِٓ اٌفٛح ٚاٌٚؼف فٟ  .30

      ٠ْب٘ل اصٕبء رغٛاي ٔٛع اٌزله٠ت اٌّطٍٛة ٌٍؼب١ٍِٓ. .32

٠ؼًّ ػٍٝ رمل٠ُ ِٓ فلاي رغٛاٌٗ ٌٍؼب١ٍِٓ  فٟ ػٍُّٙ  .33

 ِلاؽظبد ػٓ اكائُٙ.
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 انًظبدس 

 ( : اٌّل٠و اٌفٛهٞ , اٌو٠بٗ : روعّخ ِىزجخ عو٠و .2110رْبهٌٟ . ً ) .0

( , ِٕب٘ظ اٌجؾش فٟ اٌزوث١خ ٚػٍُ إٌفٌ , كاه اٌىزت , 0523عبثو ػجل اٌؾ١ّل ) .2

 اٌمب٘وح. اٌظب٘و , لؾطبْ 

( , ِٕب٘ظ اٌجؾش فٟ اٌزوث١خ ٚػٍُ إٌفٌ , كاه اٌىزت , 0523عبثو ػجل اٌؾ١ّل ) .3

 اٌمب٘وح. اٌظب٘و , لؾطبْ أؽّل

هح ثبٌزغٛاي وؤؽل ( : اٍٍٛة ِمزوػ لاٍزقلاَ الإكا2115اٌغجبٌٟ , ػجل اٌّغ١ل ) .4

اٌّؾبٚه فٟ اكاهح ِواوي اٌْجبة ثّؾبفظخ اٌمب٘وح , هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِْٕٛهح , 

 عبِؼخ ؽٍٛاْ , اٌمب٘وح .

كهاٍخ  –( : أّبٛ الإكاهح اٌّله١ٍخ 2112اٌغٕلٞ , ػّو ػجل اٌؾ١ّل ػجل اٌفزبػ ) .5

 .ِمبهٔخ ث١ٓ ِٖو ٚكٌٚخ فؤَب , هٍبٌخ ِبعَز١و , عبِؼخ اٌمب٘وح , ِٖو 

,  كاه 0(, الإكاهح ػٍُ ٚرطج١ك,2111ٛاٌغ١ٍٟٛ, ِؾّل هٍلاْ, عبه الله,ع١ٍّخ ) .6

 ا١ٌَّوح ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠غ, ػّبْ, الأهكْ.

, كاه 0أٍب١ٍبد ٚٔظو٠بد ِٚفب١ُ٘, ٛ –(: اٌم١بكح 2114ؽَٓ, ِب٘و ِؾّل ٕبٌؼ ) .2

 الأهكْ.  -اٌىٕلٞ ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠غ, أهثل

 اي , اٌمب٘وح : ا٠زوان ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠غ .( الإكاهح ثبٌزغ2111ٛاٌقٚوٞ , ِؾَٓ ) .2

( , اٌؼلالخ ث١ٓ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الاكاه٠خ اٌّؾَٛثخ ٚاكاه 2113اٌن١ٔجبد , ؽَبَ ) .5

اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّئٍَبد اٌّب١ٌخ اٌؾى١ِٛخ اٌّزقٖٖخ ثبلالواٗ فٟ الاهكْ , هٍبٌخ 

 ِبعَز١و غ١و ِْٕٛهح , عبِؼخ ِئرخ , اٌىون .

لاثلاع الاكاهٞ ٚفك ِفَٙٛ الإكاهح اٌزْبهو١خ , ػبٌُ اٌفىو ( . ا2112اٌي١٘وٞ , هائلح ) .01

 . 241-235, 24ٓ, اٌؼلك  31, اٌّغٍل 

, كاه الأٚائً 0( كهاٍبد فٟ الإكاهح اٌزوث٠ٛخ , ٛ 2114ٍزوان , ه٠بٗ ثلهٞ ) .00

 ,ػّبْ

( . اكاهح اٌز١١ّي , اٌمب٘وح , كاه غو٠ت ٌٍطجبػخ ٚإٌْو 2112اٌٍَّٟ , ػٍٟ ) .02

 ٚاٌزٛى٠غ.

( . اٌؼٛاًِ الالزٖبك٠خ ٚالاعزّبػ١خ ٚا١ٌّٕٙخ ٚاصو٘ب فٟ اٌوٙب 0555, ِؾّل ) اٌْجٛي .03

اٌٛظ١فٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظو ِؼٍّٟ ِؾبفظخ اهثل , هٍبٌخ ِبعَز١و )غ١و ِْٕٛهح( , عبِؼخ 

 ا١ٌوِٛن , اهثل .

( . اٌزّبصً اٌزٕظ١ّٟ لاػٚبء ا١ٌٙئبد اٌزله١َ٠خ فٟ اٌغبِؼبد 2115اٌٖوا٠وح , فبٌل ) .04

ب١ّّخ , ٚػلالزٗ ثْؼٛهُ٘ ثبلآِ ٚثؤكائُٙ اٌٛظ١فٟ , اٛوٚؽخ كوزٛهاٖ غ١و الاهك١ٔخ اٌٙ

 ِْٕٛهح , عبِؼخ ػّبْ اٌؼوث١خ , ػّبْ .

( . اٌٍَٛن الأَبٟٔ ٌٍّئٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ , الاٍىٕله٠خ , كاه 0556ػبّٛه , اؽّل ) .05

 اٌّؼوفخ اٌغبِؼ١خ.
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بػ١ٍخ اٌمواهاد فٟ ( . اصو ِّبهٍخ الإكاهح ثبٌزغٛاي ػٍٝ ف2101اٌؼج١لٞ , اًِ ) .06

 اٌغبِؼبد الاهك١ٔخ اٌو١ٍّخ , هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِْٕٛهح , عبِؼخ ِئرخ , اٌىون .

( الأّٔبٛ اٌم١بك٠خ ٚػلالزٙب ثزف٠ٛ٘ 2101اٌؼزبثٟ , ػجل اٌوؽّٓ ؽ١َٓ ِبي الله , ) .02

اٌٖلاؽ١بد ٌلٜ اٌّلهاء اٌؼب١ِٓ فٟ اٌّل٠و٠بد اٌؼبِخ ٌٍزوث١خ فٟ ِؾبفظبد اٌؼواق 

أٛوٚؽخ كوزٛهاٖ غ١و ِْٕٛهح  فٟ و١ٍخ اٌزوث١خ اثٓ هّل ٌٍؼٍَٛ الإَٔب١ٔخ , اٌٍٛطٝ , 

 عبِؼخ ثغلاك .

( , الارغب٘بد اٌؾل٠ضخ فٟ اٌم١بكح الاكاه٠خ ؟؟؟؟؟؟ 2110اٌؼغّٟ , لاِؾّل ؽ١َٓ ) .02

 , كاه ا١ٌَّوح, ػّبْ . 0اٌجْو٠خ , ٛ

ٚرطج١مبرٙب , ( , الإكاهح اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚالاّواف اٌزوثٛٞ إٌٛٙب 2110ػطٛٞ , ػيد ) .05

 ػّبْ , الاه اٌؼ١ٍّخ اٌل١ٌٚخ.

اٌم١بً ٚاٌزم٠ُٛ اٌزوثٛٞ ٚإٌفَٟ/ أٍب١ٍبرٗ ٚرطج١مبرٗ ( 2111ػلاَ, ٕلاػ اٌل٠ٓ ) .21

 ِٖو.-, اٌطجؼخ الأٌٚٝ, كاه اٌفىو اٌؼوثٟ, اٌمب٘وحٚرٛع١ٙبرٗ اٌّؼبٕوح

برٗ اٌم١بً ٚاٌزم٠ُٛ اٌزوثٛٞ ٚإٌفَٟ/ أٍب١ٍبرٗ ٚرطج١م( 2111ػلاَ, ٕلاػ اٌل٠ٓ ) .20

 ِٖو.-, اٌطجؼخ الأٌٚٝ, كاه اٌفىو اٌؼوثٟ, اٌمب٘وحٚرٛع١ٙبرٗ اٌّؼبٕوح

-002, ٓ 55( .الإكاهح ثبٌزغٛاي , ِغٍخ اٌّؼوفخ , اٌؼلك 2114ػّبك اٌل٠ٓ , ِٕٝ ) .22

004  

( , الإؽٖبء ٌٍجبؽش فٟ اٌزوث١خ ٚاٌؼٍَٛ 0522ػٛكح , أؽّل ٍٍّبْ ف١ًٍ ٠ٍٛف ) .23

 كْ .الإْٔبئ١خ , كاه اٌفىو , ػّبْ , الأه

( , الإؽٖبء ٌٍجبؽش فٟ اٌزوث١خ ٚاٌؼٍَٛ 0522ػٛكح , أؽّل ٍٍّبْ ف١ًٍ ٠ٍٛف ) .24

 الإْٔبئ١خ , كاه اٌفىو , ػّبْ , الأهكْ .

( . كهعخ اٌوٙب اٌٛظ١فٟ ٌلٜ اٌّؼ١ٍّٓ ٚاصو٘ب فٟ اٍب١ٌت 2111اٌغٚبٚٔخ , ٍٍٛٓ ) .25

ٛهح , ِؼبٌغزُٙ ٌّْىلاد اٌطٍجخ اٌٍَٛو١خ كافً اٌٖف , هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِْٕ

 عبِؼخ ِئرخ , اٌىون .

(, اٌٍَٛن اٌزٕظ١ّٟ فٟ اكاهح  2115ف١ٍٗ ٚػجل اٌّغ١ل , فبهٚق ػجلٖ ٚا١ٌَل ِؾّل,)  .26

 , كاه ا١ٌَّوح ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠غ , ػّبْ.2اٌّئٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ  , ٛ

 ( , اٌّل٠و اٌّزغٛي , اٌو٠بٗ , روعّخ ِىزجخ عو٠و .0555فٌٛو , عٛهط ) .22

( , رط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ ٚرؾل٠بد اٌؼٖو , اٌمب٘وح , 0555لطت , ٠ٍٛف ٕلاػ اٌل٠ٓ ) .22

 هاثطخ اٌزوث١خ اٌؾل٠ضخ .

(. اكاهح اٌجْو , الإٛي ٚاٌّٙبهاد , اٌمب٘وح , اٌلاه 2102ِٖطفٝ , اؽّل ١ٍل ) .25

 اٌغبِؼ١خ .

( , الإكاهح اٌّله١ٍخ فٟ ٙٛء اٌفىو الاكاهٞ 2112ِٖطفٝ , ٕلاػ ػجل اٌؾ١ّل ) .31

 ٌٍْٕو .اٌّؼبٕو , اٌو٠بٗ , كاه اٌّو٠ـ 
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( لبْٔٛ ٚىاهح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌجؾش 0522ٚىاهح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ.)   .30
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