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s تحد يظهح الاذفالاخ  الدضؤونيح الاجرًاعيح نهشركاخ الاجنثيح
 الإطاريح اندونيح: دراصح تحهيهيح

  طيبة حبيب ظاهرالباحثة /                  أ.م.د. نظام جبار طالب 
 هص الد

اف فكرة المسؤولية الاجتماعية لمشركات تقوـ عمى ضرورة خمؽ نوع مف التناغـ بيف المصالح 
المتجسدة بالربحية مف جية وضرورة مراعاة مصمحة المجتمع مف جية اخرى، وانطلاقاً مف المتناقضة 

ىذه المسممات كاف لابد مف وضع برنامج المسؤولية الاجتماعية لمشركات في اطار يحاوؿ تأسيس البعد 
ية لمشركات القانوني اللازـ بعد اف تزاحمت الافكار التي ادعت غياب البعد القانوني لممسؤولية الاجتماع

وبالتالي كانت ىنالؾ اراء لتجريدىا مف صفة الالزاـ، ووصفيا بأنيا مجرد مبادرات طوعية في الوقت الذي 
ظيرت فيو وبوتيرة محمومة بوادر فكرية تتبنى ادوات لتنظيـ الجانب القانوني لممسؤولية الاجتماعية 

تأتي الاتفاقات الاطارية الدولية لتقؼ  لمشركات وحكـ ما ينشأ عف تطبيقيا مف علاقات عمؿ دولية، لذلؾ
لذا تتجمى ، في مقدمة ىذه الادوات لتعمف عف خصوصية تنظيميا لجوانب المسؤولية الاجتماعية لمشركات

لتزاـ الشركة بمسؤوليتيا إمشكمة البحث الرئيسية في بياف الوسيمة القانونية الانجع في سبيؿ ضماف 
رح سؤالا مركزيا يتمثؿ بمدى نجاح الاتفاقات الاطارية الدولية في الاجتماعية، وعميو فاف ىذا البحث يط

 بمورة مسؤولية اجتماعية لمشركات الأجنبية قائمة عمى اسس قانونية ومدى نجاعة ىذه الوسيمة؟
 كممات مفتاحية:

 الاتفاقات الاطارية الدولية 
 المسؤولية الاجتماعية لمشركات 
 المنظمات العمالية 
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Abstract 
The idea of corporate social responsibility is based on the need to create a 
kind of harmony between the conflicting interests embodied in profitability on 
the one hand and the need to take into account the interest of society on the 
other hand. Based on these principles, the CSR program should have been put 
in place to establish the necessary legal dimension, after the ideas that claimed 
the absence of the legal dimension of CSR were contended. Therefore, the 
jurisprudential views that deprive CSR of compulsory status, describing them 
as mere voluntary initiatives, were met by intellectual initiatives that adopted 
the regulation of the legal aspect of CSR and the ruling on the application of 
international labor relations. Therefore, the international framework agreements 
stand at the forefront of these tools to announce the specificity of their 
organization to the aspects of CSR. Therefore, the main research problem is 
reflected in the statement of the most effective legal means to ensure the CSR. 
This research raises the question of the success of IFAs in crystallizing the 
social responsibility of foreign companies based on the legal basis and the 
effectiveness of this means? 
Key Words: 

 International framework Agreements 
 Corporate Social Responsibility  

 Labor organizations
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 الدمديح 
بعد تراجع الاشتراكية، وفي محاولة لتمطيؼ الافكار الرأسمالية، بدات تتطورت فمسفة وظيفة 
الشركات لتصبح مؤسسة ربحية ذات وظيفة اجتماعية بعدما استقرت في الماضي كمؤسسة ربحية بحتة، 

طية المجالات وفؽ ىذا المنظور كاف اليدؼ ىو البحث عف ادوات تستطيع مف خلاليا الشركات تغوعمى 
دوف اىماؿ اليدؼ الاجتماعي في التنمية. ومف الجدير بالذكر اف ىذه الفمسفة المتبناة مف الاقتصادية 

وقؼ خمفيا تيارات حركية تمثمت بشكؿ اساسي بالمنظمات واتحادات النقابات العمالية وشكمت اصوات 
شركة او المؤسسة )شريحة العماؿ متعالية طالبت بحماية المجتمع الخارجي وكذلؾ الداخمي الخاص بال

وعوائميـ(، فضلًا عف حماية البيئة والموارد الطبيعية، خصوصاٍ مع تزايد اصابع الاتياـ المتجو صوب 
اف فكرة  ،فمسفة المؤسسة الربحية لقصورىا وفشميا في تغطية جوانب التنمية الاجتماعية بشكؿ متكامؿ

وخمؽ نوع مف التناغـ بيف  ةاعتبارات كضرورة الموازن المسؤولية الاجتماعية لمشركات تقوـ عمى عدة
المصالح المتناقضة المتجسدة بالربحية مف جية وضرورة مراعاة مصمحة المجتمع مف جية اخرى، 
وانطلاقاً مف ىذه المسممات كاف لابد مف وضع برنامج المسؤولية الاجتماعية لمشركات في اطار تنظيمي 

لية آساسية لمفيوـ ىذه المسؤولية ويحاوؿ تأسيس البعد القانوني و يأخذ عمى عاتقو وضع الخطوط الا
 الالزاـ الفعالة ليذه السؤولية الواسعة النطاؽ.

اليدؼ الاكاديمي ليذه المقالة يتمثؿ بردـ الفجوة المعرفية الناجمة عف فقر المكتبات لدراسة 
ىو اليدؼ العاـ، فأف الاىداؼ  قانونية متخصصة بشأف المسؤولية الاجتماعية لمشركات، واذا كاف ىذا

الاخرى الخاصة تعرض وتحمؿ النقاشات الفكرية والفمسفية ذات البعد القانوني بشأف الغموض الذي يكتنؼ 
جوانب وابعاد المسؤولية الاجتماعية لمشركات وتسمط الضوء عمى أساسيا القانوني متخذه مف الاتفاقات 

ا الجانب وذلؾ بقياـ الاخيرة بضبط نشاط الشركات عمى النحو الاطارية الدولية المدخؿ الامثؿ لتأطير ىذ
الذي يعزز الاداء الايجابي في دوؿ العالـ الثالث عمى وجو الخصوص والدوؿ المتقدمة بشكؿ عاـ، 

 متداركة بذلؾ دور البعديف الاقتصادي والاجتماعي كأىـ مؤشرات نشاطاتيا في تمؾ الدوؿ. 
بما يحاوؿ إبرازه مف محاور ىذه المسؤولية متخذيف مف دلالتيا ومف ىنا يأتي تحديد نطاؽ البحث 

القانونية وبعدىا الالزامي وما يمحؽ ذلؾ مف مسائؿ كمادة لمتحميؿ والمناقشة في ثنايا ىذا البحث، وقد 
تزاحمت الافكار التي ادعت غياب البعد القانوني لممسؤولية الاجتماعية لمشركات وبالتالي كانت ىنالؾ 

ريدىا مف صفة الالزاـ، ووصفيا بأنيا مجرد مبادرات طوعية في الوقت الذي ظيرت فيو وبوتيرة راء لتجآ
متصاعدة بوادر فكرية تتبنى ادوات تدعي تنظيـ الجانب القانوني لممسؤولية الاجتماعية لمشركات وحكـ ما 

تقؼ في مقدمة ىذه ينشأ عف تطبيقيا مف علاقات عمؿ دولية، لذلؾ تأتي الاتفاقات الاطارية الدولية ل
لذا تتجمى مشكمة البحث  ،الادوات لتعمف عف خصوصية تنظيميا لجوانب المسؤولية الاجتماعية لمشركات

لتزاـ الشركة بمسؤوليتيا الاجتماعية، و إسية في بياف الوسيمة القانونية الانجع في سبيؿ ضماف يالرئ
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القانوني ليذا الالتزاـ، نطاؽ  بالإضافة الى ذلؾ ىنالؾ عدد مف المشاكؿ  تتمثؿ في الاساس
خر ليذا البحث ىو تسميط الضوء عمى امكانات لآالالتزاـ،....الخ. وبالتالي سيكوف اليدؼ الجوىري ا

لزاـ الشركات بوظيفتيا تجاه المجتمعات التي تحتوييا وما سينعكس إتوظيؼ الاتفاقات الاطارية لمقوؿ ب
فضلًا عما تجنيو تمؾ الكيانات ، تمؾ المجتمعات  عف ذلؾ مف مردودات ايجابية تعود بالنفع عمى

الاقتصادية مف أداء التزاماتيا القانونية ذات الطبيعة الاجتماعية، وكؿ ىذا لا يتـ الا بطرؽ باب الاتفاقات 
سة تسعى لاختبار ردود فعؿ الشركات الاجنبية ذات الشأف مف خلاؿ قياس االاطارية. كذلؾ فأف ىذه الدر 

طبيؽ بنود المسؤولية الاجتماعية، والذي سيتـ التأكد مف فعاليتو والعمؿ بو، عف طريؽ مدى التزاميا بت
الكـ اليائؿ مف قضايا تنازع القوانيف المطروحة اماـ طاولة محاكـ الاتحاد الاوربي الناشئة عف اخلاؿ ىذا 

 الشركات عف اداء دورىا الاجتماعي.
مف التساؤلات الفرعية. السؤاؿ  ةفة الى مجموعوعميو فاف ىذا البحث يطرح سؤالا مركزيا بالإضا

ف مدى نجاح الاتفاقات الاطارية الدولية في بمورة مسؤولية اجتماعية لمشركات أالمركزي يمكف طرحة بش
الأجنبية قائمة عمى اسس قانونية ومدى نجاعة ىذه الوسيمة؟،  وصولا الى الاجابة بالنفي او الايجاب 

ـ جوانب ىذه المسؤولية وينظـ ما ينشأ عف الاخلاؿ بتطبيقيا مف قضايا بوجود تنظيـ قانوني ممزـ يحك
ما سمؼ يطرح في البحث العديد مف التساؤلات فضلًا عف  ،تؤدي قواعد تنازع قوانيف دوراً جوىرياً فييا

الثانوية، في محاولة تعزيز السؤاؿ المركزي مف اىميا: ماىي طبيعة المسؤولية الاجتماعية لمشركات؟ وىؿ 
ناؾ اساس قانوني يعتد بو لقياـ ىذا النوع مف المسؤولية دولياً؟ وماىي الآليات القانونية التي تتزاحـ ى

 بشأف تطبيؽ ىذا النوع مف المسؤولية؟
و يناقش البحث إمكانية التعويؿ عمى الاتفاقات الاطارية الدولية لتعزيز برنامج المسؤولية 

فيذىا مف قبؿ المدينيف بيا مف دوف الاخلاؿ وكذلؾ تنظيـ الاجتماعية لمشركات، بالشكؿ الذي يضمف تن
ما قد ينشأ عف تطبيؽ ىذه المسؤولية مف قضايا تنازع قوانيف، حيث ومف المسمـ بو اف اوؿ ما يثار عند 
التصدي لقضية انتياؾ الشركات مسؤوليتيا الاجتماعية وكأي حالة تنازع قوانيف تحتوي عنصراً اجنبياً ، 

؟، واذا كاف الجواب ايجابا ماىي القوانيف و مف عدمضية تتعمؽ بامتلاؾ المحكمة ولاية الق مسألتيف الاولى
 الوطنية او الدولية واجبة التطبيؽ.

لية تحميؿ موضوع الاتفاقات الاطارية ابتدأت الدراسة بالتعريؼ بيذه الاتفاقيات وما آولبياف 
مشركات بأوثؽ صمة، متناولة الكيفية التي تـ تعالجو مف الموضوعات التي تمت لممسؤولية الاجتماعية ل

سموكيا معالجة قضايا تنازع القوانيف ابتداءاً مف اختيار المحكمة التي يعقد ليا الاختصاص مروراً باختيار 
القانوف الواجب التطبيؽ انتياءً بمعالجة ما ينشأ مف قضايا تنفيذ الاحكاـ الصادرة مف محاكـ اجنبية ذات 

تـ مف خلاؿ تقسيـ الفصؿ الى ثلاث مباحث ايضاً مقسمة الى مطالب وفروع اختصاص،كؿ ذلؾ سي
 تسير عمى طوؿ صفحات الفصؿ لتغطي محتوياتو وعمى اكمؿ صوره.
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s الدثحث الاول 
 عرض تحهيهي نظروف نشأج الاذفالاخ الاطاريح اندونيح

الى نتائج  مف المعروؼ اف مجرد الوجود المادي لمكياف الاقتصادي لمشركة مف شأنو اف يؤدي
سمبية في مختمؼ مجالات الحياة، وذلؾ ناتج عف ارتباط نشاط  الشركات متعددة الجنسيات بالبيئة 

دوف الاكتراث في ذلؾ مف المحيطة ومحاولة استغلاليا عف طريؽ ممارستيا لعمميات كبيره ومتشعبة جداً 
ربح المضموف فقط كنتيجة ثار عمى الدولة المضيفة فيي بذلؾ تطمح في عوائد الآالى ماتخمفة مف 

 1لنشاطيا في مجتمع معيف
ت فكرة الزاـ تمؾ الشركات بدور اجتماعي فعاؿ كمقابؿ لموجود المادي والاقتصادي ملذلؾ قد

وبالتالي كاف لابد مف التأسيس لمبعد القانوني لممسؤولية الاجتماعية لمشركات، ىذا  2لمشركة في المجتمع،
ضبط العلاقة بيف الشركة والمجتمع ووضع قواعد تنظـ المسؤولية التنظيـ لابد اف ينسحب الى حد 

الاجتماعية لمشركة، وذلؾ يعني التحوؿ لإضفاء صفة الالزاـ عمى الفيـ الجديد لوظيفة ىذه الشركات 
وبالتالي فأف ىذا الغرس سوؼ يحرؾ مسؤولية ىذه الشركات تجاه المجتمع القائمة فيو  3.داخؿ المجتمع

 أ او الاىماؿ والتقصير لتحقؽ المسؤولية الاجتماعية.دوف اشتراط الخط
 الدطهة الاول: الدضؤونيح الاجرًاعيح نهشركاخ لثم ظهىر الاذفالاخ الاطاريح اندونيح

نشأت منذ بواكير القرف العشريف فمسفات اقتصادية بالتزامف مف الانفصاؿ المتزايد بيف الممكية  
ادية الكلاسيكية تفترض بأف واجب المؤسسة الاوؿ، أف لـ يكف كانت الفمسفة الاقتص والادارة، ابتداءاً 

الوحيد ىو تعظيـ الارباح فمف المسمـ بو باف الكيانات الاقتصادية ليست بمؤسسات خيرية واف ىاجسيا 
وبالتوازي ما سبؽ فقد شرعت كيانات ، دوف أي التزاـ تجاه المجتمعمف تحقيؽ اكبر عائد مف الارباح 

ىداؼ اخرى الى جانب تعظيـ الارباح، بما في ذلؾ مصالح العماؿ والمستيمكيف خرى بالاىتماـ بأا
والمجتمعات المحمية، ىذا التطور جاء مرتبطا بنشوء جماعات المصالح لاسيما النقابات العمالية والتي 

تطور اخذت عمى عاتقيا المطالبة بتبني فمسفة المسؤولية الاجتماعية، الامر الذي اوجد البيئة المناسبة ل
  4التشريعات الخاصة ببيئة الاعماؿ.

صور الاستجابة لتطوير برنامج المسؤولية الاجتماعية تعددت، حيث قامت بعض الشركات 
ىذه المدونات تنطوي بدورىا عمى عدة ممارسات يمكف ادراجيا تحت  5باعتماد مدونات السموؾ لمشركات،

خرى تيتـ بتحسيف المستوى المعيشي افاؼ، و عدة فئات منيا الخاصة بالتطبيؽ الاداري العادؿ والش
لمعامميف، وممارسات اخرى تأخذ عمى عاتقيا المساىمة في الحفاظ عمى البيئة العالمية تتفرع بدورىا الى 

ىمية عف ما سبؽ ذكره. ىذه المدونات استحوذت عؿ قدر كبير مف الرعاية اأخرى تضطمع بمياـ، لا تقؿ 
مف الوقت والجيد والماؿ الخاص بالشركات الراعية سعياً للارتقاء  والاىتماـ مف خلاؿ تخصيص الكثير

 6بيذا البرنامج.
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وفي معرض تقييـ مدونات سموؾ الشركات، ىذه الدراسة تذىب الى اف ىذه المدونات لـ ترتؽ الى 
مستوى السموؾ الفعمي)المنيج الفعمي( المتبنى مف قبؿ الشركة، ناىيؾ عف انو لا توجد اي مشاركة او 

الخ(، الامر الذي ترؾ تمؾ   والبيئة، بيئة العامؿ، مثيؿ في لمطرؼ الاخر وىو المستفيد )العامؿ،ت
المدونات رىف إرادة الشركة تخطيطا وتنفيذا، ومنعيا مف تحقيؽ اليدؼ الذي وضعت مف أجمو. وتاسيسا 

أثبتت عدـ قدرتيا في  عمى ذلؾ يمكف القوؿ اف ىذه المدونات غالبا ما تفتقر الى المضموف الحقيقي والتي
 8والتطبيؽ معا.7احتواء العناصر الحيوية التي تيـ معايير العمؿ الاساسية والاجراءات لغرض التخطيط

دى الى انتقادات واسعو تجاه الشركات، ااعلاه  والقصور في فاعمية مدونات السموؾ المشار الي
نات، وكرّد فعؿ دولي وقانوني منظـ تبمور ذلؾ في وقفة حاسمة مف قبؿ ممثمي العماؿ ضد ىذه المدو 

عمى تزايد الاعتماد عمى مدونات السموؾ مف قبؿ الشركات كونيا تمثؿ فرصة لميروب مف المسؤولية 
القانونية لالتزامات الشركات الاجتماعية، لوحظ قياـ بعض ممثمي منظمات العمؿ العالمية ومنذ سنوات 

عرفقت بالاتفاقيات الاطارية  ةقانونية فعال وليآالى قميمة خمت )السنوات السبع الماضية( بالركوف 
 9الدولية.

ولى تسحبيا عف دائرة مف ىنا يتبيف اف المسؤولية الاجتماعية لمشركات تتنازعيا فكرتاف، الا
الالتزامات القانونية وتقدميا عمى انيا مبادرات طوعية تؤدييا الشركات بمحض ارادتيا المجردة دوف أي 

، اما الثانية فتطرحيا عمى انيا مسؤولية قانونية متكاممة الأركاف تععدت مصادرىا ضابط قانوني ممزـ
 وتقدمتيا الاتفاقيات الاطارية الدولية. 

 انفرع الاول: الدضؤونيح الاجرًاعيح نهشركاخ انرزاو طىعي
جانب مف الفقياء الذيف تناولوا موضوع المسؤولية الاجتماعية لمشركات بالبحث والتحميؿ يقدح 

فالبعض لايراىا سوى تذكير لمشركات  11لدييـ أساس الالتزاـ القانوني ليذا شكؿ مف المسؤولية،
بمسؤوليتيا وواجباتيا تجاه مجتمعيا الذي تنتسب اليو، في حيف يذىب البعض الاخر بأف جوىر ىذه 

  11المسؤولية لا يتجاوز مجرد مبادرات طوعية تؤدييا ىذه الشركات بمحض ارادتيا.
و المنظمات ذات الصمة ويتقدـ ىذه انصاره ومؤيدوه سواء مف الكتاب اتجاه الفقيي لو ىذا الا

المنظمات الغرؼ التجارية والصناعية، والتي عرفت المسؤولية الاجتماعية لمشركات بانيا )جميع 
لي وبالتا 12المحاولات التي تساىـ في تطوع الشركات لتحقيؽ تنمية ذات اعتبارات اخلاقية واجتماعيو،

وعمى  13فاف المسؤولية الاجتماعية تعتمد عمى المبادرات الذاتية مف الشركات دوف مسؤولية تمزميا قانونا.
) مفيوـ تقوـ الشركات بمقتضاه      نفس المنواؿ عرؼ الاتحاد الاوربي المسؤولية الاجتماعية بأنيا 

ب المصالح عمى نحو بتضميف اعتبارات اجتماعية وبيئية في اعماليا وفي تفاعميا مع اصحا
نجد مف التعريؼ الذي تبناه الاتحاد الاوربي انو يركز عمى اف فكرة المسؤولية الاجتماعية  14تطوعي(.

 15لمشركات لمقياـ بمسؤوليتيا تجاه المجتمع. ةمفيوـ تطوعي لا يستمزـ سف قوانيف او وضع لوائح ممزم
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لممسؤولية الاجتماعية لمشركات  يضاؼ الى صؼ المؤيديف سالفي الذكر لفكرة النيج الطوعي
الاعماؿ التجارية المتسمة  ةالمنتدى الدولي لقادة الاعماؿ حيث عرؼ المسؤولية الاجتماعية بانيا )ممارس

بالانفتاح والشفافية والقائمة عمى مبادى اخلاقية واحتراـ العماؿ والمجتمع والبيئة، ووضعت تمؾ المسؤولية 
ومف ىنا يتضح نيج الغرؼ الصناعية  16المساىميف.فضلًا عف عامة، لإتاحة تنمية مستدامو لممجتمع 

والتجارية والاتحاد الاوربي في تعريؼ المسؤولية الاجتماعية لمشركات والذي يمكف تعميمو باف ليس مف 
 مصمحة ىذه الغرؼ الزاـ الشركات بأداء اعباء  اضافية قد تثقؿ كاىميا وتوثر عمى اداء نشاطيا.

ف المبادرة الطوعية لممسؤولية الاجتماعية لممؤسسات ذات االدراسة تذىب الى  وخلاصة ما تقدـ
الطبيعة التجارية الربحية وفي مقدمتيا الشركات قد شكمت المبنة الأساسية الاولى والتي بدورىا مثمت 
الارضية التي نمت في كنفيا مفيوـ المسؤولية الاجتماعية لممؤسسة منطمقة بعدىا صوب التنظيـ 

 بارىا التزاـ قانوني يحتـ المسؤولية وما موقؼ الاتحاد الأوربي الا مصداؽ عمى ذالؾ.باعت
 انفرع انثاني: الدضؤونيح الاجرًاعيح نهشركاخ كانرزاو لانىني

لتزاـ اجتماعي طوعي لمشركات لمقياـ بمسؤوليتيا إبعد اف تبمور بشكؿ واضح ومتنامي وجود 
سمؿ الى النقابات والجمعيات والمنتديات قواميا التأسيس لأطر الاجتماعية بدأت مجموعة مف الافكار تت

قانونية تنظـ المسؤولية الاجتماعية لمشركات، ىذه الاطر يمكف تممسيا في موقؼ مجمس الاعماؿ العالمي 
 والبنؾ الدولي، وغيرىا مف المنظمات والييئات التي تبنت موضوع المسؤولية الاجتماعية لمشركات.

وفي بياف موقفو مف المسؤولية  WBCSD)عماؿ العالمي لمتنمية المستدامة )حيث اف مجمس الا
الالتزاـ القانوني المستمر مف قبؿ مؤسسات الاعماؿ  بالتصرؼ  )الاجتماعية لمشركات عرفيا بانيا )

اخلاقيا في تحقيؽ اىدافيا الاقتصادية، وذلؾ مف خلاؿ الالتزاـ بالمساىمة في تحقيؽ التنمية الاقتصادية 
افو لممجتمع المحمي والمجتمع العمؿ عمى تحسيف نوعية ظروؼ المعيشة لمعامميف وعائلاتيـ، اضو 

الالتزاـ الاوؿ والذي تـ فضلًا عف علاه يشير الى وجود التزاـ قانوني اف  التعريؼ احيث  17(.(ككؿ
عالية مالـ يكف ذو نو أخلاقي، وكذلؾ طبيعة الالتزاـ الوارد في التعريؼ والذي لا يمكف ضماف فوصفوُ بأّ 

 طبيعة قانونية.
وعمى نفس النيج قاـ البنؾ الدولي أوضح البنؾ اف طبيعة المسؤولية الاجتماعية لممؤسسة ىي   

الالتزامات المفروضة بالمساىمة في التنمية الاقتصادية المستدامة وذلؾ مف خلاؿ التعاوف مع العامميف ))
يف مستوى معيشتيـ عمى نحو مفيد لنشاط الشركات والتنمية واسرىـ والمجتمع المحمي والمجتمع ككؿ لتحس

  18.( الاقتصادية(
ما المجمس التجاري الدولي لمتطوير فقد تبنى مفيوـ المسؤولية الاجتماعية بتعريؼ اكثر ا  

شموليو مفادهُ ) مجموعة التصرفات الاخلاقية الواجب عمى الشركة القياـ بيا تجاه المجتمع الذي تنشط 
وعرفتيا جمعية الإدارييف الأمريكييف بأنيا  19سيف جودة الحياة لمعماؿ وعائلاتيـ والمجتمع ككؿ (.فيو لتح
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التزاـ إدارة الشركات بالاستجابة إلى التغير في توقعات المستيمكيف و الاىتماـ العاـ بالمجتمع و الاستمرار 
واخيرا وعمى نفس  21وة الاقتصادية.بإنجاز المساىمات الفريدة للأنشطة التجارية اليادفة إلى خمؽ الثر 

المنواؿ جاء تعريؼ المنظمة العالمية لممعايرة والتي عرفت المسؤولية الاجتماعية لمشركات بانيا "نشاطات 
لممنشأة لتحمؿ المسؤولية الناجمة عف أثر الاعماؿ التي تقوـ بيا عمى المجتمع والمحيط لتصبح نشاطاتيا 

 21مية المستدامة".منسجمو مع منافع المجتمع والتن
الدراسة تستنتج مف التعاريؼ السابقة أف الالتزامات ذات الطابع الاخلاقي غير الممزـ قد تطورت 
كي تصبح  التزامات ينظميا القانوف وبالتالي تدرج ضمف سياقات العمؿ المتبناة مف قبؿ المؤسسة، وذلؾ 

المجتمع القائمة فيو، ومف ىذا المنطمؽ كاف  لاف الشركات ذات تأثير مباشر و لا يمكف الاستيانة بو تجاه
 لتزاماتيا تجاه المجتمع .إلابد مف اعادة توظيؼ دور الشركات وقيادتيا صوب اداء 

 الدطهة انثاني: عرض وذمييى الاصش انمانىنيح نهًضؤونيح الاجرًاعيح نهشركاخ
الولايات المتحدة ا و وربالقد تـ تنظيـ الجوانب القانونية لممسؤولية الاجتماعية لمشركات في 

منذ وقت ليس بالقريب، ىذهِ التنظيمات واف لـ تكف معروفة عمى انيا قاعدة لممسؤولية  الامريكية 
 الاجتماعية الا انيا أدرجت مواضيع ىذا النوع مف المسؤولية  مثؿ المشكلات البيئية والاجتماعية. 

  1789 انفرع الاول:انمانىٌ الأيريكي لحك الاجانة تانرعىيط نعاو
يعد قانوف التعويضات عف الاضرار للاجانب جزءاً مف قوانيف الولايات المتحدة والذي كاف بدوره 

نتياكات القانوف الدولي اييدؼ الى طمأنو الحكومات الاجنبية بأف الولايات المتحدة ستعمؿ عمى منع 
ىذا القانوف شرع  22ات.خاصة تمؾ الانتياكات المتعمقة بعمؿ الشرككالعرفي وتوفير سبؿ الانتصاؼ، و 

للأستجابة لعدد مف الحوادث الدولية الناجمة عف عدّـ توفر سبؿ الانتصاؼ القانونية  1789عاـ 
لممواطنيف الاجانب في الولايات المتحدة أو خارجيا في حاؿ كوّف مسبب الضرر ىو أحد رعايا الولايات 

التعويض، الامر الذي الزـ الولايات المتحدة المتحدة أو ىنالؾ رابطة قانونية تسمح بموجبيا المطالبة ب
الامريكية بسماع دعاوى في المسؤولية عف انتياؾ القانوف الدولي نتيجة عمؿ الشركات الامريكية او 

ومف ىنا نجد اف قانوف التعويضات لا يخمو مف الاليات التي 23الشركات الاجنبية العاممة في امريكا.
حدة الامريكية مساءلة الشركات ومعاقبتيا عمى تورطيا او اسياميا تتيح بموجب قوانيف الولايات المت

بانتياكات حقوؽ الانساف لضحايا أجانب ولمطالبتيا بالتعويض عف ما لحؽ الافراد مف اضرار نتيجة 
 24عمؿ الشركات الامريكية في تمؾ الدوؿ.

حيث انو يؤسس لولاية  و يعد ىذا القانوف حسب اعتقادنا فريدا مف نوعو بيف التشريعات الوطنية  
قضائية عالميو حوؿ دعاوى الاضرار الناشئة عف انتياكات الشركات لمقانوف الدولي بشقيو )العاـ 

المسؤولية الموضوعية فانو شكؿ في  أواعتماد مبد ةعلاه وبسبب صياغتو المرناالقانوف  25والخاص(.
ة المجتمع نتيجة نشاطيا التجاري، نياية المطاؼ حجر الزاوية لمطالبة الشركات بالمساىمة في خدم
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وترتكز  26وكذلؾ توسيع نطاؽ ىذه المسؤولية لمشركات الأجنبية بقدر حجـ وطبيعة نشاط الشركة.
نصوص ىذا القانوف عمى اتاحة مقاضاة الشركات الامريكية والاجنبية العاممة في الولايات المتحدة في 

 27ؿ المعترؼ بيا دولياً.حاؿ اي ادعاء يثبت اىماليا الصارخ بمعايير العم
فاؽ لمتقاضي والتعويض الا اف نصوصو آوعمى الرغـ مف كؿ ما يقدمو القانوف السالؼ الذكر مف 

، حتى ( فيما يخص المسؤولية الاجتماعية لمشركات( ))عاـ بعد تشريعو  211بقيت غير مفعمة قرابة الػ 
وؿ استخداـ ناجح  لقانوف دعاوى والتي تعد ا 1981، لسنو (filartiga vs pena-lrala)قضية  

في تمكيف ضحايا انتياكات الشركات الاجنبية لحقوؽ الانساف مف رفع دعاوى اماـ  ةالاضرار الاجنبي
بعد نجاح ىذه السابقة كاف ىنالؾ ارتفاع ممحوظ في عدد الدعاوى المقدمة اماـ  28المحاكـ الامريكية،

ت مضمة قانوف تعويضات الاجانب عمّا لحقيـ مف المحاكـ الامريكية مف قبؿ الاجانب لمتقاضي تح
         29اضرار، عمى الرغـ مف اف تمؾ المطالبات لـ تحض بالنجاح الذي حظيت بو القضية سالفة الذكر.

ولعؿ السابقة القضائية التي حدثت بيف )الاكوادور ضد شيفروف( توضح بشكؿ جمي ما ليذا 
ية بالدعوى المرفوعة باسـ الاكوادور ضد شركة شيفروف، القانوف مف أىمية وتتمخص السابقة القضائ

والذي يعود الى قياـ الاخيرة  بالاستحواذ عمى شركة )تكساكو( وما نجـ عف عمميات شركة تكساكو مف 
اثار ضارة بالبيئة، الامر الميـ في ىذه القضية أنيا تمقي الضوء عمى الصعوبات المتعمقة بنطاؽ الضرر 

حكـ قضائي صادر مف محكمة اجنبية و واجب التطبيؽ في ولاية مف الولايات وكذلؾ صعوبات تطبيؽ 
شركة شيفروف ردت معترضة باف مبادى سيادة القانوف اساسا قد انتيكت مف قبؿ 31المتحدة الامريكية.

 الاحكاـ الصادرة مف المحاكـ الأكوادورية عمى الالتزامات التعاقدية، وطالبت  المحاكـ الامريكية الامتناع
والجدير بالذكر في ىذا الخصوص اف  31عف تنفيذ الحكـ القضائي الأكوادوري في الولايات المتحدة.

اعتبارات سيادة القانوف، ولا سيما الحؽ في الدفاع ىي واحدة مف عدد قميؿ جدا مف الاسباب التي قد 
تنفيذ حكـ قضائي صادر تؤدي بمحاكـ الولايات المتحدة الامريكية أو الاتحاد الاوربي الى الامتناع عف 

            32مف محكمة مختصة وىذا كمو استنادا الى لائحة بروكسؿ.
ومف الجدير بالذكر، اف الدعاوى اعلاه واف كانت لا تتضمف بشكؿ مباشر دعاوى متعمقة 

عوى بالمسؤولية الاجتماعية لمشركات، ولكف القانوف اوجد القاعدة القانونية التي مف خلاليا يمكف تقديـ د
قضائية ضد اي شركة امريكية كانت قد عممت في دولة ما وثبت انيا اخمت بمسؤوليتيا الاجتماعية وفؽ 
العقد المبرـ وقوانيف تمؾ الدولة المضيفة بخصوص حقوؽ العماؿ والبيئة، وكذلؾ طبيعة وظيفة الشركات 

   33الاجنبية ومدى مسؤوليتيا عف المساىمة في التنمية المجتمعية.
اط القوة وسعة النطاؽ ليذا القانوف )حؽ الاجانب بالتعويض( انو لـ يشترط اف تكوف ومف نق

قد وقعت عمى اراضي الولايات المتحدة، او اف المدعي عمية مواطف امريكي وكؿ ما  وافعاؿ المدعى عمي
يتطمبة الامر اف  تتوفر لممحكمة بعض الاسس لتفرض ولايتيا عمى المدعي عميو وذلؾ وفقا لمبدأ 
الاشراؼ والمراقبة عمى الشركات سواء الامريكية او الاجنبية العاممة في امريكا، وىذا ما اشارت اليو 
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ويشير الفقياء الى انو يمكف التعويؿ عمى القانوف كأساس يستند الية  34صراحو نصوص ىذا القانوف.
لايجابية متمثلا بقياـ كاف بصورتو األمطالبة الشركات بأداء دورىا تجاه المجتمع القائمة فيو سواء 

بصورتو السمبية والتي تتمخض في امتناع المؤسسة عف كؿ  ـالشركات باحتراـ حقوؽ الانساف والعماؿ ا
ما مف شانو تعكير صفو المجتمع عند قياميا بنشاط وتجنب ترؾ المخمفات التي مف شانيا اف تؤدي الى 

 35الاضرار بالبيئة.
حوؿ القصد الاصمي لممشرع الامريكي في اعتماد النظاـ  وعمى الرغـ مف الجدؿ الفقيي الدائر

الاساسي لقانوف حؽ الاجانب بالتعويض والتعويؿ عميو لاستخدامو مف قبؿ الاجانب لمتقاضي استنادا الى 
يا كانت تسمح للاجانب برفع الدعوى ضد الرعايا الاجانب نّ لأ )نصوصو وفي اوسع نطاؽ لاحكاميا )

وىذا ماتـ تحجيمو في الماضي تحت  36(مريكييف لخرؽ المعايير الدوليو عموما(الاخريف او المواطنيف الا
كذلؾ نجد اف ىيئات  37نيج مشدد انتيجتو الولايات المتحدة  في تقميص نطاؽ نصوص ىذا القانوف.

قد عرجت الى استخداـ قانوف تعويضات الاجانب في قضايا تتعمؽ في الولايات المتحدة المحاكمة الاولى 
ؽ الانساف، حيث اف لممحاكـ اف تستند في احكاميا الى قواعد القانوف الدولي والمحددة بوضوح بحقو 

والممزمة والمقبولة عمى نطاؽ واسع، وحيث اف الخلاؼ حوؿ نطاؽ وطبيعة الدعاوى الممكف أقامتيا وفقاً 
، وضروب المعاممة ليذا القانوف، الا اف مف المتفؽ عميو أف القانوف يمتد ليغطي جرائـ ضد الانسانية

القاسية، واعماؿ السخرة وغياب المصداقية والاستغلاؿ لمعماؿ أو بيئة العمؿ الحاطة بالكرامة الانسانية، 
والاعتقاؿ والحجز التعسفي ىذه القنوات في مجمميا تتكوف منيا بعض قواعد المسؤولية الاجتماعية 

 38لمشركات.
ء حالات ساعدت عمى زيادة تحديد اليدؼ الذي ومما يلاحظ في العقود القميمة الماضية نشو  

ويقصد بذلؾ كؿ الاضرار التي لحقت العامؿ او  39يرومو الاجانب مف التقاضي وفقا لمواد ىذا القانوف،
بيئة العمؿ ولـ يكف ىنالؾ وسائؿ قانونية تقميدية لمتعويض عنيا سواء في عقد العمؿ او عقود الاستثمار، 

                  41لعامة لمقانوف والخاصة بالأضرار.او استناداً الى الاحكاـ ا
أكدت المحكمة الامريكية العميا عمى استخداـ دعاوى التعويض عف الاضرار  2114وفي عػػاـ

التي تمحؽ بالاجانب في قضية، والتي تتمخص في ادعاء عامؿ مكسيكي بأف انتياكاً  قد لحقو جراء 
لميؿ، رغـ اف الاتجاه القضائي الدولي ذىب الى تفنيد ىذا القرار واحتجازه طواؿ ا ةاعتقالو بصورة تعسفي

 واف كاف تعسفياً فأنوتلاىا تسميمو الى السمطة الشرعية، والاحتجاز بقولو )اف الاحتجاز لميمة واحدة 
وانعكاسا  لما ذىب اليو  الاتجاه القضائي الدولي في ىذه القضية  41.( لايشكؿ انتياكاً جسيما لممعايير(

د تقمص والى حد كبير نطاؽ القضايا مف ىذه الطائفة المتعمقة بقانوف تعويضات الاجانب مالـ تكف فق
مبنية عمى انتياكات جسيمة وخطيرة، ولكف بالمقابؿ فتح الباب مف جديد بالقوؿ اف الدعاوى تقاـ عمى 

لنحو الذي يجعؿ اساس الاىماؿ المتعمد لمشركات عف اداء وظيفتيا الاجتماعية في بيئة العمؿ عمى ا
 42العماؿ او بيئة العمؿ يتضرروف مف جراء اعماليا.
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دى الى وضع مجموعة مف القواعد العرفية الجديدة لامكاف المطالبة بالتعويض وفقا اكؿ ذلؾ 
لانتياؾ قواعد محددة قانونا بشكؿ مقبوؿ عالميا  ةلمقانوف المذكور، حيث اشترط تقديـ المدعي لادلة ىام

قانوف الدولي الشائعة ، وىذا كمو استنادا لما ورد في النص الاصمي مف النظاـ الاساسي وفقا لقواعد ال
والتي وضعت قواعد للادعاء الا اف ىذا القانوف وبطبيعة الحاؿ  1789لقانوف المطالبة بالتعويض لسنة 

ضات ومع ازدياد القضايا المطروحة بموجب قانوف تعوي ةسن 211لـ يكف معرؼ ولا محدد ولكف بعد 
الاجانب، يلاحظ اف المطالبيف بالتعويض قد اثقمو بشروط جديده فلا يثبت الحؽ بمجرد اثبات انتياؾ 
المدعي عمية لمقانوف الدولي الموثقة عالميا  لانيا  لـ تعدد مثيرة لمجدؿ في السنوات الاخيرة  بؿ يجب 

بأعماؿ الفقياء والكتابات  زيادة عمى ذلؾ تقديـ الدليؿ عمى صحة قانوف معيف مف خلاؿ "الاستشياد
القانونية الخاصة بالقانوف الدولي، او عف طريؽ الاقتداء بممارسة الدوؿ الشائعة او بموجب القرارات 
المعترؼ بيا والمنفذة طبقا لقانوف تعويضات الاجانب". وذلؾ لاف الغالبية العظمى مف القضايا قد تـ 

وى لـ يكف مستندا الى قواعد قانونية عالمية محددة موضوع اساس الدع ف  ، لأاىماليا لاسباب سواء 
بوضوح في القانوف الدولي او لانيا )القضايا( كانت مستنده عمى ارضية عدـ ملائمة جية 

ساس اف الباب ما اولذلؾ ذىبت السمطة القضائية بقوليا "أنو يجب ممارسة الحؽ عمى  43الاختصاص.
باب التقاضي لايزاؿ مفتوح اماـ  ف  : أمعايير الدولية" اي يزاؿ مفتوحا جزئيا، لاضافة فئة ضيقة مف ال

الاجانب ولكف بصورة جزئية لاشتراطيا ضوابط معينو لامكاف استخداـ بنود ىذا القانوف تتمخص بالانتياؾ 
والسؤاؿ  1789.44الجسيـ لممعايير الدولية، مع توافر الشروط الاخرى المنصوص عمييا في قانوف رقـ  

ي اعماؿ الشركات وتحقؽ مسؤوليتيا عف أعماليا، اؿ يمكف أف تنطبؽ ىذهِ الشروط عمى الجوىري ىنا ى
 المسؤولية المبنية عمى أنتياؾ مسائؿ ذات بعد أجتماعي؟  

فكار وصور المسؤولية الاجتماعية لمشركات، فأف الاخلاؿ الجسيـ مف الشركات ابعد تبمور 
متناعيا عف القياـ او اة العمؿ، حقوؽ الانساف، الشفافية( الاجنبية تجاه واجباتيا التي تخص )العامؿ، بيئ

بواجباتيا التي يفرضيا المفيوـ الجديد لمشركات تجاه الفئات أعلاه، يمكف بوضوح أف يؤدي الى قياـ 
كذلؾ شروط تنفيذ ىذا  ،مسؤولية ىذه الشركات متى ما توفرت الشروط القانونية الاخرى سالفة الذكر

ة الماسة الى اسناده بدعامات قانونية دولية، وىذا ما حدا بالمنظمات والاتحادات القانوف اوضحت الحاج
العمالية والميتميف بيذا الشأف بالمحاولات الجادة والحثيثة لتوفير الوسائؿ القانونية الكفيمة بجعؿ مواضيع 

بالتالي يسيؿ المسؤولية الاجتماعية لمشركات مف المسائؿ الشائعة في نطاؽ القانوف الدولي الخاص و 
  1789.45شموليا بنطاؽ تطبيؽ قانوف المطالبات بتعويض الاجانب الامريكي لسنة 
 64انفرع انثاني  : الديثاق انعالدي نهًضؤونيح الاجرًاعيح نهشركاخ

قانوف حؽ الاجانب بالتعويض باعتباره المبنة الاولى التي اسست لإمكانية مساءلة  فضلًا عف
عف مسائؿ تعد جزء مف واجبيا تجاه العامؿ او البيئة، ولكف في النياية كما تبيف  الشركات الاجنبية دولياً 
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مف التطبيؽ اف القانوف اعلاه بحاجة الى اف يرتكز الى اسس قانونية دولية ثابتة مطبقة ومتعارؼ عمييا 
ية في الدوؿ التي عممت فييا الشركات حتى يتسنى تطبيقو بشأف الشركات الميتمة بانتياؾ المسؤول

الاجتماعية خارج الولايات المتحدة الامريكية، لذا ظيرت العديد مف المواثيؽ والاعلانات والموائح والمعايير 
الدولية، والتي كاف الغرض المباشر أو غير المباشر ليا ىو تعزيز ألاسس القانونية لممسؤولية الاجتماعية 

لية الاجتماعية، وىو مبادرة اطمقت مف الامـ لمشركات. ويتصدر ىذه المبادرات، الميثاؽ العالمي لممسؤو 
اطمؽ الاقتراح المبدئي لمميثاؽ العالمي لممسؤولية الاجتماعية وذلؾ بمبادرة مف  1999المتحدة، ففي عاـ 

الاميف العاـ  )كوفي عناف(  في خطابة اماـ المنتدى الاقتصادي العالمي، وصدر الميثاؽ بشكموِ النيائي 
ىذهِ المبادرة مثمت السياسة الاستراتيجية لأكبر منظمة دولية  47.  2000ز( )تمو  26في نيويورؾ في 

وىي الامـ المتحدة فيما يتعمؽ بتنظيـ عمؿ الشركات، وأف تتماشى أنشطة تمؾ الشركات واستراتيجيتيا مع 
في  لزاـ الشركات باحتراـ مجموعة مف الحقوؽ توزعتإوالتي تناولت  48المبادئ المستند عمييا الميثاؽ،

قنوات اربع رئيسية ىي : حقوؽ الانساف ، حقوؽ العماؿ، زيادة عمى تمؾ المتعمقة بحماية البيئة واخيراً 
مكافحة الفساد حقوؽ يمكف ادراجيا تحت فئتيف رئيسيتيف ، اوليما: الحقوؽ المتعمقة بالإنساف بوصفة 

ذه المبادئ بتوافؽ عالمي كوف انساف او كعامؿ. وثانييما: ينظـ الحقوؽ المتعمقة بالمجتمع، وتحضى ى
  49جذورىا تمتد الى الميثاؽ العالمي لحقوؽ الانساف.

الدراسة تصرح بأف الميثاؽ العالمي لممسؤولية الاجتماعية لمشركات يمثؿ التجربة الاممية الابرز 
سؤولية والتي حاولت اف تضفي عمى ىذه المسؤولية بعداً قانونيا وتجمع بيف الفمسفة الاخلاقية ليذه الم

والفمسفة القانونية، محاولة بذلؾ تقريبيا الى المفيوـ التعاقدي القائـ بيف المنظمة الاممية متمثمة )بالأمـ 
المتحدة ( وقطاع الاعماؿ، مؤسسة بذلؾ ملامح لنص قانوني دولي ممزـ في نطاؽ قضايا المسؤولية 

تصادية وربطيا بالتنمية الاجتماعية وفؽ الاجتماعية لمشركات، لمد جسور التواصؿ بيف عممية التنمية الاق
 51رؤيا تنموية مستدامة.

ىذا التوجو التشاركي التحفيزي لمميثاؽ، باعتباره اداة مساعدة لتحقيؽ اىداؼ المنظمة الاممية 
والذي يبدو لموىمة الاولى خالياً مف الصفة القانونية الممزمة، لـ يكف محض صدفة ،كما لا يعتبر ترجمة 

دة ورغبة المشرع الاممي بؿ توجو لا يخرج في فمسفتو عف النيج العاـ الذي تتبعو المنظمة في حقيقية لإرا
ف الدوؿ المنضوية تحت عضوية الامـ المتحدة، ومف اذلؾ فضلًا عف صياغة ادواتيا ومخاطبة شركائيا 

لقوة الناعمة، خلاؿ الخطاب القانوني والذي قد يبدو مجردا مف قوة الالزاـ كما أشرنا، ولكنو مبطف با
فمختمؼ المبادئ التوجييية والتي جاء بيا الميثاؽ رغـ اعتمادىا عمى المفيوـ التطوعي الاختياري الا انيا 

ف المتمعف في مبادئ الميثاؽ يدرؾ جيدا اف ىذه المبادئ لا اذ ا 51مع ذلؾ لـ تيمؿ الجانب الالزامي.
العديد مف الاليات القانونية الكفيمة بضماف تطبيقيا بما تفتقد لممؤيد القانوني فالمشرع ىنا وفر ليذه الحقوؽ 

 52يتلاءـ وطبيعة القانوف الدولي.
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ف التنظيـ القانوني لحقوؽ الانساف والتي نص عمييا الميثاؽ اف مف غير الخفي ايضاؼ الى ذلؾ 
مة في واكد عمى احتراميا في البنديف الاوؿ والثاني يدور في ضؿ اطار مواثيؽ دولية رئيسية، متمث

، والعيد الدولي المتعمؽ بالحقوؽ المدنية والسياسية والاقتصادية 1948الاعلاف العالمي لحقوؽ الانساف 
. ىذهِ المواثيؽ تتميز بإحرازىا التوافؽ  1966منيا وكذلؾ الاجتماعية واخيرا الثقافية الموقع في عاـ

لدوؿ بمجرد انضماميا  لممنظمة. العالمي عمى مجموع الحقوؽ والحريات الواجب احتراميا مف جميع ا
كذلؾ فاف الحقوؽ المرتبطة بإعلاف منظمة العمؿ الدولية حوؿ الحقوؽ الاساسية في العمؿ يلاحظ بانيا 
تستند لمؤيد قانوني قائـ عمى واجب احتراـ الدوؿ الاعضاء لمحقوؽ الواردة في الاعلاف، اذ تبرز الصفة 

والذي ييدؼ لأجراء استعراض سنوي لمجيود التي تبذليا الدوؿ  الالزامية ىنا في بند المتابعة السنوية،
الاعضاء في منظمة العمؿ للارتقاء بواقع العماؿ وبيئة العمؿ مف خلاؿ التقارير التي ترسؿ بشكؿ سنوي 

 53لممنظمة.
كذلؾ يكوف الامر، بالنسبة لبرنامج المسؤولية الاجتماعية لمشركات، كبرنامج أكثر شيوعاً بيف 

، وأكثر التزاماً وفعالية مف حيث النطاؽ. لذلؾ فالبنود الخاصة بحماية البيئة والتي شدد عمييا الشركات
الميثاؽ العالمي بوصفيا واحدة مف اىـ القضايا المصيرية والتي أمست تؤرؽ شعوب العالـ اجمع نتيجة 

ة لمشركات واضفاء صفة لأثارىا العامة، وبالقياس عمى ذلؾ يمكف ادراج بقية قنوات المسؤولية الاجتماعي
 54الالزاـ عمييا بالاستناد الى بنود الميثاؽ.

وفي المحصمة النيائية يتضح انو اذا لـ ترتبط الشركة في تنظيـ دولي مقنف لتنظيـ جميع أشكاؿ  
وصور التزامات الشركات متعددة الجنسيات وخصوصا مسؤوليتيا تجاه المجتمع المحمي وبيئة العمؿ التي 

نت غير ممزمة بالصورة المعتمدة  لمقواعد الدولية الممزمة، فأف ذلؾ يعّد مثمبة عمى الشركة تحتضنيا وكا
  55وضعؼ قدّ يجنب الدولة المضيفة للاستثمار التعاقد معيا ويضعؼ تصنيفيا الدولي.

الدراسة تعتقد بأف ىذا النوع مف المسؤولية يسير في الاتجاه الصحيح بعد ىذا الاعلاف، واف 
ة الاجتماعية لمشركات بدات تتعاظـ وتتضح معالميا تدريجياً وبالتالي ىذا الفيـ سيعزز الاعتقاد المسؤولي

بأف ىذهِ الافكار ستكوف المبنة الاولى لعمؿ لاحؽ اكثر قوة والزاما ذلؾ لصعوبة تقبؿ المفاىيـ الحديثة 
 بسيولة سيما وانيا تمس الجانب المادي لمشركات.
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 فالاخ الاطاريح اندونيحتزوغ الاذ

عمى مدى السنوات السابقة، نمت اقتصادياً وبشكؿ ممحوظ عدد مف الشركات متعددة الجنسيات 
وكذلؾ مجموعات مف المؤسسات واليياكؿ الاقتصادية العاممة عمى الصعيد العالمي، وتوصمت وكجزء مف 

وذلؾ بالتعاوف  56(IFASيات الاطارية )استراتيجيتيا الجديدة في العمؿ والاستثمار الى ما يسمى بالاتفاق
 58ناىيؾ عف  الاتحادات الاقميمية و النقابات الوطنية ذات الصمة. 57مع النقابات العمالية،

اليدؼ مف الاتفاقيات الاطارية ىو صب الحوار مع الشركات بخصوص المسؤولية الاجتماعية 
ساساً االاتفاقيات الاطارية الدولية التي تعد  ، 59لمشركات في اطار دولي مبني عمى المسؤولية القانونية.

ظاىرة اوربية في نشأتيا وتطورىا، ونتيجة لازدىار وقوة الاتحاد الاوربي الاقتصادية وعبور تجارتو محيط 
الدوؿ الاوربية، الامر الذي تزامف مع تأسيس مجمس الاعماؿ الاوربي الذي لو الدور البارز في تحديد 

ت الاطارية الدولية،  ذلؾ جعميا جديرة بأف تمثؿ وسيمة قانونية مبتكرة مف نوعيا الاطر العامة للاتفاقا
لتحقيؽ اىداؼ المسؤولية الاجتماعية لمشركات مف حيث النطاؽ والالزاـ ،في الوقت الذي لازالت فيو ىذه 

والى  61.المسؤولية محدودة عمى الصعيد العالمي وتكاد اف تكوف محصورة بالشركات الاوربية والامريكية
جانب ذلؾ يوجد ىدؼ أخر للاتفاقيات الا وىو منع الشركات مف الانتقاص مف حقوؽ العماؿ وذلؾ عف 

وبالتالي فاف الاتفاقيات وجدت لوضع معايير لمراقبة  61طريؽ تمييز فئة تعمؿ في بمد معيف عف غيرىا.
دتيـ للارتقاء بمستواىـ الشركات بالنسبة لنشاطيا في مراحؿ التصنيع او الاستخراج ومحاولة مساع

 62المعيشي واسرىـ في البمداف النامية والبمداف الصناعية الجديدة.
 الدطهة الاول : الاطار الدىظىعي نعًم نلاذفالاخ الاطاريح اندونيح

تمثمت  اذمف المفاىيـ التي بدأت بالاستقرار في اوربا ىي صور الاتفاقيات الاطارية الدولية، 
عية والدور المجتمعي لمشركات بصورة عامة وبشكؿ اكثر خصوصية الدفاع عف بقضايا الخدمة المجتم

الحقوؽ النقابية العمالية ووضع الحد الادنى لظروؼ العمؿ، بالاضافة الى قضايا اوسع واشمؿ مثؿ 
 63الصحة والسلامة والتدريب الميني والتركيز عمى قضايا المسؤولية الاجتماعية لمشركات وما الى ذلؾ.

عف تبايف النطاؽ الشخصي للاتفاقية فقد يختمؼ النطاؽ الشخصي للاتفاقية الواحدة مف مجرد  فضلاً ، 
تغطية شركة بعينيا او الشركات التابعة ليا المنتشره في مختمؼ الدوؿ أي اف الاتفاقيات في ىذه الحالة 

في سبيؿ تغطية  دارة واشراؼ الشركة وفقاً لمعيار التبعية لمشركة الاـ اتغطي  كؿ نشاط يقع تحت 
اف ىذه التغطية  ووما يجدر الاشارة الي 64الاعماؿ الخاصة بالموردييف والمقاوليف التابعيف لتمؾ الشركات.

فاذا ما اقتصر  65الواسعة لنطاؽ الاتفاقيات الاطارية أمر لابد منو لنجاح برنامج التصدير الاوربي،
دوف شموؿ الفروع بذلؾ، فأف ىذه المسألة تؤدي الى محتوى الاتفاقيات الاطارية عمى التزاـ الشركة الاـ 

اف ذلؾ يعد أىماؿ صارخ لعدالتيا لانو بالنتيجة فضلًا عف التشكيؾ حوؿ كونيا اتفاقيات اطارية)دولػػية( 
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سيؤدي الى خمؽ فئتيف مف العامميف عمى مستوى الشركة، الاولى تتمتع بالمزايا الناتجة عف المسؤولية 
مثؿ )حقوؽ العماؿ، حماية البيئة الخاصة والعامة، الصحة والسلامة...الخ(، اما الاجتماعية لمشركات 

لتزاـ ذو طبيعة اجتماعية فاف ىذا لا يستقيـ مف الناحية إفرع الشركة الثاني فانو اذا لـ يترتب عميو 
  66القانونية للاتفاقات الاطارية الدولية الاممة لنشاط الشركة وفروعيا.

يلاحظ اف ىناؾ عدداً مف الاتفاقيات الاطارية تذىب الى مدى ابعد مف مجرد  وانعكاساً لما تقدـ
ذكر المبادئ العامة لما تتبناه مف قضايا، لكف المقصود اف يكوف ليا اثر قانوني ممزـ يشمؿ وضع اليات 
لممتابعة و الرقابة عمى تنفيذ ما نصت عميو الاتفاقات الاطارية مف احكاـ، وفي بعض الاحياف وضع 

وفي خضـ تجسيد ما ،  67مف بنود. وليات تسوية المنازعات في سبيؿ ضماف تطبيؽ ماتـ الاتفاؽ عميآ
جاءت بو الاتفاقيات الاطارية عمى ارض الواقع كاف ىناؾ عدد مف الاسئمة يمكف طرحيا والمتعمقة بمدى 

الاجتماعية لمشركات  قدرة الاتفاقات الاطارية الدولية عمى احداث اثر قانوني يصب في مصمحة المسؤولية
مف حيث تنظيـ الاطر القانونية او ما شابو ذلؾ مف الاطر الاقتصادية او الاجتماعية، ولاف الاتفاقيات 
الاطارية الدولية تغطي عادة الانشطة العالمية لمشركات متعددة الجنسيات وبالتالي فيي تيدؼ اساساً الى 

واضح اف تنفيذ الاتفاقيات الاطارية سيثير العديد مف مسائؿ تنظيـ الحالات العابرة لمحدود الوطنية، فمف ال
 ةالقانوف الدولي الخاص، مع الاخذ بنظر الاعتبار اف علاقات العمؿ الجماعية يتـ تنظيميا بطرؽ متباين

بتبايف الانظمة القانونية ذات الصمة، وبالتالي نجد اف الاتفاقيات الاطارية عالجت ىذه الامور وذلؾ 
ىا اليات تسوية المنازعات الجماعية العمالية المتعمقة بالقانوف الواجب التطبيؽ وما يمحؽ بتضميف بنود

 68ذلؾ مف ضرورة وضع الاليات الخاصة بالتعويض.
مما تقدـ نجد اف التغطية الموضوعية الواسعة للاتفاقيات الاطارية، مف شانو اف يبعث برسائؿ 

ىذا النشاط مثؿ صندوؽ النقد الدولي، البنؾ الدولي لمتنمية ايجابية لمييئات الدولية والتي تراقب بشغؼ 
والاعمار، منظمة التجارة الدولية، املًا في اف تتبنى ىذه المؤسسات الرائدة في مجاليا ىذا النطاؽ الواسع  

 69للاتفاقيات الاطارية التي عكفت ىذه المؤسسات الدولية عف تطويرىا.
 ذفالياخ الاطاريح اندونيحالدطهة انثاني : الأصاس انمانىني نلا

الاتحادات العالمية والاقميمية لمعماؿ وضعت اساساً جديداً عندما اقرت الاتفاقيات الاطارية 
باعتبارىا اداة مبتكرة  1990(، والتي ابرمتيا مع الشركات العابرة لمحدود منذ منتصؼ عاـ IFAsالدولية)

لعالمي، الاتفاقات الاطارية امست اليوـ وسيمة مجدية مف نوعيا  لمرقي بالسياسة النقابية عمى المستوى ا
لتزامات الشركات ذات الطبيعة الاجتماعية وحؿ نزاعات العمؿ خصوصاً بعدما اثبتت ىذه إجداً لتحديد 

الادوات جدارتيا في معالجة القضايا الناشئة عف علاقات العمؿ الجماعية بالرغـ مف ضبابية الاطار 
.   71القانوني الممزـ
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الجدير بالذكر ومف خلاؿ الاستعراض التاريخي للاتفاقات الاطارية الدولية، يلاحظ انو في  مف 
مجتمع الاعماؿ الدولي تـ التفاوض حوؿ الاتفاقيات الاطارية الدولية ودخمت حيز التنفيذ ولكف الاطار 

، لايزاؿ في بدايتو، ولية الرائدة مثؿ البنؾ ولكنو في تقدـ بدعـ مف المؤسسات الد 71القانوني الممزـ الصارـ
للاتفاقات الاطارية  72الدولي لمتنمية والاعمار وصندوؽ النقد الدولي ومثيلاتيـ التي تتخذ موقؼ المشجع

بدأت ىذه الافكار تتبمور بالشكؿ الذي وضعت اذ ، و الدولية. الا اف الحاؿ لـ يستمر عمى ما ىو عمي
حيث ساىـ اتحاد الصناعات الاوربية في نشر 1994( EWCلاجمو منذ نشوء اتحاد الصناعات الاوربية)

وقد دعـ ،  73الاتفاقيات الاطارية الدولية عمى مستوى الاتحاد الاوربي الى حد كبير وبأشكاؿ مختمفة.
، حيث شجع الاخير 2002منذ عاـ IFTU) ذلؾ التوجو ما دعى اليو الاتحاد الدولي لمنقابات العمالية )

دة المفاوضات الدولية مع الشركات الاجنبية لانشاء شبكات ومجالس دولية تطوير تبادؿ المعمومات وزيا
متخصصة في رسـ معالـ الدور الاجتماعي لمشركات، وقد جاء ذلؾ في ضؿ محدودية التنظيـ القانوني 
لأبعاد المسؤولية الاجتماعية لمشركات عمى المستوى العالمي وكرد فعؿ عمى ذلؾ قدـ اتحاد النقابات 

( الاتفاقيات الاطارية الدولية كأداة رئيسية لانشاء وتأطير البعد Global Union Federationsالعالمي )
الاجتماعي لمعولمة الاقتصادية، لمزيد مف التنظيـ الذاتي والمشاركة مف قبؿ الشركات الاجنبية تمييدا 

ووضع  الية العالمية،لانشاء ىياكؿ عمى المستوى الدولي مثؿ مجالس الاشغاؿ العالمية والاتحادات العم
ومع كؿ ىذا التقدـ الا انو ،  74المعايير والقواعد الخاصة بالتنظيـ مف خلاؿ الاتفاقيات الاطارية الدولية.

لايزاؿ ىنالؾ تردد كبير في مجتمع الاعماؿ الدولي بشأف الزاـ الاتفاقيات الاطارية، وعميو لابد مف تقديـ 
دة تجاه الاتفاقيات الاطارية الدولية واثر ذلؾ عمى المسؤولية صورة تحميمة لمتصورات القانونية السائ

 -لمشركات : الاجتماعية
 الاطار الالهيًي -انفرع الأول

ه، وتكاد  الشركات الاوربية اف تكوف ةكما تقدـ القوؿ باف الاتفاقيات الاطارية ظاىرة اوربية النشأ
وبمقارنة  ما تـ ابرامو  75جاه العماؿ والبيئة،لتزاماتيا الاجتماعية تإعمى قمة الشركات في مجاؿ تنفيذ 

وتنفيذه مف ىذا النوع مف الاتفاقيات تـ توقيع عدد قميؿ جداً مف الاتفاقيات مف قبؿ الشركات والمنظمات 
تية: الاوؿ لماذا اوربا، ولماذا لايتـ لأغير الاوربية، وىنا تظير الحاجة للاجابة عف الاستفيامات الجزئية ا

تجربة الاتفاقيات الاطارية الدولية خارج اوربا؟ اما الثاني ماىو الوضع القانوني لمشركات  التفاوض ونقؿ
مف الدلائؿ ذات  ةالاوربية او فروعيا والتي يكوف مقرىا خارج اوربا ؟ ىذه الاستفيامات ترشد الى مجموع

 -تي:لآالصمة، وذلؾ عمى النحو ا
 يات الاطارية الدولية المؤدية الى تعزيز ثقافة التجربة الاوربية تشكؿ حجر الزاوية في الاتفاق

الحوار الذي شكؿ نقطة الانطلاؽ مع الشركات بدلا  فّ أالحوار بشأف المسؤولية الاجتماعية لمشركات، أي 
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طر المسؤولية اويبدو ومف الطبيعي بعد ذلؾ اف النقاش حوؿ الاليات الجديدة لتحقيؽ  76مف الخصومة،
 77ستنبثؽ عف ىذا النوع مف نظـ العلاقات القانونية والتجارية.الاجتماعية لمشركات والتي 

 ،و وفي لأنّ  78في المقابؿ في الولايات المتحدة الامريكية لـ يتـ الجنوح الى الحوار الاجتماعي
اذ لا ،  وفؽ القوانيف السائدةعمى الواقع بقي ىيكؿ العمؿ بشأف الاتفاقات الاطارية الدولية ىو التقاضي 

عاـ اعتبار الاتفاقيات الاطارية الدولية في امريكا بانيا مسممة الزامياً، بالتالي في حاؿ يجوز بشكؿ 
الاقرار بإلزامية الاتفاقات فأف ىذا سيؤدي الى اجبار الشركات لمجموس مع النقابات عمى طاولة 

  79المفاوضات اسوة بأوربا.
 ـالى اف العديد مف ارباب العمؿ ى كذلؾ فأف واقع الحاؿ في الولايات المتحدة الامريكية ، يشير 

يعادوف وبشكؿ صريح النقابات العمالية، اما الجزء الاكبر مف ميمة التقريب بيف الشركات ونقابات العماؿ 
والمتمثؿ بالمؤسسة القانونية لمحوار الاجتماعي، والتي ادت دور الوسيط في اوربا بيف النقابات مف جية 

 81غيابيا في امريكا بسبب تعنت وصلابة ارباب العمؿ.والشركات مف جية اخرى، فقد ثبت 
ترتب عمى ذلؾ، نشوء تخمخؿ في موقؼ الاتحاد الاوربي بشأف مكانة الاتفاقيات الاطارية   

الدولية، داخؿ اوربا وخارجيا، ولضبط ىذا التخمخؿ تسعى اوربا الى تصدير نظريتيا بشأف التفاىمات 
وطني الاجتماعي لموصوؿ الى تعييف ىذه الاطر والانشطة مف والمناقشات التي تحدث عبر الحوار ال

حتى تكوف ىذه  وحسب القائميف عميكخلاؿ توسيع نطاؽ الاتفاقيات الاطارية ،وىذا السعي لف يتوقؼ 
الاتفاقيات نصر لمعامميف في أي مكاف حوؿ العالـ، فضلا عما يجب اف تتمتع بو مف فعالية مدركة 

يانات الاقتصادية لتحقيؽ اليدؼ العاـ الذي رسمتو فكرة المسؤولية تغطي اكبر عدد ممكف مف الك
 81الاجتماعية لمشركات.

 الاطار اندولي    -انفرع انثاني
، بحقوؽ ة اف مجرد النظر في موضوع الاتفاقيات الاطارية الدولية، أي القضايا ذات الصم   

ة ىي اللاعب الرئيسي وواحد مف مصادر العامؿ داخؿ وخارج بيئة العمؿ، يوحي بأف منظمة العمؿ الدولي
الدعـ الرئيسية لممؤسسات الدولية، والتي تأخذ عمى عاتقيا وضع التنظيمات الخاصة لممسؤولية 
الاجتماعية لمشركات في الحالات العابرة لمحدود في ساحة العمؿ عبر ما تقدمة مف جيود ترويجية 

 82لممبادئ والحقوؽ الاساسية الخاصة بعالـ الاعماؿ.
الرغـ مف ذلؾ، فأف منظمة العمؿ الدولية تتصدى فقط للاتفاقيات عمى لكف الممفت للانتباه انو و 

والتوصيات والقواعد والمعايير تجاه الدوؿ الاعضاء فييا )الدوؿ المستقمة( نتج عف ذلؾ تجريدىا مف أي 
لكنيا  98-87لية المرقمة سمطة عمى الشركات الفردية، وذلؾ بالرغـ مف وجود اتفاقيات منظمة العمؿ الدو 

لذلؾ،  ، في حكـ الاتفاقات الجماعية هلا توفر الاساس القانوني اللازـ لأي اطار معياري دولي ليقوـ بدور 
وعمى خمفية الوضع الراىف لمقانوف الدولي، فأنو لا يمكف لاتفاقيات منظمة العمؿ الدولية بمفردىا انتاج 
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ية وعمى وجو الخصوص الالزامية للاتفاقات الاطارية الدولية وفقاً "الاثار الافقية" تجاة المسائؿ القانون
والجدير بالملاحظة انو ونتيجة لشيوع المصادقة عمى  83مف دستور منظمة العمؿ الدولية .19المادة 

اتفاقيات منظمة العمؿ الدولية وادماجيا في التشريعات الداخمية لمدوؿ الاعضاء، فأف الاتفاقات الاطارية 
ة في المستقبؿ القريب ستمتد افقياً عمى المستوى الوطني لتتوزع جغرافياً وبنسب متفاوتة اعتمادا عمى الدولي

 84قوة وفعالية النقابات العمالية.
وعميو يبقى التساؤؿ قائماً عف وجود الاطار القانوني الدولي الذي يحكـ او ينظـ الاتفاقيات 

 الاطارية الدولية؟ 
وربي فأف الاتفاقيات المبرمة بيف مجموعات الشركات والنقابات تحكميا وفي نظرة الى الشأف الا 

القواعد القانونية المنظمة لعمؿ مجمس الاعماؿ الاوربية، وتعمؿ ىذه القواعد عبر اطار قانوني محدد بدقة 
وؽ وبالتالي، فأف  تمثيؿ العماؿ وتبادؿ المعمومات والحق 85يصؿ الى درجة تغطية قواعد تنازع القوانيف.

والواجبات المتأتية مف المسؤولية الاجتماعية لمشركات يحكميا العقد عمى مستوى الاتحاد الاوربي، وىذه 
الحقوؽ والالتزامات المحددة والواردة في اتفاقيات مجمس الاعماؿ الاوربية يمكف تنفيذىا اماـ المحاكـ 

 86ركزية لمشركة.بالنص، او بواسطة الاختيار الصريح او الضمني مف قبؿ الادارة الم
ونتيجة لذلؾ، فاف عدد مف الاتفاقيات الاطارية الدولية، اعتمدت الاطراؼ الموقعة عمييا عمى 

لية الرقابة عمى تنفيذىا والسمطة المكمفة آالنموذج الحالي لمجمس الاعماؿ الاوربي سواء مف حيث تحديد 
لاوربي، الى الحد الذي جعؿ مف برنامج بالالزاـ بامتثاؿ الاتفاقيات الاطارية لاحكاـ مجمس الاعماؿ ا

 87مجمس الاعماؿ الاوربي جزء لا يتجزء مف الية عمؿ الاتفاقيات الاطارية الدولية.
يتضح مما سبق ان الاطار القانوني الممزم للاتفاقات الاطارية، ابتدأ اوربياً وامتد ببطء دولياً،  

 الاتفاقات.  املًا بأن يصل الى درجة اعمى من الفعالية لموضوع هذه
 الدفاوظاخ الجًاعيح  -انفرع انثانث

بيف الشركاء  ةبما اف الاتفاقيات الاطارية الدولية ىي نتيجة لممناقشات والمفاوضات الدائر 
الاجتماعييف، وبالتالي تشكؿ جزءاً مف علاقات العمؿ الجماعية، لاف الاتفاقيات الاطارية الدولية اتفاؽ 

الية واحدة او اكثر، لذا فيي بالطبع تثير شيية المستثمريف )اصحاب مبرـ بيف صاحب عمؿ ونقابة عم
في ىذا الصدد، تجدر الاشارة وقبؿ كؿ شيء  87العمؿ( اذا امكف وصفو بأنو)مساومة( لاتفاؽ جماعي.

الى انو، وعمى المستوى الدولي، لايوجد تعريؼ شامؿ لمفيوـ "اتفاؽ جماعي"،عمى الرغـ مف اف اتفاقية 
تشير وبصورة صريحة الى كوف الاتفاقيات الجماعية وسيمة وجدت  88 98-87 الدولية رقـ منظمة العمؿ

لتنظيـ شروط وظروؼ العمؿ، الا انيا لاتحتوي عمى مفيوـ واضح ومحدد بدقة، كذلؾ يلاحظ اف المادة 
شير الى مف معاىده الاتحاد الاوربي، والتي تضع اطاراً لما يسمى "الحوار الاجتماعي الاوربي" ت 139/1
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ضرورة قياـ "الشركاء الاجتماعييف" بالمشاركة في العلاقات التعاقدية بما ذلؾ الاتفاقيات الاطارية دوف اي 
 89توضيح لمفيوـ ضرورة.

ومف جية اخرى، وعمى مستوى الاتحاد الاوربي تبيف اف ثمرة المفاوضات الجماعية، ىي اتفاقيات 
قيات اطارية( تمتمؾ قيمة قانونية مباشرة في محتواىا، نتج المفاوضة الجماعية، والتي في جوىرىا )اتفا

داة قانونية لتنفيذ اذلؾ عف الاعتراؼ الصريح لمقانوف الاوربي بيذا النوع مف الاتفاقيات، لاسيما بوصفيا 
و ومما تجدر الاشارة الي  91التشريعات المجتمعية عمى المستوى الوطني فيما يخص المسائؿ الاجتماعية.

الرغـ مف شيوع استخداـ "الاتفاقيات الجماعية" في العديد مف البمداف، الا اف مفيوميا لا يؤدي  انو وعمى
 المفيوـ  نفسو في جميع البمداف.

الدراسة وفي ضوء ما تقدـ تعرض تحدد مفيوـ الاتفاقات الجماعية، اذ يقصد بيا ) الاتفاؽ الناجـ 
لعمؿ ممثميف بالادارة وفي بعض البمداف عف التفاوض بيف ممثمي الاتحادات مف جيو واصحاب ا

ليات العمؿ داخؿ المنشأة بما يعزز الوظائؼ الاقتصادية آبمنظمات اصحاب العمؿ، بشأف اقرار 
والاجتماعية لمشركات تجاه العماؿ والمجتمع ضمف أطار قانوني(. ويمكف ايراد العديد مف الامثمة عمى 

والعمؿ عمى تحسيف ضروؼ الحياة لمعامؿ وعائمتو، شروط مضموف ىذه الاتفاقات مثؿ حماية بيئة العمؿ 
توظيؼ العامميف، تحديد ساعات العمؿ، اوضاع العمؿ، شكوى العماؿ مف جيو، وتحديد حقوؽ والتزامات 

 اصحاب العمؿ مف جية أخرى.
العنصر الذي يميز الاتفاقات الجماعية، وفقاً لممبادئ القانونية المستقرة في اوربا، عف مجرد 

قود او الوثائؽ التعاقدية، ىو أثرىا القانوني عمى الاطراؼ غير الموقعة، حيث انو وبشكؿ عاـ ىذه الع
الصكوؾ القانونية، تخضع لتمبية المتطمبات الاجرائية والموضوعية المنصوص عمييا في القانوف الداخمي، 

لقانونية  التي تتضمنيا المبادئ وتمنح الاثر القانوني مباشرة للاطراؼ غير الموقعة عمييا خلافاً للاحكاـ ا
وىذا بطبيعة الحاؿ ناتج عما يوفره الاطار التنظيمي للاتفاقات مف امتيازات، منحتيا في  91العامة لمعقود.

الاصؿ الطبيعة العمومية الممزمة مف الناحية القانونية )نتيجة المصادقة الحكومية مثلًا(، لانيا أبرمت بيف 
يعتبروف ممثميف وفقاً لمقانوف الوطني، وىذا ما يميز الطبيعة التنظيمية  ارباب العمؿ والعماؿ الذيف

ضافة الى ما سبؽ بيانو فأنو وبشكؿ ، ا لمفاوضات الاتفاقات الجماعية، خلافاً للاصوؿ التعاقدية التقميدية
 عاـ يمكف تصنيؼ الاتفاقات الجماعية الى نوعيف:

 والتي تحدد الحد الادنى  92خمي لمشركات،الاتفاقات الجماعية المبرمة عمى المستوى الدا
لمتطمبات وشروط العمؿ في ذلؾ المستوى الاقميمي، وبالتالي استبداؿ او استكماؿ الاحكاـ القانونية بما 

 يتفؽ وحكـ الاتفاقات.
  الاتفاقات الجماعية والمبرمة عمى مستوى الشركات بجميع فروعيا، توفر حماية اضافية فوؽ الحد

طمبات المعموؿ بيا عمى النحو المبيف اعلاه في الاتفاقات المبرمة عمى المستوى الادنى مف المت
 93الداخمي.
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القانوف المقارف بشأف نسبية او عمومية اثر  وولكف مع ذلؾ لا يوجد اتفاؽ شامؿ عمى صعيد فق
ثارىا القانونية الا الى الاطراؼ آالاتفاقات الجماعية، حيث يذىب رأي الى اف ىذه الاتفاقات لا تترجـ 

الموقعة فقط )اي ممثمي اصحاب العمؿ مقابؿ النقابات العمالية(، وقد تؤثر ايضاً عمى اجراءات اتخاذ 
ثار القانونية المستمدة مف الاتفاقيات)يقصد الاثر القانوني الممزـ لمطرؼ لآالتي ستطبؽ وا 94القرارات

او تنظيـ معيف يتجاوز نطاقة الاطراؼ الممثمة مف قبؿ الموقعيف، الثالث وبالتالي أضافة تشريع الزامي 
وعمى ما يبدو انو مف المفيد الاشارة ولو بشكؿ مقتضب 95وليس فقط تجاه الاطراؼ الموقعة المباشرة(.

و كما تقدـ القوؿ فأف ،  الى الاختلافات التي تنيض بصدد الاتفاقات الجماعية بيف عدة نظـ قانونية
ضة الجماعية يتـ بتبايف كبير في مختمؼ النظـ القانونية، لانو يعتمد اساساً عمى التكييؼ تنظيـ المفاو 

القانوني والصفة الرسمية لممفاوضة الجماعية، ففي العديد مف البمداف وعوضاً عف احكاـ المفاوضة 
لاتخاذ الجماعية تمتمؾ بعض الدوؿ لوائح محددة بشأف تمثيؿ العماؿ، وايضاً تطبيؽ اجراءات خاصة 

ممثمي : في بعض النظـ القانونية، يجوز فقط التمثيؿ مف خلاؿ وكلاء تفاووض "خارجييف"،اي القرارات، ف
عف النقابات العمالية، الذيف يتـ انتخابيـ عمى أساس قاعدة الاغمبية كما ىو الحاؿ بالنسبة )الولايات 

يا، السويد( بالمقابؿ وفي نظـ قانونية سترالاالمتحدة، كنػػدا(،او وكلاء تفاوض خارجييف لكنيـ معينيف)
خرى، يتـ تمثيؿ العماؿ مف قبؿ ىيئات موحدة منتخبة عمى مستوى المؤسسة التي ىي مستقمة عف ا

النقابات)المانيا، فرنسا(،ايضاً اشكاؿ متعددة مف التمثيؿ قد تتواجد في العديد مف الدوؿ الاوربية، وقد 
مسبقة مف الحكومة )بمجيكا، لوكسمبورغ(، وقد تجرد المفاوضة  يتطمب الوضع التمثيمي لمنقابات موافقة

، وعمى سبيؿ 96الجماعية مف التنظيـ الرسمي كما ىو الحاؿ في كؿ مف )الياباف، المممكة المتحدة(.
ثار المترتبة عمى اتفاؽ المفاوضة الجماعية قد تكوف محدودة لآ، وفي بعض الانظمة نجد اف االمثاؿ

الاطراؼ غير الموقعة )العامميف  دتابعيف ليا، وفي انظمة اخرى فمف الممكف اف تعتقتصر عمى العماؿ ال
او ارباب العمؿ( ممزمة ليـ، او في بعض الاحياف لابد مف وجود نص صريح في اتفاقية المفاوضو 
الجماعية لادراج عقود العمؿ الفردية، في بعض البمداف قد يصؿ الحاؿ الى اف تتصؿ اتفاقات المفاوضة 

مما سبؽ يمكف اف نخمص الى اف موضوع المفاوضات الجماعية تتبايف جماعية بالحؽ في الاضراب، ال
 97بشكؿ كبير وبالتالي تتبايف اثارىا باختلاؼ النظـ القانونية.

ثار القانونية المترتبة( عمى حد سواء لآىذه الجوانب )الصفة الرسمية، موضوع المفاوضات، ا
نتيجة لذلؾ فأف مف الصعب اف تطبؽ اي لوائح متشابية بشأف الاتفاقات مسائؿ حيوية مترابطة وبقوه، 

الجماعية،عمى المستوى الدولي لاف ىذه الصكوؾ القانونية في النياية تتأثر وبشدة بالاطار القانوني 
 98المحمي والذي يحدد في النياية مصير الجوانب المشار الييا اعلاه.

المحمية في التأثير عمى جوانب جوىرية في المفاوضات وتأسيساً عمى ذلؾ، أي قدرة القوانيف 
الجماعية عند تكييفيا وفقاً لقواعد القانوف المحمي فأف ذلؾ ينسحب و بشدة  عمى تنفيذ ىذه المفاوضات 
محمياً، اذ وطالما اف الاطار الوطني ينطبؽ عمى المفاوضة الجماعية وينظـ  جوانبيا بدقة، فانو يمكف 
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ليات التنفيذ بالنسبة للاتفاقيات الناتجة عف المفاوضة الجماعية، لكف آينطبؽ عمى  توقع اف الامر نفسو
مرة اخرى تظير خيارات مختمفة، في البدء وعمى مستوى الاتحاد الاوربي، يلاحظ اف اتفاقات المفاوضات 

اف  الجماعية لايكوف ليا اي تأثير قانوني مباشر، وتحتاج اف تضمف في تشريع محمي مناسب في سبيؿ
يكوف لاتفاقات المفاوضة المبرمة أثر  قانوني ممزـ عمى مستوى الاتحاد الاوربي، ولذلؾ، فأف تنفيذ 
اتفاقيات الاتحاد الاوربي الجماعية يتأثر ايضاً بشكؿ غير مباشر، وبالتالي لابد مف تضمينيا الى فئة 

لتشريعات المحمية والاستفادة مف اذ يوفر ليا الانضماـ الى ىذه الفئة تخطي موانع ا99تشريعات الاعماؿ.
موافقة الدوؿ الاعضاء في الاتحاد الاوربي عمى عموية تشريعات الاعماؿ الصادرة وفؽ اتفاقات الاتحاد 

 111الأوربي.
وبخلاؼ ذلؾ فأف القواعد العامة لمتقاضي الاعتيادي تطبؽ ومف خلاؿ محاكـ الدرجة الاولى 

اف، يتـ وضع عدد مف علاقات العمؿ الجماعية تحت في بعض البمد،  111عمى المستوى الوطني.
و المحاكـ االإشراؼ القضائي لمحاكـ العمؿ المتخصصة كما في )فرنسا، بمجيكا، لوكسمبورغ، اسبانيا( 

العادية كما في)ىولندا(، اما في بمداف اخرى تطبؽ إجراءات ادارية خاصة )الولايات المتحدة الامريكية(، 
ة المنازعات الناشئة عف علاقات العمؿ الجماعية عف طريؽ أجراءات التظمـ كما لتماس تسويإيضاً يمكف ا

في)المممكة المتحدة( او حتى التحكيـ كما)الولايات المتحدة، كنػػدا(، وأخيراً، العديد مف النظـ االقانونية 
 112ساليب مختمفة لتسوية المنازعات، تبعاً لموضوع القضية محؿ النزاع.اتجمع بيف 

النزاعات المشار إلييا أعلاه، والحجج القانونية التي استند الييا في اتفاقات المفاوضة عف فضلًا 
الجماعية قد تثار نزاعات أخرى مثؿ قضايا العمالة الفردية وما ينشأ عنيا مف تعويض ،في مثؿ ىذه 

 113القضايا سيتـ تطبيؽ قواعد اجرائية اخرى.
الاطارية الدولية لا تزاؿ محؿ خلاؼ دولي )ماعدا دوؿ  مما سبؽ، فإنو بات واضحاً اف الاتفاقيات

 الاتحاد الاوربي(، حيث اف الاتفاقيات الاطارية الدولية تطفو في الفضاء الطمؽ، في حيز قانوني واسع
دوف أي نقاط ربط قانونية مباشرة، او أي قاعدة مرجعية منظمة او تحركيا معاىده مباشرة او ضمنية. مف 

ف حيث الجوىر، يعجز قانوف العمؿ الجماعي عف تقديـ إجابة واضحة  المعالـ علاوة عمى ذلؾ، وم
لممشاكؿ المرتبطة بالنطاؽ الدولي للاتفاقيات الاطارية الدولية. اما الحلات التي تطبؽ فييا فانيا تحتاج 

عنيا الصفة الى دعائـ قانونية قانونية غالبا ما تنطمؽ مف مبادرات فردية كقانوف الإرادة وبالتالي ينتزع 
 الدولية.

ولكف ومف جية اخرى فاف الاتفاقيات الاطارية الدولية لاتزاؿ في تطور مستمر دولياً ، وقد قدـ 
النجاح المستوى الإقميمي )مستوى الاتحاد الاوربي( نقطة دفع جوىرية للاقتداء لولا الممانعة الامريكية، 

قيات الاطارية الدولية في تنظيـ كامؿ ومفصؿ في يقابؿ ذلؾ نجاح عمى المستوى الوطني للاعتراؼ بالاتفا
ومع ذلؾ فأف ىذه الموائح تقتصر عمى الاتفاقات الجماعية المبرمة عمى  114معظـ بمداف أوربا الغربية،

نطاؽ القانوف المحمي او قانوف الاتحاد الاوربي، ولا يمكف اف تطبؽ عمى الاتفاقات الاطارية الدولية 
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جداً تنفيذ الاتفاقات الاطارية الدولية في إطار دولي يضـ  الاطر التنظيمية  وبالتالي سيكوف مف الصعب
 يتفقاف مع بعضيما البعض.

الاتفاقيات الاطارية الدولية، حتى تصؿ الى  لابد مف استمرار الجيود لغرض تبني خيار ووعمي
يتيا الاجتماعية في اعتمادىا كصؾ قانوني عمى المستوى الدولي يضمف التزاـ الشركات الأجنبية بمسؤول

أي بقعة مف العالـ وبالتالي تحقيؽ اليدؼ المتبنى مف الاتفاقات باعتبارىا بوابة لممسؤولية الاجتماعية 
 لمشركات.
 الخاتمح

حكاـ الاتفاقات الاطارية اتناولت الدراسة بالبحث مفيوـ المسؤولية الاجتماعية لمشركات في ضوء 
لتجربة الاممية الابرز التي أضفت بعداً قانونياً ممزماً لمثؿ ىذ النوع الدولية، مف حيث كوف الاخيرة تشكؿ ا

الطبيعة الخاصة ليذه المسؤولية والتي بدورىا تجمع بيف الوظيفة بالحسباف خذةٍ آالمستحدث مف المسؤولية، 
توفيؽ الاقتصادية  لمشركات مف جية، والالتزامات القانونية مف جية اخرى وحيث اف الدراسة تبنت منيج ال

بيف مصالح الشركة والعناصر المستفيدة مف نطاؽ المسؤولية الاجتماعية مف خلاؿ الاستعانة بالاتفاقات 
الاطارية بوصفيا الاداة المثمى لوضع المسؤولية الاجتماعية لمشركات موضع التطبيؽ الفعاؿ، وصولًا الى 

لمنتائج النيائية والاستنتاجات بمورة تنظيـ يحتذى بو ليذه المسؤولية. وسيتـ عرض ذلؾ في خلاصة 
  والتوصيات.

 أولاً: خلاصح اننرائج   
 الدضؤونيح الاجرًاعيح نهشركاخ دوٌ يظهح الاذفالاخ الاطاريح اندونيح -1

الرغـ مف وجود بعض المحاولات عمى الاصعدة الوطنية مثؿ قانوف مطالبات التعويض عمى 
لعالمي لممسؤولية الاجتماعية لمشركات، الا انيا لـ تنجح الاجانب الامريكي، او الاصعدة الدولية كالميثاؽ ا

في نقؿ المسؤولية الاجتماعية لمشركات الى مصاؼ انواع المسؤولية القانونية الاخرى وبقيت في نطاؽ 
واف مفيوـ المسؤولية الاجتماعية لمشركات  المسؤولية الاجتماعية الطوعية التي تفتقر الى الاساس القانوني.

مؾ الفترة مجرد مف الالزاـ القانوني، وبالتالي لا يخرج عف كونو مبادرات طوعية تساىـ بيا كاف اباف ت
مرجعية ممزمة تحوييا. حيث كاف ذلؾ الوضع ىو احد الاسباب  ةالشركات مف تمقاء نفسيا دوف أي قاعد

ي ليذه الشركات، التي جعمت مف المسؤولية الاجتماعية لمشركات محكومة بالأداء الاقتصادي والمردود المال
عميو ووفقاً ليذا المفيوـ فالمسؤولية الاجتماعية تستمد قوتيا وقبوليا وبالتالي انتشارىا مف الالتزاـ الاختياري 
الطوعي، وبالتالي اضحت المسؤولية الاجتماعية لمشركات مجرد تذكير اخلاقي لمشركات بواجبيا تجاه 

وفقا ليذا المفيوـ اشبو بما يسمى العمؿ التطوعي والذي  المجتمع تؤدييا بمحض ارادتيا المنفردة وستكوف
ثارىا سمباً عمى اداء الشركات وىذا ما يخالؼ روح آبدورة يتأثر بالأزمات المالية والاقتصادية التي تنعكس 

ومضموف التزاـ الشركات بمسؤوليتيا الاجتماعية وفقاً لما تقضي بو العدالة القانونية القائمة عمى مبدأ توازف 
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المصالح )الغرـ بالغنـ(، ولكف حتى وقت قريب بقيت ىذه المسؤولية دوف أي  تنظيـ قانوني دولي ممزـ 
 يضعيا موضع التطبيؽ ويحدد صورىا.

ولكف الحاؿ لـ يستمر طويلًا ىكذا، فقد ساىمت النقابات العمالية والجمعيات المدنية والتي بدورىا شيدت 
يات المتحده الامريكية، بالضغط عمى ىذه الشركات لتغيير سموكيا بروزاً لافتاً في كؿ مف اوربا والولا

والارتقاء بدورىا الاجتماعي مف خلاؿ تنفيذ مسؤوليتيا الاجتماعية، ومحاولة الاخيرة ابداء قدر اكبر مف 
الشفافية بغية تمميع صورتيا، خصوصاً بعد الفضائح الاخلاقية والتي بدورىا طالت كبريات الشركات العاممة 

وؿ العالـ سواء تمؾ المتعمقة بالفضائح المالية واستغلاؿ المستيمكيف والاضرار بالبيئة او التقصير الميني، ح
وشكمت ىذه المحاولات الوطنية والدولية حجر الاساس لانطلاؽ مبادرات اخرى تمثمت بالاتفاقات الاطارية 

 الدولية.
 طاريح اندونيح الدضؤونيح الاجرًاعيح نهشركاخ تحد يظهح الاذفالاخ الا -2

تضح مف الدراسة اف المسؤولية الاجتماعية لمشركات واستناداً الى الاتفاقات الاطارية دولية، ا    
أمست ممزمة قانونياً، واف ىذه الاتفاقات اوضحت صفة الالزاـ  المتأصمة بكياف ىذه المسؤولية، الامر الذي 

لاتفاقات الاطارية واف وجدت ابتدئاً كرد فعؿ منظـ دفع اصحاب القرار الى العمؿ عمى تفعيموُ وتطويره، فا
للأصوات المطالبة بحقوؽ العماؿ والحد قدر الامكاف مف معاممتيـ بصورة ميمشة، لا ترقى الى ما  يقدموُ 
ىؤلاء مف خدمات ساىمت بطريقة او اخرى بتكويف اسـ وسمعة الشركة او المؤسسة الاقتصادية الحالي، 

طارية عبرت عف آلية حوارية شفافة ومتوازنة بيف النقابات والمنظمات العمالية مف وبالتالي فالاتفاقات الا
ؿ الاتفاقات الاطارية الدولية عمى ظونجحت السياسة المعتمدة في ، خرىاجية وقطاع الاعماؿ مف جية 

يقة التي فتح قنوات التواصؿ وتسييؿ التقارب بيف انشطة قطاع الاعماؿ، و متطمبات الطبقة العاممة، بالطر 
لـ تؤدي الى نفور الشركات، الى اف تطور الامر وامتمكت الاتفاقات الاطارية الدولية  اليات قانونية واجرائية 
مكنيا مف دخوؿ حيز القاعدة القانونية الممزمة ضمف رؤية وفمسفة القاعدة القانونية الدولية الممزمة، وبالتالي 

اف مفيوـ الجزاء غالباً ما مف  الرغـعمى يا المجتمعية. و نجحت في تفعيؿ دور الشركات بخصوص التزامات
يكوف غير تقميدي ويتلائـ وطبيعة ىذه الاتفاقات أي مف خلاؿ الضغط عمى الشركات لتبني دورىا في 
المسؤولية الاجتماعية الى اف يصؿ الى اعتماد تصنيؼ الشركات عمى مقدار احتراميا لالتزاماتيا 

قيات الاطارية بوصفيا التجربة الاممية الابرز لاضفاء الصفة الممزمة لممسؤولية الاجتماعية. وعمية فالاتفا
الاجتماعية لمشركات، واف لـ ترؽ كما ذكرنا الى وصؼ النص القانوني الممزـ بمفيومة التقميدي المعروؼ، 
فأنو اقؿ ما يمكف وصفيا بو بأنيا عقد اجتماعي اممي تـ بيف اطرافو، وفرض جممة مف الحقوؽ 

 الالتزامات، شأنو في ذلؾ شأف جممة مف المبادرات والاتفاقات الدولية المناظرة.و 
وبالتالي، وجدت الدراسة اف الاتفاقيات الاطارية سمكت في عالـ اليوـ مسمؾ يؤدي بيا الى تجاوز 

يز فكرة مجرد الالتزاـ الطوعي والارادي مف قبؿ الشركات تجاه مسؤوليتيا الاجتماعية، لتضع قدـ داخؿ ح
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الالزاـ والقانوني لمشركات، في ظؿ معايير ودلالات القانوف الدولي الخاص لمعالجة قضايا المسؤولية 
الاجتماعية لمشركات التي تمتاز بالحداثة، ومعالجة ما ينشأ عف تفعيمو مف قضايا القانوف الدولي الخاص، 

  تتبناىا الاتفاقيات الاطارية. بما يعزز روح الشفافية والمسؤولية ليذه الشركات تجاه المبادئ التي
 ثانياً: الاصرنراجاخ وانرىصياخ

 الاصرنراجاخ -1
 الدضؤونيح الاجرًاعيح نهشركاخ انرزاو لانىني - أ

توصمت الدراسة الى استنتاج مفاده تحوؿ ىذا النوع مف المسؤولية مف الالتزاـ الاجتماعي الطوعي 
ت بمخاض عسير تمثؿ بجيود جبارة قدمتيا كلا مف ذو الطابع الاخلاقي الى الالتزاـ القانوني  بعد اف مر 

النقابات والمنظمات العمالية حتى اوصمت ىذا النوع مف المسؤولية الى مصاؼ الالتزامات القانونية ،بدأت 
ىذه المسألة واضحة مف خلاؿ قراءة وتحميؿ مجموعة مف القوانيف الوطنية ابرزىا  قانوف مطالبات التعويض 

نوف السويدي والدنماركي والالماني، والتي جعمت مف المسؤولية الاجتماعية بما تنطوي الامريكي، كذلؾ القا
 وعميو مف ابعاد اقتصادية واجتماعية وبيئية التزاماً قانونياً يوازي باقي الالتزامات واحياناً يفوقيا بسبب ادراج

يف منحت بطريقة او اخرى في لوائح حقوؽ الانساف التي تتمتع بسمو دستوري في بعض الدوؿ، ىذه القوان
ولو كانت بدرجات متباينة آليات قانونية تمزـ الشركات باداء دورىا الاجتماعي وفقاً لمعقد او النظاـ الداخمي 

 لمشركة نفسيا والا عد ذلؾ مخالفة لمقانوف.
 الاذفالاخ الاطاريح اندونيح هي الددخم انمانىني نهًضؤونيح الاجرًاعيح نهشركاخ - ب

قات الاطارية الدولية، يعود ليا الفضؿ في نقؿ المسؤولية الاجتماعية لمشركات مف الاجتيادات اف الاتفا     
الوطنية لمقوانيف مف حيث كونيا التزاـ طوعي اـ التزاـ قانوني ومنحتيا بعداً ممزماً وعمى نطاؽ دولي، ففي 

تماعية لمشركات، اف يتـ حاؿ كوف الدولة المضيفة بات ممزماً في حاؿ وجود دعوى تخص المسؤولية الاج
المجوء الى الاتفاقات الاطارية الدولية، في حاؿ اذا ما كانت الدولة المضيفة للاستثمار عضو في ىذه 
الاتفاقية او اف الشركة العاممة في دولة ما تمزـ دولتيا بيذه الاتفاقات او في حالة امتداد الولاية القضائية 

ت الاجنبية العاممة في الدولة حتى واف كانت دولتيا الاـ ليست لمدولة المضيفة للاستثمار عمى الشركا
عضو او منظمة الى ىذه الاتفاقات الاطارية، كوف الاخيرة اصبحت بمثابة القواعد الموضوعية التي تتضمف 
حموؿ مباشرة لمسائؿ تنازع القوانيف والتي تخص تنظيـ المسؤولية الاجتماعية لمشركات في حالة وقوع 

العلاقات التجارية والصناعية مف الناحية العممية، وىذا ما اثبتو الواقع مف خلاؿ نجاح ىذه نزاعات في 
الاتفاقات في حكـ مسائؿ المسؤولية الاجتماعية لمشركات في اوربا، فضلًا عف ذلؾ فأف المسؤولية 

خيارات الجماعية" قانونية مفادىا "فف صنع ال ةالاجتماعية لدى دوؿ الاتحاد الاوربي تنبثؽ مف مضموف قاعد
دوف اف تكوف ليا في بعض الاحياف نصوص تشريعية انما القانوف بمعناه العاـ وقواعد العدالة ىي التي تمزـ 
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تمؾ الشركات، وعمية فأف الاتفاقات الاطارية كاف دورىا  التنظيـ القانوني الدقيؽ والذي ينظـ مسائؿ تنازع 
 تـ الا مف خلاؿ بوابة الاتفاقات الاطارية الدولية. القوانيف وتنازع الاختصاص القضائي وىذا لاي

 انرىصياخ -2
ف مفيوـ المسؤولية الاجتماعية لمشركات تعدى نطاؽ الاقميمية جاء ذلؾ تزامناً مع التقدـ يتضح لنا ا        

والتنامي الحاصؿ عمى واقع الشركات التجارية، خصوصاً واف الالتزاـ بيذه المسؤولية واف كاف في طور 
جاء ذلؾ عمى خمفية ما قدمتو ، مو، تعدى ليصؿ الى حكومات الدوؿ وكذا المؤسسات غير الربحيةالن

الاتفاقات الاطارية الدولية مف تنظيـ لـ يسبؽ لو مف مثيؿ لبرنامج المسؤولية الاجتماعية لمشركات، حيث 
ونت العمود الفقري الذي ومف خلاؿ ما توصمت اليو الدراسة يمكف القوؿ بأف الاتفاقات الاطارية الدولية ك

اعطى المسؤولية الاجتماعية شكمو النيائي والذي مف المؤمؿ اتخاذىا اتجاه واحد صوب النمو المستمر 
ولاجؿ بموغ ىذه الغاية كاف ، لتصؿ في المستقبؿ القريب الى مصاؼ غيرىا مف المفاىيـ القانونية المعروفة

 ا يمي:لابد اف تتولى الدراسة تقديـ بعض التوصيات وكم
تنظيـ صور المسؤولية الاجتماعية لمشركات بشكؿ واضح ودقيؽ  لغرض تحديد نطاؽ المسؤولية  -7

بالنسبة لمشركة مف جية وتعريؼ المستفيديف مف عماؿ او بيئة عمؿ او حتى مجتمع محمي بالحقوؽ التي 
 ليـ تجاه الشركة.

بني برنامج المسؤولية الدولية الكبرى وخاصة المالية منيا لاجؿ ت الضغط عمى المؤسسات -2
منظمة التعاوف  ،(EUالاتحاد الاوربي )، (WTOالاجتماعية لمشركات مثؿ منظمة التجارة العالمية)

مف بيف الاثر في دعـ وتعزير ونشر ثقافة المسؤولية   لما للاخيرة، (OECDالاقتصادي والتنمية )
 الاجتماعية لمشركات وخاصة في الدوؿ النامية.

خاصة في اوربا مرحمة اقناع الشركات بمسؤوليتيا كتفاقات الاطارية الدولية و بعد اف تجاوزت الا -3
الاجتماعية، يتعيف الانتقاؿ وبسرعة الى المرحمة الثانية وىي وجوب ايجاد آلية قانونية واضحة لتنفيذ جميع 

و بعض بنود الاتفاقات الاطارية الدولية)حيث اف اقتصارىا عمى صورة او صورتيف مف تدريب العماؿ ا
المساىمات البسيطة ىو قصور في فيـ المسؤولية الاجتماعية واف وجدت ملامح ليذه التطبيقات الجزئية 
تبقى في نطاؽ الاطار الاجرائي غير المكتمؿ(، بحيث لا تجعؿ مف وجود الاتفاقات مجرد اداة تجميمو 

اعلامية تفتقر الى المحتوى  تتنصؿ معيا الشركات عف اداء مسؤوليتيا الاجتماعية، وبالتالي خمؽ ظاىرة
 الحقيقي ليذا الالتزاـ وىو الدور الاجتماعي لمشركات.

لزوـ تضميف الاتفاقات توصيات و اعلانات، تحوي الاليات القانونية الكفيمة بأحتراـ ما تنادي بو  -4
بار المسؤولية الاجتماعية مف حقوؽ وحريات، حيث وكأي مفيوـ قانوني يكوف مف الصعب الاتفاؽ عمى اعت

ىذه المسؤولية ممزمة بالمفيوـ القانوني لمدوؿ المنظمة ليا تحت طائمة المسائمة الدولية، مف دوف اف تكوف 
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بدورىا ممزمة لمشركات الاجنبية التي تمارس نشاطيا في نطاقيا، والتي يفرض عمييا الواقع احتراـ الالتزامات 
 الدولية، كما الوطنية، لمدولة التي تمارس فييا نشاطيا.

يجدر بالجية المستفيدة والمتعاممة مع الشركات الاجنبية اف تحدد سمـ الاولويات لغرض الاتفاؽ  -5
عمييا بشكؿ صريح اثناء ابراـ العقد تحت بند المسؤولية الاجتماعية لمشركات، يدعـ ذلؾ  الشروع برسـ 

مستقبؿ المسؤولية السياسات العامة وسف التشريعات المحمية، والتي يكوف ليا الاثر البيف في رسـ 
الاجتماعية وتوجيييا وتنظيميا عمى نحو فعاؿ بغية تحقيؽ ما تدعو الية مف اىداؼ، ويكوف ذلؾ بخمؽ 
قنوات تواصؿ مع القطاع الخاص متمثلًا بالشركات المستثمرة عف طريؽ تييئة ارضية خصبة لشراكة 

تضمف حياة افضؿ لممجتمع الذي  مصيرية مع  القطاع الخاص و المجتمع بغية العمؿ نحو تحولات نوعية
 تعمؿ فيو ىذه الشركات.

في نطاؽ التنازع الدولي لمقوانيف، يجدر بذوي الاختصاص )حكومات، منظمات دولية( ومف تقع  -6
عمية المسؤولية )الشركات( العمؿ معاً عمى رسـ سياسات خاصة لابد اف تكوف مؤىمة لتصميـ واعداد 

ات ينتيجياً الخصوـ لحؿ قضايا تنازع القوانيف والتنفيذ القضائي، دوف برنامج المسؤولية الاجتماعية لمشرك
الاكتفاء بما يسري عمية العمؿ اليوـ  )المجوء الى المبادئ العامة( واف كاف يفي بالغرض لكنو لا يغطي 
جميع جزيئات ىذا البرنامج، لذا مف الاجدر وضع مجموعة قواعد خاصة بالتنازع الدولي لمقوانيف تقصدىا 
المحاكـ فيما اذا عرضت عمييا دعوى موضوعيا خرؽ شركة معينة لمسؤوليتيا الاجتماعية ويفضؿ اعتماد 

 آلية واضحة مرجعية في قواعد موضوعية يتـ النص عمييا في الاتفاقات الاطارية الدولية.
 الدصادر
 الدصادر تانهغح انعرتيح: -أولا
الية لمشركات متعددة الجنسية، بحث منشور، مجمة ثار العولمة التجارية والمآحمد حسيف الفتلاوي، ا -1

 . 2117 كمية الادارة والاقتصاد، السنة الثامنة العدد الرابع والعشروف-جامعة الكوفة
احمد سامي عداي ابراىيـ القاضي ، المسؤولية الاجتماعية لمبنوؾ العاممة في مصر كشركات    -2

ث مقدـ الى مركز المديريف المصري، كمية تأثيرىا عمى الاداء(،بح –مساىمة مصرية )مجالاتيا 
 . 2111جامعة أسيوط لسنة –التجارة 

حسيف عبد المطمب الاسرج، نحو دور فعاؿ لممسؤولية الاجتماعية لمشركات في مصر، مقاؿ    -3
  http://www.islamselect.netمنشور، منتدى المختار الاسلامي. 

جنسيات ومعايير السيادة لمدوؿ وفؽ القانوف د. زينب محمد عبد السلاـ ، الشركات متعددة ال   -4
 . 2114الدولي ، المركز القومي للإصدارات القانونية ،الطبعة الاولى ، 
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د.نعيمو يحياوي، د.فضيمة عاقمي ،التنمية المستدامة والمسؤولية الاجتماعية مف المنظور    -5
ة الحاج لخضر ، الجزائر ، الاسلامي ، كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير ، جامع

 .17/4/2116تاريخ الزيارة www.iefpedia.comبحث منشور عمى الموقع الالكتروني
صالح السحيباني، المسؤولية الاجتماعية ودورىا في التنمية: حالة تطبيقية عمى المممكة العربية    -6

 .  ، بيروت2119مارس 25-23السعودية ، المؤتمر الدولي حوؿ القطاع الخاص في التنمية 
في القطاع  CSRعامر بف محمد الحسيني، الميثاؽ العالمي للامـ المتحدة طريقة تضميف    -7

 . 6554، العدد 2111سبتمبر  21الخاص، مقاؿ منشور في جريدة الرأي في 
عبد السلاـ مخموفي، تأثير معايير المسؤولية الاجتماعية عمى نشاط الشركات متعددة الجنسيات،  -8

جامعة بشار،كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ -ممتقى الدولي الثالثبحث منشور،ا ل
 التسيير،الجزائر.

عبد القادر بودي، زىرة بف السفياف، المسؤولية الاجتماعية لممقاوؿ ومؤسستو الخاصة لتحقيؽ    -9
التنمية المستدامة، بحث منشور مقدـ الى كمية عموـ التيسير جامعة بشار ،الجزائر. 

www.iefpeda.com  2116-4-12تاريخ التصفح. 
لطفي قواسمي، دور المنظمات الدولية غير الحكومية  في ترقية المسؤولية الاجتماعية لمقطاع    -11

الخاص )منظمة اصدقاء العالمية أنموذجا( ، مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة الماجستير في العموـ 
 .  2113الجزائر،السياسية ، كمية الحقوؽ جامعة الحاج لخضر )باتػنػو( ،

مفيد السعيدي ،المسؤولية الاجتماعية واستدامة الاقتصاد ، مقاؿ منشور في منتدى كتابات،  -11
1/9 /2115  . 

نظاـ جبار طالب، الاتفاقيات الاطارية الدولية بوابة لممسؤولية الاجتماعية لمشركات، محاضرات  -12
 ، غير منشورة.2116-2115القيت عمى طمبة الدرسات العميا/ الماجستير، لمعاـ الدراسي 

نواؿ ضيافي، المسؤولية الاجتماعية لممؤسسة والموارد البشرية ، مذكرة تخرج لنيؿ شيادة    -13
الماجستير ، كمية العموـ الاقتصادية وعموـ التيسير ، جامعة ابو بكر بمقايد  )تممساف( ، الجزائر 

2119_2111 . 
اعية لمشركات في ظؿ الازمة الاقتصادية نور، المسؤولية الاجتمانورا محمد عماد الديف    -14

 . 2111العالمية، بحث منشور، مركز المديريف المصري،
ىياـ حايؾ ، المسؤولية الاجتماعية لشركات التكنموجيا في سياؽ العولمة ، مقاؿ منشور ،    -15

 . 2113\12\3مدونة نسيج ، 
 ويكيبديا الموسوعة الحرة، دعاوى ضحايا الاكوادور ضد شيفروف، -16

https://ar.wikipedia.org/wiki/ 26/9/2116تاريخ الزيارة. 

https://ar.wikipedia.org/wiki/
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ليات مسالة الشركات ، عف انتياكات حقوؽ الانساف ، ورقة عمؿ مقدمة آياسميف جادو ، مبادى و  -17
 . 2111الى المركز الفمسطيني لمصادر حقوؽ المواطنة واللاجئيف تشريف الثاني 

 الدصادر تانهغح الانكهيزيح: -ثانيا
1- Abengoa, Commitment to Corporate Social Responsibility, Annual 

Report, 2009. 
2- Alessia D’Amato, Sybil Henderson& Sue Florence, Corporate Social 

Responsibility and Sustainable Businessss A Guide to LeadershipTasks 
and Functions, Center for Creative Leadership Greensboro, North 
Carolina,  2009. 

3- Alexander Settles, Corporate Social Responsibility Impact on Foreign 
Direct Investment Practices of Russian Multinational Corporations, State 
University – Higher School of Economics, Moscow, Russia, 2011.   

4- American Express Global Business Travel, Our Commitment to 
Corporate Social Responsibility I 2014, New Beginnings: First Annual 
Report, 2014. 

5- Anner, M., I. Greer, M. Hauptmeier, N. Lillie and N. Winchester ,The 
Industrial Determinants of Transnational Solidarity: Global Inter-Union 
Politics in Three Sectors, Paper presented at Transatlantic Social 
Dialogue, 14-15 May, 2004, Brussels. 

6- Astrid Kaag,The Sense and Nonsense of International Framework 
Agreements External Version/engliosh version,Sptember 2006. 

7- Block, R. N., K. Roberts, C. Ozeki and M. J. Roomkin ,Models of 
International Labor Standards, Industrial Relations, 40 (2),2001. 

8- Dimitris Stevis, International Framework Agreements and Global Social 
dialogue: parameters and prospects, Employment Sector, Employment 
working paper, Geneva, 2010. 

9- Dominique Michel, International framework Agreements: a global tool for 
supporting rights at work, international labour Oragization Online, 31 
Januray 2007. 
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10- European Commission  Communication,The Social Dimension of 
Globalisation – the EU’s policy contribution on extending the benefits to 
all, COM383 final, Brussels, 18 May 2004. 

11- EWCB,Codes of Corporate Conduct and Industrial Relations,Part One, 
European Works Councils Bulletin, No 27, May/June 2000. 

12- Fernández Dutto, C.,How to design powerful conversations that open 
possibilities for action and collaboration within blogs,2005. 

13- Geert Van  Calster PH.D.,The role of private international law in corporate 
social Responsibility,Erasmus law review,Issue3,2014. 

14- Gereffi, G.,International Trade and Industrial Upgrading in the Apparel 
Commodity Chain, Journal of International Economics, 48 (1),1999.  

15- Greven, T., Transnational “Corporate Campaigns”: A Tool for Labour 
Unions in the Global Economy?’ International Journal of Comparative 
Labour Law and Industrial Relations, 19 (4). 

16- Hammer, N. An Overview of International Framework Agreements: 
Substantial and Procedural Provisions, Draft available from the Author, 
2005. 

17- Jaykumar A. Menon, The Alien Tort Statute: Blackstone and Criminal/ Tort 
Law Hybridities, 4 J. Int'l Crim. Just. 372 2006. 

18- Katie Quan,Trade Unions and Social dialogue:current Situation and 
outlook,john F. Henning Center for international labor Relations,Berkeley-
institute of Industrial relations,University of Californa,2000. 

19- M.Humblet, M.zarka_martres,International national standers Aglobal 
Approach, publishing J.C Javillier,2002. 

20- Michael Gold , Mark Hall, Report On European level Information and 
Consultation In Multinational companies An Evaluation Of Practice, 
,European Foundation for the Improvement of living and Working 
Conditions,Ireland. 

21- Michael I. Krauss, Ecuador v. Chevron: Canada's Turn To Enforce The 
Rule Of Law, 
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http://www.forbes.com/sites/michaelkrauss/2016/09/12/ecuador-v-
chevron-canadas-turn-to-enforce-the-rule-of-law/#48f0566b14d9,  تاريخ

5/2/2117التصفح  . 
22- N Hammer,International framework Agreements:Global industrial relations 

between  rights and bargaining,transfer,04\2005. 
23- Paul Marginson, Mark Gilman, Otto Jacobi,Negotiating European works 

Councis An Analysis Of Agreements Under Article 3,Luxembourg,1998. 
24- Peter Wilke , Kim Schütze, Background Paper on International Framework 

Agreements for a meeting of the Restructuring Forum devoted to 
transnational agreements at company level, Hamburg, 2. Juni 2008. 

25- Peter Wlike, Kim schutze ,Background paper on International framework 
Agreements for Ameeting of the Restructuring Forum devoted to 
transnational Agreements at company level,Humburg,8 June,2008. 

26- Pieter De Koster, Peter Van den dynde,International framework 
Agreements on Corporate Social Responsibility: Conflict of Law 
Enforcement ,BUS.L.Int’l,NO128, 2009. 

27- Torsten Müller,Hans-Wolfgang Platzer, Stefan Rüb, International 
Framework Agreements- Opportunities and Limitations of a New Tool of 
Global Trade Union Policy,International Union Cooperation,Global Trade 
Union program,2008. 

28- United Nations Global Compact, the Ten Principles of the UN Global 
Compact, Sustainability begins with a principled approach to doing 
business, https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles. 
 التصفح بتارخ 2117/6/16

 
 الذىايش 

. أحمد حسيف الفتلاوي، أثار العولمة التجارية والمالية لمشركات متعددة الجنسية، بحث منشور، مجمة 1
 .88كمية الادارة والاقتصاد، السنة الثامنة العدد الرابع والعشروف،ص-جامعة الكوفة

http://www.forbes.com/sites/michaelkrauss/2016/09/12/ecuador-v-chevron-canadas-turn-to-enforce-the-rule-of-law/#48f0566b14d9
http://www.forbes.com/sites/michaelkrauss/2016/09/12/ecuador-v-chevron-canadas-turn-to-enforce-the-rule-of-law/#48f0566b14d9
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles.%20التصفح%20بتارخ%2016/6/2017
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles.%20التصفح%20بتارخ%2016/6/2017
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كة شيفروف الامريكية النشطة في مجاؿ انتاج الغاز والنفط والطاقة الحرارية، .مثؿ ذلؾ ما الحقتوُ شر  2
مف اضرار بيئية بمنطقة سوكومبيوس  في الامزوف بالاكوادور وفي التحديد منطقة بحيرة اغيرو  خلاؿ 

ىكتار، اثناء عمميات التنقيب عف النفط  500,000مموثة منطقة تزيد عف  1964،1992السنوات 
يات نفطية سامة في المياه. لممزيد انظر: ويكيبديا الموسوعة الحرة، دعاوى ضحايا الاكوادور وتخميؼ نفا

 2116./26/9تاريخ الزيارة  /https://ar.wikipedia.org/wikiضد شيفروف،
مى نشاط الشركات متعددة الجنسيات، .عبد السلاـ مخموفي، تأثير معايير المسؤولية الاجتماعية ع 3

جامعة بشار، كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير، -لممتقى الدولي الثالثفي ابحث منشور 
 .14الجزائر، ص 

.التطور التاريخي لمفيوـ المسؤولية الاجتماعية لمشركات ، مقاؿ منشور ، شبكة المحاسبيف العرب ،  4
تـ  http://www.acc4arab.com/acc/showthread.phpنترنيت . ،متاح عمى شبكة الا 1ص 

 .25/7/2117التصفح بتاريخ 
.يقصد بقواعد السموؾ لمشركات مجموعة القواعد والسياسات التي تتبناىا الشركات والمنظمات 5

، بغية الوصوؿ الى اىدافيا التنظيمية، وتتميز بأف مف السيؿ التعرؼ والمجموعات التجارية وما الى ذلؾ
عمييا والعمؿ بمقتضاىا مف قبؿ المخاطبيف، وىذ واف قواعد السموؾ يمكف اف تصنؼ الى فئتيف الداخمية 
منيا والخارجية والتي بدورىا قد تغني وتحجـ مف عدد اجتماعات الشركات التي قد تعقدىا الاخيره في 

 ظيـ امور الموظفيف وقضايا العمؿ والمجتمع.لممزيد انظر:سبيؿ تن
,How to design powerful conversations that open Fernández Dutto, C. 

possibilities for action and collaboration within blogs, 2005, p21. 
 عمى الرابط الاتي: ، سياسة الشركة، مقاؿ منشورSharpمدونة قواعد السموؾ الخاصة بشركة .  6

world.com/ae/corporate/info/charter/index.html-http://www.sharp.  التصفح كاف في
17\8\2116 

لاجتماعية والمحدد في . التخطيط يقصد بو ىنا النطاؽ الذي تروـ الشركة شمولة في مسؤوليتيا ا 7
 مدوناتيا لمسموؾ. 

  انظر:التفصيؿ لمزيد مف 
Anner, M., I. Greer, M. Hauptmeier, N. Lillie and N. Winchester ,The Industrial 
Determinants of Transnational Solidarity: Global Inter-Union Politics in Three 
Sectors, Paper presented at Transatlantic Social Dialogue, 14-15 May, 2004, 
Brussels,  p35. 
8. See Anner, M., I. Greer, M. Hauptmeier, N. Lillie and N. Winchester, op.cit, 
p36-37. 

https://ar.wikipedia.org/wiki/
http://www.acc4arab.com/acc/showthread.php
http://www.sharp-world.com/ae/corporate/info/charter/index.html
http://www.sharp-world.com/ae/corporate/info/charter/index.html
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 يشبو الكاتب في ىذا المقاؿ، مدونات السموؾ بانيا تعيد غير ممزـ مف جانب واحد. 
9. See Peter Wilke , Kim Schütze, Background Paper on International 
Framework Agreements for a meeting of the Restructuring Forum devoted to 
transnational agreements at company level, Hamburg, 2. Juni 2008, P 12-13. 
10. See Dimitris Stevis, International Framework Agreements and Global Social 
dialogue: parameters and prospects, Employment Sector, Employment working 
paper, Geneva, 2010, p4; Michael Gold , Mark Hall, Report On European level 
Information and Consultation In Multinational companies An Evaluation Of 
Practice, ,European Foundation for the Improvement of living and Working 
Conditions,Ireland,P19. 

. نورا محمد عماد الديف أنور، المسؤولية الاجتماعية لمشركات في ظؿ الازمة الاقتصادية العالمية،  11
 .2، ص2111بحث منشور، مركز المديريف المصري، 

ة الاجتماعية لمشركات في مصر، مقاؿ حسيف عبد المطمب الاسرج، نحو دور فعاؿ لممسؤولي . 12
  http://www.islamselect.netمنشور، منتدى المختار الاسلامي. 

. نواؿ ضيافي  ، المسؤولية الاجتماعية لممؤسسة والموارد البشرية ، مذكرة تخرج لنيؿ شيادة  13
دية وعموـ التيسير ، جامعة ابو بكر بمقايد  )تممساف( ، الجزائر الماجستير ، كمية العموـ الاقتصا

 . 10، ص 2010_2009
احمد سامي عداي ابراىيـ القاضي ، المسؤولية الاجتماعية لمبنوؾ العاممة في مصر كشركات  . 14

–رة تأثيرىا عمى الاداء(،بحث مقدـ الى مركز المديريف المصري، كمية التجا –مساىمة مصرية )مجالاتيا 
 .ش8،ص2010جامعة أسيوط لسنة 

.  ىياـ حايؾ ، المسؤولية الاجتماعية لشركات التكنموجيا في سياؽ العولمة ، مقاؿ منشور ، مدونة 15
. وجدير بالذكر أف موقؼ الاتحاد الاوربي لـ يستمر عمى نفس النيج بالتزامف مع  2013\12\3نسيج ، 

عرفت المسؤولية  2111لاسيما في أوربا.  لذلؾ وفي عاـ تنامي فكرة المسؤولية الاجتماعية لمشركات و 
الاجتماعية لمشركات مف قبؿ الاتحاد الاوربي بأنيا )الشركات مسؤولة تجاة أثارىا التي تمارسيا تجاه 
المجتمع(،وفي شرحيا ليذا التعريؼ الذي كاف اليدؼ منو تفعيؿ المسؤولية الاجتماعية لمشركات مف خلاؿ 

يرة بالقوانيف والاتفاقيات المنظمة ليذا المرفؽ او ذاؾ والذي يقع ضمف نطاؽ أعماؿ ضرورة التزاـ الاخ
الشركة مف قبؿ جميع الاطياؼ المجتمعية. وفي تطور ممحوظ لفكرة المسؤولية الاجتماعية أكد الاتحاد 

والاخلاقية  الاوربي في توجياتوُ عمى انو ينبغي عمى الشركات القياـ بدمج النشاطات الاجتماعية والبيئية
فضلا عف تمؾ المتعمقة بحقوؽ الانساف وما لممستيمكيف مف حقوؽ)وىذه ىي أىـ مواضيع المسؤولية 
الاجتماعية لمشركات( ضمف حقوؿ الانشطة التجارية التجارية والسياسة الاستراتيجية لمشركة. ومف ىنا 

http://www.islamselect.net/


 حلرهح الدضرنصريح نهدراصاخ انعرتيح واندوني

 - 711 - 

 
دد 
انع

95
 

 
A

L
-M

o
st

a
n

si
ri

y
a

h
 j

o
u

rn
a
l 

fo
r 

a
ra

b
 a

n
d

 i
n

te
rn

a
ti

o
n

a
l 

st
u

d
ie

s 

للارتقاء ببرنامج المسؤولية تتبيف جيود الاتحاد الاوربي، والذي امسى مؤخراً يعمؿ عمى قدـ وساؽ 
 الاجتماعية لمشركات في أطار الاتحاد. لمزيد مف التفصيؿ انظر:

Geert Van  Calster PH.D.،The role of private international law in corporate 
social Responsibility,Erasmus law review,Issue3,2014,p13; European 

Commission, Communication From The Commission to the 
European parliament, the Council, the European Economic  and Social 

Committee and the committee of the reglons, Brussels, 25.10.2011. 
 عبد القادر بودي، زىرة بف السفياف، المسؤولية الاجتماعية لممقاوؿ ومؤسستو الخاصة لتحقيؽ التنمية. 16

. 4المستدامة، بحث منشور مقدـ الى كمية عموـ التيسير جامعة بشار ،الجزائر ص
www.iefpeda.com  2116.-4-12تاريخ التصفح 

. د.نعيمو يحياوي، د.فضيمة عاقمي ،التنمية المستدامة والمسؤولية الاجتماعية مف المنظور الاسلامي 17
بحث  126عموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير ، جامعة الحاج لخضر ، الجزائر ، ص، كمية ال

 .17/4/2116تاريخ الزيارة  www.iefpedia.comمنشور عمى الموقع الالكتروني
.  د. زينب محمد عبد السلاـ ، الشركات متعددة الجنسيات ومعايير السيادة لمدوؿ وفؽ القانوف الدولي 18

 . 172، ص 2014قومي للإصدارات القانونية ،الطبعة الاولى ، ، المركز ال
. صالح السحيباني، المسؤولية الاجتماعية ودورىا في التنمية: حالة تطبيقية عمى المممكة العربية 19

، بيروت، الجميورية 2119مارس 25-23السعودية ، المؤتمر الدولي حوؿ القطاع الخاص في التنمية 
 . 4المبنانية ص 

 .9 وىيبة مقدـ، المصدر السابؽ، ص. 21
نشره صادرة عف المنظمة العالمية لممعايرة والمشاركة في المواصفة القياسية الدولية المستقبمية . 21

ISO26000 8حوؿ المسؤولية الاجتماعية لممؤسسة، ص. 
''The Alien Tort Statute (ATS)  ،22.also called the Alien Tort Claims Act 

(ATCA)'' See Theresa (Maxi) Adamski, The Alien Tort Claims Act and 
Corporate Liability: A Threat to the United States  International Relations, 

Fordham International Law Journal, Volume 34, Issue 6, 2011, P 2. 
23 Ibid, P 4. 

والذي يذىب الى السماح لممواطنيف الاجانب ، ويطمؽ 1789. ىو أحد قوانيف الولايات المتحده لعاـ  24
بالمجؤء الى محاكـ الولايات المتحده في حالو التعرض لانتياكات حقوؽ الانساف مف قبؿ الشركات والتي 

 ,.Geert Van  Calster PH.Dلممزيد انظر:      .ارتكبت خارج حدود الولايات المتحده
op.cit,p12-13. 

http://www.iefpeda.com/
http://www.iefpeda.com/
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كاف نتاج المؤتمر الاوؿ لمولايات المتحدة الامريكية والذي انشأ المنتدى المحمى لمنظر  .  ىذا القانوف25

في انتياكات القانوف الدولي، ىذه الانتياكات قامت عمى أساس التقاضي الذي استند لاحقاً عمى قانوف 
 تعويض الأجانب. انظر:

 Geert Van  Calster PH.D., op.cit,p13. 
26.Roberto Espinosa, Corporate Liability Under the Alien Tort Claims Act, 4 

Charlotte L. Rev. 311 2013, p 312-313. 
27.Ibid, 313. 
28.Jaykumar A. Menon, The Alien Tort Statute: Blackstone and Criminal/ Tort 

Law Hybridities, 4 J. Int'l Crim. Just. 372 2006, p 375. 
مي، دور المنظمات الدولية غير الحكومية  في ترقية المسؤولية الاجتماعية لمقطاع لطفي قواس.  29

، مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة الماجستير في العموـ السياسية ،  الخاص )منظمة اصدقاء العالمية أنموذجا(
 .85، ص2113،الجزائر، كمية الحقوؽ جامعة الحاج لخضر )باتػنػو(

 See 30.Michael I. Krauss, Ecuador v. Chevron: Canada's Turn To Enforce 
The Rule Of Law, 

-chevron-v-/12/ecuadorhttp://www.forbes.com/sites/michaelkrauss/2016/09
, law/#48f0566b14d9-of-rule-the-enforce-to-turn-canadas تاريخ التصفح

5/2/2117. 
31. Ecuador Lawsuit, Ecuadorian Judgment Declared Fraudulent U.S. Federal 
Court finds Ecuadorian judgment against Chevron a product of fraud and 
racketeering, The Facts About Chevron and Texaco in Ecuador, 

,https://www.chevron.com/ecuador/  5/2/2117تاريخ التصفح. 
. كذلؾ ينبغي التنويو ىنا الى اف موقؼ الاتحاد الاوربي أقؿ تشدداً وصرامة مف الولايات المتحدة 32

كية بشأف تردد محاكـ الاخيرة في تنفيذ ما يصدّر مف محاكـ الدوؿ الاخرى، وىذا التردد لا يمقى الامري
 ترحيباً مف الاتحاد الأوربي مطمقاً. انظر:

Alessia D’Amato, Sybil Henderson& Sue Florence, op. cit, p 15; 108 Geert 
Van Calster PH.D.,(op.cit),p14. 

لاتفاقيات الاطارية الدولية بوابة لممسؤولية الاجتماعية لمشركات، محاضرات . نظاـ جبار طالب، ا33
 ، غير منشورة.2116-2115القيت عمى طمبة الدرسات العميا/ الماجستير، لمعاـ الدراسي 

http://www.forbes.com/sites/michaelkrauss/2016/09/12/ecuador-v-chevron-canadas-turn-to-enforce-the-rule-of-law/#48f0566b14d9
http://www.forbes.com/sites/michaelkrauss/2016/09/12/ecuador-v-chevron-canadas-turn-to-enforce-the-rule-of-law/#48f0566b14d9
https://www.chevron.com/ecuador/
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. نص قانوف تعويضات الاجانب عمى )يكوف لمحاكـ المقاطعات اختصاص قضائي اصيؿ لمنظر 34
مف قبؿ اجنبي، والتي ترتكب لمخالفة قانوف الولايات او أي معاىدة  لمضرر فقط في أي دعوى مدنية

 .Geert Van  Calster PH.D.,(op.cit),p15لمولايات المتحدة( لمزيد مف التفصيؿ انظر:   
35. Theresa (Maxi) Adamski, op.cit, P 4. 
36. Geert Van  Calster PH.D.,(op.cit),p17. 
37.Theresa (Maxi) Adamski, op.cit, P 4. 

ياسميف جادو ، مبادى واليات مسالة الشركات ، عف انتياكات حقوؽ الانساف ، ورقة عمؿ مقدمة .  38
 . 16،ص2111الى المركز الفمسطيني لمصادر حقوؽ المواطنة واللاجئيف تشريف الثاني 

39.See Allen& Overy,The alien tort claims ACT OF 1789,16 October2008,  
 اـ جبار طالب،المصدر السابؽ.. نظ41

41.Roberto Espinosa, op.cit, p 316-318. 
42.Geert Van  Calster PH.D., op.cit, p16. 

 17ياسميف جادو،المصدر السابؽ، ص.  43
44.Geert Van  Calster PH.D.,(op.cit),p17-18. 

في الوقت الحاضر وذات تأثير . تستعرض الدراسة العديد مف الوسائؿ القانونية التي امست معروفة  45
اقميمي ودولي، ولكف الاتفاقات الاطارية الدولية تبقى في مقدمة تمؾ الوسائؿ والتي ستكوف محور بحث 

 الفصؿ الثاني مف ىذه الدراسة. 
 مميثاؽ العالمي لممسؤولية الاجتماعية لمشركات متاحة عمى :. البنود العشرة ل46

United Nations Global Compact, the Ten Principles of the UN Global Compact, 
Sustainability begins with a principled approach to doing business, 

.gc/mission/principles-is-https://www.unglobalcompact.org/what تصفح بتارخ ال
16/6/2117 
 .6. صالح السحيباني، المصدر السابؽ، ص 47
. مفيد السعيدي ،المسؤولية الاجتماعية واستدامة الاقتصاد ، مقاؿ منشور في منتدى كتابات، 48

1.9.2015 . 
في القطاع الخاص،  CSR.عامر بف محمد الحسيني، الميثاؽ العالمي للامـ المتحدة طريقة تضميف 49

 . 6554، العدد 2111سبتمبر  21ر في جريدة الرأي في مقاؿ منشو 
 .873ص. محمد عرفاف الخطيب،المصدر السابؽ،51

 51. See Abengoa, Commitment to Corporate Social Responsibility, Annual 
Report, 2009, p 57. 

https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
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52.See American Express Global Business Travel, Our Commitment to 
Corporate Social Responsibility I 2014, New Beginnings: First Annual Report, 
2014, p 9. 

 . 882. محمد عرفاف الخطيب،المصدر السابؽ، ص  53
. وافي حاجة، الاىتماـ الدولي بحماية البيئة، مقاؿ منشور، مجمة القانوف والاعماؿ، جامعة الحسف 54

 . 2، ص2014سبتمبر  5الاوؿ،
55.See Alexander Settles, Corporate Social Responsibility Impact on Foreign 
Direct Investment Practices of Russian Multinational Corporations, State 
University – Higher School of Economics, Moscow, Russia, 2011, p21.   

لسنة         87واتفاقية رقـ  ة او العمؿ الاجباري،المتعمقة بالسخر 1930) لسنة )   29اتفاقية رقـ.56 
بشأف تطبيؽ  1949لسنة) 98( بشأف الحرية النقابية وحماية حؽ التنظيـ النقابي،اتفاقية رقـ 1948)

بشأف تساوي أجور العماؿ  1951)لسنو)100مبادئ حؽ التنظيـ والمفاوضة الجماعية،واتفاقية رقـ 
  بشأف الغاء1957لسنة) 105متساوية ،اتفاقية رقـوالعاملات عف العمؿ ذي القيمة ال

بشأف الحد  138(،واتفاقية رقـ 1958بشأف التمييز والعمالة في الميف ) 111العمؿ الجبري،واتفاقية رقـ 
بشأف الحظر الفوري لمعمؿ والخاص بالقضاء عمى أسوء 182واتفاقية رقـ  973الادنى لسف العمؿ  

  . 1999اشكاؿ عمؿ الاطفاؿ لسنو  
مميوف عاملًا، 168. يقؼ في صدارتيا )الاتحاد الدولي لمنقابات،والاتحاد العالمي لمعمؿ ممثلا ؿ 57

مميوف عامؿ، نقابات المناجـ والطاقة والنقابات العمالية العامو 25الاتحاد الدولي لعماؿ المعادف ممثلا ؿ
مؿ ، الاتحادات الخاصة بعماؿ مميوف عا 15مميوف عامؿ ، اتحاد الشبكة الدوليةممثمة ؿ 20 ممثمة ؿ 

مميوف عامؿ فضلا عف الاتحاد الدولي للاغذية والزراعة والمطاعـ  12الخشب والبناء الدولي ممثلا ؿ
 مميوف عامؿ. 12والفنادؽ والمقاصؼ وجمعيات العماؿ المتحالفيف وىو ما يمثؿ بدورة 

أحد اىـ الاتحادات النشطة في  2001( الذي اسس في الياباف عاـ Asian. يعد أتحاد عماؿ اسياف )58
 ىذا المجاؿ والذي بدوره يغطي في نطاقة دوؿ جنوب شرؽ اسيا. لممزيد أنظر:

 See Block, R. N., K. Roberts, C. Ozeki and M. J. Roomkin ,Models of 
International Labor Standards, Industrial Relations, 40 (2),2001, p258-260. 

أحد اىـ الاتحادات النشطة في ىذا  2001( الذي اسس في الياباف عاـ Asianاؿ اسياف )يعد أتحاد عم
 المجاؿ والذي بدوره يغطي في نطاقة دوؿ جنوب شرؽ اسيا.

.  اذ ووفقا لرؤيا الاتحاد العمالي تعد الاتفاقيات الاطارية مف سبؿ الحماية الفعالة لممجتمعات ورفع 59
الجنسيات. وتعزيزا لما تقدـ نجد مثلا اف اتحاد العماؿ الامريكي )ايجي معايير العمؿ لمشركات متعددة 

متاؿ( يقر بأف الاتفاقيات الاطارية ماىي الا وسيمة لتأميف حقوؽ العامميف في مواقع الانتاج لدى جميع 
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وا الشركات في انحاء العالـ وبالمثؿ فأف عماؿ نقابة المعادف الدولي، وعماؿ اتحاد العمؿ الاساسي أوضح
 . انظراف الاتفاقيات صؾ عالمي ييدؼ الى ضماف الحقوؽ الاساسية لمعماؿ

 European Commission  Communication,The Social Dimension of Globalisation 
– the EU’s policy contribution on extending the benefits to all, COM383 final, 
Brussels, 18 May 2004.  

جبار طالب، الاتفاقيات الاطارية الدولية بوابة لممسؤولية الاجتماعية لمشركات، محاضرات نظاـ .  61
 ، غير منشورة.2116-2115القيت عمى طمبة الدرسات العميا/ الماجستير، لمعاـ الدراسي 

61.See Dominique Michel, International framework Agreements: a global tool 
for supporting rights at work, international labour Oragization Online, 31 
Januray 2007, P1. 

  يطمؽ الكاتب وصؼ الامتداد الافقي لبياف نطاؽ الاتفاقات الاطارية الدولية في ىذا الاتجاه.
62  Lbid,p1-26. .يطمؽ الكاتب عمى ىذه الحالة الامتداد العمودي للاتفاقات الاطارية الدولية 

63. See Peter Wlike, Kim schutze ,Background paper on International 
framework Agreements for Ameeting of the Restructuring Forum devoted to 
transnational Agreements at company level,Humburg,8 June,2008,p3. 
64. See Astrid Kaag,The Sense and Nonsense of International Framework 
Agreements External Version/engliosh version,Sptember 2006,p6-7. 

يقصد ببرنامج التصدير الأوربي، تصدير فكرة المسؤولية الاجتماعية لمشركات خارج نطاؽ الاتحاد  65
 الأوربي. انظر نظاـ جبار طالب، المصدر السابؽ.

66.See EWCB,Codes of Corporate Conduct and Industrial Relations,Part One, 
European Works Councils Bulletin, No 27, May/June 2000, p11-16. 

 . نظاـ جبار طالب، المصدر السابؽ.67
68. Pieter De Koster, Peter Van den dynde,International framework 
Agreements on Corporate Social Responsibility: Conflict of Law 
Enforcement,BUS.L.Int’l,NO128,2009, p129,130. 
69 Owen E Herrnstadt, op.cit, p192. 
70. See Torsten Müller,Hans-Wolfgang Platzer, Stefan Rüb, International 
Framework Agreements- Opportunities and Limitations of a New Tool of 
Global Trade Union Policy,International Union Cooperation,Global Trade Union 
program,2008,p1. 
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71. See Greven, T., Transnational “Corporate Campaigns”: A Tool for Labour 
Unions in the Global Economy?’ International Journal of Comparative Labour 
Law and Industrial Relations, 19 (4), p495-513. 

السبب في دورىا المشجع، كي تسمح بحرية واسعة لمنقاش وتبني المواقؼ بيف منظمة العمؿ الدولية . 72
 مف جية والشركات متعددة الجنسيات مف جية اخرى. انظر نظاـ جبار طالب، المصدر السابؽ.

73. Owen E Herrnstadt, op.cit, p187. 
74 .Owen E Herrnstadt, op.cit, p188. 
75. See Astrid Kaag,op.cit,p23. 

بذلت النقابات العمالية والشركات الاوربية جيود مضنية مف الحوار الشاؽ الى اف وصمت الى  .76
تفاىمات شكمت حجر الزاوية لممسؤولية الاجتماعية لمشركات، وانطمقت فكرة الوظيفة الاجتماعية لمشركة 

الاطارية الدولية. لممزيد انظر: نظاـ جبار  في أطارىا القانوني مف اوربا في ثوب الاتفاقات
 طالب،المصدر السابؽ.

77.See Gereffi, G.,International Trade and Industrial Upgrading in the Apparel 
Commodity Chain, Journal of International Economics, 48 (1),1999, p37,70.  
78. See Katie Quan,Trade Unions and Social dialogue:current Situation and 
outlook,john F. Henning Center for international labor Relations,Berkeley-
institute of Industrial relations,University of Californa,2000,p45.   
79. See Gereffi, G.,op.cit,p71.  
80. See Torsten Müller,Hans-Wolfgang Platzer,Stefan Rüb,op.cit,p19. 

 . نظاـ جبار طالب،المصدر السابؽ.81
82. See M.Humblet, M.zarka_martres,International national standers Aglobal 
Approach, publishing J.C Javillier,2002,p664. 

دولو العضو عمى /ىػ( مف دستور منظمة العمؿ الدولية: " اذا لـ تحصؿ ال5الفقره ) 19. تنص المادة 83
موافقة السمطة او السمطات التي يقع الموضوع في نطاؽ اختصاصيا، لا تتحمؿ أي التزاـ أخر باستثناء 
وجوب قياميا عمى فترات مناسبة يحددىا مجمس الادارة،بابلاغ المدير العاـ لمكتب العمؿ الدولي بموقفيا 

". لممزيد انظر: نصوص دستور منظمة العمؿ القانوني والعممي ازاء المسائؿ التي تعالجيا الاتفاقيو 
 .2112مكتب العمؿ الدولي،جنيؼ، الدولية ونصوص مختارة،

.staging.ilo.org/public/libdoc/ilo/2011/111B09_454_arab.pdf تـ التصفح بتاريخ
23\12\2116 

84.See Katie Quan,op.cit, p43. 
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ذىا في جميع الدوؿ الاعضاء في الاتحاد ، والتي تـ تنفي1994سبتمبر 12في  94\95. التوجيو85
الاوربي فيما يخص انشاء مجمس الاعماؿ الاوربي وتحديد نطاؽ السياسة المجتمعية لمشروع معيف لممزيد 

 انظر:
Paul Marginson, Mark Gilman, Otto Jacobi,Negotiating European works 
Councis An Analysis Of Agreements Under Article 3,Luxembourg,1998,p17. 
86. See Geveffi,G.,OP.cit,p71 . 
87. See peter wlike,Kim schutze,op.cit,p11. 
88. See Fairbrother,P. and N. Hammer,op.cit,p432. 

الخاصة بتطبيؽ  1949لسنة  98( مف اتفاقية منظمة العمؿ الدولية رقـ 4حيث نصت المادة ).  89
قابي وفي المفاوضة الجماعية  عمى انو "حيثما دعت الضرورة الى ذلؾ، تتخذ مبادئ الحؽ في التنظيـ الن

تدابير توافؽ الظروؼ الوطنية لتشجيع وتعزيز التطوير والاستخداـ الكمييف لاساليب التفاوض الطوعي بيف 
اصحاب العمؿ او منظمات اصحاب العمؿ ومنظمات العماؿ عمى تنظيـ احكاـ وشروط الاستخداـ مف 

 فاقات جماعية".خلاؿ ات
90. See Torsten Müller,Hans-Wolfgang Platzer,Stefan Rüb, op.cit, p26. 

. المادة  137  ( 3 معاىدة الاتحاد الاوربي. . 91  
92 .See Hammer, N. An Overview of International Framework Agreements: 
Substantial and Procedural Provisions, Draft available from the Author, 2005, 
p161. 

ويقصد بالمستوى الداخمي لمشركات، فقط فروع او مقرات الشركة في بمد معيف دوف اف يشمؿ ذلؾ . 93
 الاتفاؽ فروع الشركة الخارجية.

94. See Pieter De Koster, Peter Van den dynde, OP.CIT, P133. 
الحكومية والتي وجد معظميا مف أجؿ جعؿ اتفاؽ في العديد مف البمداف، تنطبؽ متطمبات التوثيؽ  . 95

 المفاوضو الجماعية قابمة لمتنفيذ تجاه العماؿ غير الممثميف. 
96. See Pieter De Koster, Peter Van den dynde, Lbid, p133,134. 
97.Ibid.  
98. Owen E Herrnstadt, op.cit, p191. 
99 .See Pieter De Koster, Peter Van den dynde, op.cit, p134. 
100 .Ibid. 

 . ظاـ جبار طالب،المصدر السابؽ.111
102.  See Pieter De Koster, Peter Van den dynde, op.cit, p134,135. 
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103. lbid, p136. 
. في حالات، والتي يكوف فييا طرؼ ثالث مثؿ العماؿ الفردييف يكوف لو الحؽ في الاحتجاج ببعض 114

 التي تولى اتفاؽ المفاوضة الجماعية تحديدىا مسبقاً.  الالتزامات القانونية


