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 انًستخهص:

ب١ٍخ ٌؼ١ٍّخ اٌزط٠ٛو الإكاهٞ اٌنٞ رؼزّلٖ ٠ؼل اٌزّى١ٓ الإكاهٞ ِٓ اٌّورىياد الاٍ       

اٌّئٍَبد فٟ رط٠ٛو اكائٙب ٚرؾم١ك ا٘لافٙب ثللخ ٚفبػ١ٍخ. ٚفٟ ٘نا اٌجؾش ٍٍَٕٜ اٌٚٛء 

٠ؾزٛٞ اٌجؾش ػٍٝ  ػٍٝ ا١ّ٘خ اٌزّى١ٓ الإكاهٞ فٟ ػ١ٍّخ رط٠ٛو اٌّئٍَبد اٌؾى١ِٛخ.

خ اٌجؾش, ٚأ١ّ٘زٙب ًّّ اٌّجؾش الأٚي رؾل٠ل ػٕبٕو اٌجؾش ِٓ ؽ١ش )ِْىٍ ,صلاصخ ِجبؽش

ٚأ٘لافٙب( ام اْ رؾل٠ل ِْىٍخ اٌلهاٍخ رؼل ِٓ أُ٘ فطٛاد اٌجؾش اٌؼٍّٟ لأٔٙب رئصو فٟ 

ع١ّغ اٌقطٛاد اٌزٟ ر١ٍٙب, ٚاْ رؾل٠ل ِْىٍخ اٌلهاٍخ ٠َُٙ فٟ ١ٕبغخ ٚثٍٛهح أ٘لاف 

أِب اٌّجؾش  اٌجؾش. ٠ّٚىٓ اٌمٛي اْ رؾل٠ل ِْىٍخ اٌلهاٍخ ٠َبػل فٟ ثٍٛهح ِٕٙظ اٌلهاٍخ.

اٌضبٟٔ فمل رّٚٓ رؾل٠ل اٌّفب١ُ٘ الاٍب١ٍخ ٌٍلهاٍخ, ,ٚوٍّب ارَُ ٘نا اٌزؾل٠ل ثبٌللخ رّىٓ 

ٚاٌّجؾش  ( .89, 1002ٓاٌجبؽش ِٓ اعواء كهاٍزٗ ػٍٝ اٍبً ػٍّٟ ١ٍٍُ )اٌقٛاعٗ, 

اٌضبٌش ٔزطوق ف١ٗ اٌٝ اعواءاد اٌجؾش ٚو١ف١خ اػلاك اكارٗ ِٚٓ صُ ػوٗ اُ٘ إٌزبصظ اٌزٟ 

 ٚاف١وا ٚٙؼٕب ِغّٛػخ ِٓ اٌّمزوؽبد ٚاٌز١ٕٛبد ثقٖٛٓ اٌجؾش.    رًٕٛ ا١ٌٙب اٌجؾش

 اٌزّى١ٓ الإكاهٞ, ٕٕغ اٌمواه, اٌَّبئٍخ, اٌْفبف١خ انكهًاث انًفتاحٍت:

      Introduction  : انًمذيت 

رؼل أ١ّ٘خ  اٌزّى١ٓ الإكاهٞ ِٓ ؽ١ش ػلالزٗ ثبٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚرفؼ١ً ٛبلبرٙب ٚللهارٙب فٟ 

ّئٍَخ ٚاٌزؾ١َٓ اٌَّزّو ف١ٙب, ام اْ ٌٍزّى١ٓ كٚهاً ؽبٍّبً فٟ ٔزبئظ ػ١ٍّخ رط٠ٛو اٌ

رطج١مبد اكاهح اٌغٛكح اٌْبٍِخ ٚفٟ ِٛاعٙخ اٌزؾل٠بد اٌّورجطخ ثبلأٍٛاق ٚإٌّبفَخ؛ لأْ 

اٌؼب١ٍِٓ ُ٘ الأكاح إٌّفنح ٌىً ٘نٖ الأفىبه ٚاٌجواِظ اٌزٟ رٕزمً ثبٌّئٍَبد اٌٝ اكاهح اٌغٛكح 

زقلاَ اٌزّى١ٓ الإكاهٞ ٠ؼٛك ٌؼلح أٍجبة ِٕٙب رؾ١َٓ ِقوعبد اْ أ١ّ٘خ اٍ اٌْبًِ.

اٌّئٍَخ ِٚٛاعٙخ اٌزٕبفٌ ِغ اٌّئٍَبد الأفوٜ فٟ اٌّغبي ٔفَٗ ِٓ أعً فٍك ٚاربؽخ 

ِئٍَخ رؼٍُ فو٠لح ِٓ ٔٛػٙب ِغ اٌملهاد الإكاه٠خ اٌؼب١ٌخ ٌىٛٔٗ ٠ْغغ اِىب١ٔبد ٚاثزىبهاد 

بئُٙ ؽو٠خ اٌزٖوف ػٍٝ ٚفك رؼ١ٍُّٙ اٌّٛظف١ٓ ٠ٚؾفيُ٘ ٠ٚفزؼ ِغبي ٌٍزله٠ت ٚاػط

 ٚرَؼٝ ٌزؾ١َٓ ٚأغبػ اٌّئٍَخ اٌزٟ ٠ٕزّْٛ ا١ٌٙب.

 First topicانًبحث الأول 

  Methodology of Researchينهدٍت انبحث 

 :Research problem: يشكهت انبحث أولا 

ٕب ٠ؼل اٌزّى١ٓ الإكاهٞ ٙوٚهح ِّٙخ ِٚٓ الاٍب١ٌت الإكاه٠خ اٌؾل٠ضخ فٟ ٚلز         

اٌؾبٙو ثبػزجبهٖ اؽل ػٕبٕو اٌغٛكح اٌْبٍِخ, ٚلل اولد اٌزطٛهاد ٚاٌزؾٛلاد اٌؾبٍٕخ 

فٟ ِغبي اٌز١ّٕخ اٌجْو٠خ كافً اٌزٕظ١ّبد ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌزّى١ٓ الإكاهٞ ٌّب ٌٗ ِٓ كٚه فٟ 

رؾ١َٓ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌوئ١ٌ ٚاٌّوإًٚ ام اْ ٘نٖ اٌؼلالخ رْىً ؽغو الأٍبً ٌٕغبػ ٚرجٕٟ 

 و كافً اٌّئٍَبد.أٍب١ٌت اٌزط٠ٛ

اْ الإكاهاد اٌج١وٚلوا١ٛخ ِٓ اُ٘ ِْبوً اٌّئٍَبد, فؾٖو اٌٖلاؽ١بد ٚػلَ رف٠ٛٚٙب 

ٌٍّوإ١ٍٚٓ ٠َجت رؤف١و أغبى الاػّبي ٚهٚر١ٕ١زٗ ٚاهرجبٛٗ ثّٛافمبد ِزؼلكح, ِّب ٠ؤرٟ 

mailto:alwan64@mail.ru
mailto:alwan64@mail.ru


 

 

203 

  

 مجلة المستنصرية للدراسات العربية والدولية

 

 اٌزٟ الاكاهح لجً ِٓ اٌّٛظف١ٓ رّى١ٓ أصو ثٕزبئظ ٍٍج١خ ػٍٝ وً اٌَّز٠ٛبد.  ٚلل ٌٛؽع 

 اٌٚوٚه٠خ اٌؾبلاد فٟ الا اٌؼ١ٍب اٌوعٛع ٌلإكاهح لْٚث ثَوػخ اٌؼًّ أغبى ػٍٝ بػلرَ

ٚرج١َٜ الاعواءاد.  ,  اٌّئٍَخ ِغ ثبٌّزؼب١ٍِٓ اٌّزؼٍمخ رغٕجبً ٌزبف١و أغبى اٌّؼبِلاد علاً 

 الإكاهح, فٟ ػٍُ اٌؾبًٕ ٌٍزطٛه ٚاٍز١ؼبثٙب الإكاهاد رفُٙ ِلٜ ػٍٝ ٠زٛلف٘نا اٌزّى١ٓ 

 ثبٌَوػخ اػّبٌُٙ ِٓ أغبى اٌؼب١ٍِٓ رّىٓ اٌزٟ اٌٖلاؽ١بد ثؼ٘ رف٠ٛ٘ أ١ّ٘خ فٟ لا١ٍّب

الاػّبي الإكاه٠خ ثللخ ٚفبػ١ٍخ ٚرؾم١ك  ٚثبٌزبٌٟ أغبى ثّوإ١ٍُٚٙ اٌوإٍبء صمخ ٠ٚؼىٌ

 وؤُٔٙ رْؼو اٌّٛظف١ٓ ٌل٠ٙب اٌزٟ ٟ٘ إٌبعؾخ الإكاهح اْ اٌّئٍَبد ثبلاكاء اٌّز١ّي. ا٘لاف

ٔغبػ اٚ فًْ  ِٚٓ صُ فبْ "إٌف١َخ اٌٍّى١خ" ثؼُٚٙ ١َّ٠ٗ ِب ٚ٘نا اٌّئٍَخ, ٠ّزٍىْٛ

 فٟ اٌلٚي إٌب١ِخ ِٕٚٙب داٌّئٍَب ٌٚىٓ ٕ٘بن ثؼ٘اٚ فًْ اٌّئٍَخ.  ٔغبػ ِٓاٌّٛظف١ٓ 

٠ٚئصو  ف١ٙب الإكاهح ٍٍطخ ِٓ ٠ؾل لل اٌّٛظف١ٓ رّى١ٓ أْ ٚروٜ مٌه, رزغبً٘ اٌؼواق ِبرياي

صمبفخ اٌزّى١ٓ الإكاهٞ رؼل ٔمطخ رؾٛي فٟ اٌّئٍَبد  ؤٌْنا فٚفبػ١ٍخ,  ثّٙبهح أكائٙب فٟ ٍٍجبً 

 اٌؾى١ِٛخ ٚاٌزٟ رَُٙ فٟ ثٕبء ػٕبٕو ثْو٠خ ِئٍ٘خ ٌٍم١بكح اٌنار١خ ٕٕٚغ اٌمواه اٌو١ّل.

 ٌٍزؼوف ٚاٌلهاٍبد اٌجؾٛس ِٓ ِي٠ل اٌٝ زبطلاىاي ٠ؾ اٌزّى١ٓ ِفَٙٛ لأْ ٚٔظواً        

اٌّئٍَٟ, ِٚٓ ٘نا ٕ٘ب  اٌؼًّ فٟ لخاٌؼلا ماد الأٛواف ع١ّغ ػٍٝ ٚٔزبئغٗ أصوٖ ػٍٝ

 رزجٍٛه ِْىٍخ )اٌزّى١ٓ ؽٍمخ ِفمٛكح فٟ اٌؼًّ الإكاهٞ( ِّٚىٓ ا٠غبى٘ب ثبٌزَبإلاد اٌزب١ٌخ:

ـــ ِب كٚه اٌزّى١ٓ الاكاهٞ فٟ رط٠ٛو اٌّئٍَبد اٌؾى١ِٛخ اٌؼوال١خ ِٕٚٙب اٌغبِؼبد 

 ر١خ:ٚرؾم١ك اٌْفبف١خ ٠ٚزفوع ِٓ اٌَئاي اٌوئ١ٌ الأٍئٍخ اٌفوػ١خ ا٢

 ِب ٚالغ اٌزّى١ٓ الإكاهٞ فٟ اٌغبِؼخ اٌَّزٕٖو٠خ؟

 ِبٟ٘ ِزطٍجبد اٌزّى١ٓ الإكاهٞ  فٟ رط٠ٛو اٌغبِؼخ اٌَّزٕٖو٠خ؟

 ِبٟ٘ ِؼٛلبد اٌزّى١ٓ الإكاهٞ فٟ رط٠ٛو اٌغبِؼخ اٌَّزٕٖو٠خ؟

 : researchThe importance of ثانٍاا: أهًٍت انبحث 

١ش ػلالزٗ ثبٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚرفؼ١ً ٛبلبرٙب رؼل أ١ّ٘خ  اٌزّى١ٓ الإكاهٞ ِٓ ؽ        

ٚللهارٙب فٟ ػ١ٍّخ رط٠ٛو اٌّئٍَخ  ٚاٌزؾ١َٓ اٌَّزّو ف١ٙب, ام اْ ٌٍزّى١ٓ كٚهاً ؽبٍّبً 

فٟ ٔزبئظ رطج١مبد اكاهح اٌغٛكح اٌْبٍِخ ٚفٟ ِٛاعٙخ اٌزؾل٠بد اٌزؾل٠بد اٌّورجطخ ثبلأٍٛاق 

٘نٖ الأفىبه ٚاٌجواِظ اٌزٟ رٕزمً ثبٌّئٍَبد ٚإٌّبفَخ؛ لأْ اٌؼب١ٍِٓ ُ٘ الأكاح إٌّفنح ٌىً 

افبكح اٌغبِؼخ ِٚئٍَبد اٌلٌٚخ ثىً  ٚرؤرٟ أ١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ اٌٝ اكاهح اٌغٛكح اٌْبًِ.

أٔٛاػٙب ِٓ اعً رْق١ٔ ٚالغ اٌزّى١ٓ الإكاهٞ, ٚػلالزٗ ثبٌْفبف١خ الإكاه٠خ ف١ٙب ِٓ اعً 

ى١ٓ الإكاهٞ ِٓ لجً الإكاهح  إٌٛٛي اٌٝ ِؼوفخ عٛأت اٌمٛح ٚاٌٚؼف ٌزؾم١ك عٛأت اٌزّ

َِبّ٘خ ٘نا اٌجؾش فٟ رؾل٠ل ِؼب١٠و   فٟ اٌغبِؼخ, ِٚٓ صُ رؾم١ك اٌزط٠ٛو الإكاهٞ ف١ٙب.

ِٚئّواد ِٚزطٍجبد اٌزّى١ٓ الإكاهٞ ٚ اٌْفبف١خ الإكاه٠خ فٟ اٌغبِؼخ اٌَّزٕٖو٠خ 

لإكاهٞ ٚاٌّئٍَبد اٌؾى١ِٛخ فٟ اٌّغزّغ اٌؼوالٟ صُ الإفبكح ِٕٙب فٟ رؾم١ك اٌزط٠ٛو ا

٠ّل ٘نٖ اٌجؾش اٌّٛظف١ٓ ٚاٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ  ٚرؾم١ك اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ فٟ اٌغبِؼخ.

ثّؼٍِٛبد ػٓ ٚالغ اٌزّى١ٓ الإكاهٞ ثّب ٠َُٙ فٟ ر١ٙئخ اٌظوٚف إٌّبٍجخ ِٚؼوفخ اٌغٛأت 

خ فٟ اٌزٟ رزطٍت اٌزّى١ٓ ٚاٌزٛع١ٗ ٚكٚهٖ فٟ أغبػ اٌؼًّ الإكاهٞ ٚرؾم١ك اٌْفبف١خ الإكاه٠

 اٌغبِؼخ اٌَّزٕٖو٠خ.

   Objectives of research:ثانثاا: أهذاف انبحث

رزٛلف ػ١ٍّخ ٔغبػ اٌغبِؼبد ػٍٝ ػٕٖو اٌّٙبهح اٌجْو٠خ ٚاٌغلاهح اٌّٛعٛكح ف١ٙب        

ثٕٛفٙب اٌغب٠خ ٚا١ٌٍٍٛخ اٌو٠بك٠خ فٟ رط٠ٛو٘ب ٚفٟ اعواء اٌزغ١١واد اٌّطٍٛثخ .ِٚٓ ٕ٘ب 
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وفخ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزّى١ٓ الإكاهٞ ٚكٚهٖ فٟ اٌزط٠ٛو الإكاهٞ رٕطٍك أ٘لاف اٌجؾش اٌٝ ِؼ

  : ٠ّىٓ ا٠غبى٘ب ثبٌٕمبٛ ا٢ر١خٚرؾم١ك اٌْفبف١خ فٟ اٌغبِؼخ اٌَّزٕٖو٠خ ٚاٌزٟ 

 رؾل٠ل ِفَٙٛ اٌزّى١ٓ الاكاهٞ ٚاٌْفبف١خ الإكاهٞ فٟ اٌغبِؼخ.

 رؾل٠ل ٚالغ اٌزّى١ٓ الاكاهٞ فٟ اٌغبِؼخ .

 اهٞ فٟ اٌغبِؼخ.رؾل٠ل ِزطٍجبد اٌزّى١ٓ الاك

 رؾل٠ل ِؼٛلبد اٌزّى١ٓ فٟ اٌغبِؼخ .

رؾل٠ل اٌز١ٕٛبد ٚالالزواؽبد اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رَُُٙ فٟ رؼي٠ي اٌزّى١ٓ الإكاهٞ ٚرؾم١ك 

 اٌْفبف١خ الإكاه٠خ اٌزٟ رئكٞ اٌٝ رؾم١ك اٌزط٠ٛو الإكاهٞ فٟ اٌغبِؼخ.

 The second topicانًبحث انثانً 

etermination of the basic concepts of Dتحذٌذ انًفاهٍى الساسٍت نهبحث 

the research 

٠ؼل رؼو٠ف اٌّفب١ُ٘ اٌؼ١ٍّخ اِواً ٙوٚه٠بً فٟ اٌجؾش اٌؼٍّٟ , ٚوٍّب ارَُ اٌزؾل٠ل ثبٌللخ    

ٚاٌٛٙٛػ ًٍٙ ػٍٝ اٌمواء اٌن٠ٓ ٠زبثؼْٛ اٌجؾش اكهان اٌّؼبٟٔ ٚالافىبه اٌزٟ ٠و٠ل اٌجبؽش 

( .291, 2892ٓاٌزؼج١و ػٕٙب )ػجل اٌجبٍٜ, 
 

 

 " "Administrative Empowermentــ انتًكٍن الداري :1

"اٌمددددلهح ػٍددددٝ اٌمددددٛح ٚاٌزم٠ٛددددخ ٚاٌزؼي٠ددددي  ٠مٖددددل ثددددبٌزّى١ٓ ِددددٓ إٌبؽ١ددددخ اٌٍغ٠ٛددددخ       

, ٓ ٠ٚ2891مدددبي )ِىدددٓ ِدددٓ اٌْدددٟء( ثّؼٕدددٝ عؼدددً ٌدددٗ ػ١ٍدددٗ ٍدددٍطبٔبً ٚلدددلهح )ٌددد٠ٌٛ, 

ٝ اٌّىدددٓ ف١مدددبي فدددلاْ (. ٚفدددٟ ِؼغدددُ ٌَدددبْ اٌؼدددوة ٚهك اٌزّىددد١ٓ ثٍفدددع اٌّىٕدددخ ثّؼٕددد992

مٚ ِىٕددددخ ػٕددددل اٌَددددٍطبْ اٞ فددددوك ِددددزّىٓ , ِٚىدددد١ٓ أٞ مٚ ِٕيٌددددخ, ٚاٌزّىدددد١ٓ اٞ اٌمددددلهح 

(.102, 1009ٓػٍٝ فؼً اٌْٟء )الأٖبهٞ, 
 

     
ٚ٘ىدددنا رْددد١و وٍّدددخ اٌزّىددد١ٓ فدددٟ اٌٍغدددخ اٌؼوث١دددخ اٌدددٝ ِؼدددبٟٔ اٌمدددلهح ٚاٌؾٖدددٛي ػٍدددٝ 

َدددزو اٌدددٝ اٌزّىددد١ٓ ثّؼٕدددٝ ٚفدددٟ اٌٍغدددخ الإٔى١ٍي٠دددخ ٠ْددد١و ِؼغدددُ ٠ٚج اٌْدددٟء ٚػٍدددٛ ّدددؤٔٗ.

"ِدددددٕؼ اٌَدددددٍطخ اٌوٍددددد١ّخ أٚ اٌمدددددٛح اٌمب١ٔٛٔدددددخ اٚ اػطدددددبء لدددددٛح ّدددددوػ١خ ٌْدددددقٔ ِدددددب 

(Merriam ,2891 ٓ ,191.)
 

 

ٌنا فبٌزّى١ٓ فٟ اٌٍغخ الأى١ٍي٠خ ١ْ٠و اٌٝ رق٠ًٛ اٌٍَطخ اٌٝ ّقٔ ِب اٚ اربؽخ اٌفوٕخ   

 اٌج١ٕخ كػُٚ ٚاٌزم٠ٛخ ٌزؼي٠يأِب ِفَٙٛ اٌزّى١ٓ إطلاؽبً ف١مٖل ثٗ ا ٌٍفوك ٌٍم١بَ ثؼًّ ِب.

 ٚاٌَّئ١ٌٚخ الاٍزملا١ٌخ ٚرؼي٠ي اٌف١ٕخ ثزمل٠ُ اٌّٖبكه ٚمٌه اٌّئ١ٍَخ, إٌّظّخ فٟ اٌزؾز١خ

 ٚاٌّؼوفخ ٚاٌّىبفآد اٌمٛح ٚاٌّؼٍِٛبد ِٕٚؾُٙ اٌّئٍَخفٟ  اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ ٚاٌزوو١ي اٌنار١خ

 ِغ اٌزوو١ي َزف١ل٠ٓفلِخ اٌّ فلاي اٌّزٛلغ ٚغ١و اٌطبهة اٌٍَٛن ؽبلاد فٟ ٚؽّب٠زُٙ

(. ٠وٜ 2, 1001ُٓ )ِبىْ, ِؼٙ ٠ٚزفبػٍْٛاٌَّزف١ل٠ٓ  ِغ ٠زؼبٍِْٛ اٌن٠ٓ اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ

 ثبٔٗ ٠ّىٓ رٕبٚي ِفَٙٛ اٌزّى١ٓ ِٓ ِلف١ٍٓ ّ٘ب: pastorثبٍزٛه 

٠ّٚضً ِلٜ ّؼٛه اٌّوإ١ٍٚٓ   personal empowerment انتًكٍن انشخصً

 ثَّبٔلح اٌوئ١ٌ. ثبٌَّئ١ٌٚخ ػٓ ِٙبَ اٌؼًّ اٌّٛوً ا١ٌُٙ

٠ّضدددً ِدددلٜ اٌْدددؼٛه ثبلاٍدددزملا١ٌخ  interaction with others انتفاعلللم يلللي ال للل ٌن

فبػ١ٍدددخ الارٖدددبي ِدددغ اٌددديِلاء ٚاٌؼّدددً وفو٠دددك فٚدددلاً ػدددٓ فدددٟ اٌؼّدددً ٚاؽزدددواَ اٌدددناد 

(oan ,2881ٓ ,31.)     اِددددب اٌزّىدددد١ٓ الإكاهٞ فمددددل رؼددددلكد رؼبه٠فددددٗ ثزؼددددلك اٌؼٍّددددبء

١ٍّدددددخ اٌّقزٍفدددددخ ,ام ٠ؼدددددوف "الافٕدددددلٜ" اٌزّىددددد١ٓ الاكاهٞ ٚاٌّقزٖددددد١ٓ فدددددٟ اٌؾمدددددٛي اٌؼ

ثؤٔدددٗ ٔدددٛع ِدددٓ اٌّدددٕؼ اٚ اٌؼطدددبء ٌٍؼدددب١ٍِٓ لدددٛح اٌزٖدددوف ٚارقدددبم اٌمدددواهاد ٚاٌّْدددبهوخ 

.(22, ٓ 1001اٌفؼ١ٍخ فٟ اكاهح إٌّظّخ )الافٕلٞ, 
 .
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اد ( ف١ؼوفٗ ثؤٔٗ اػطبء الأفواك اٌملهح ٚاٌؾو٠خ ٚاٌّؼوفخ ٌجٕبء اٌمواهDaftاِب كافذ )     

 (. Daft ,1002 ٓ ,33ٚاٌّْبهوخ فٟ ارقبم٘ب )

اِب اٌزّى١ٓ الإكاهٞ ِٓ ِٕظٛه ٍٍٛوٟ ف١مٖل ثٗ رف٠ٛ٘ اٌٖلاؽ١بد ٌٍّٛظف١ٓ ؽزٝ       

٠مِٛٛا ثّٙبُِٙ ِٓ كْٚ اٌوعٛع ٌوإٍبئُٙ ٚرؾل٠ل اٌّٙبَ ٌٍّوإ١ٍٚٓ ٚري٠ٚلُ٘ 

 (. 19, 2883ٓغوثٟ, ثبٌّؼٍِٛبد اٌلاىِخ ٌزٕف١ن٘ب ِٓ كْٚ الإّواف اٌّجبّو ػ١ٍُٙ )اٌّ

 " Role Theـ اٌلٚه:" 1

٠ؤرٟ اٌلٚه ِٓ إٌبؽ١خ اٌٍغ٠ٛخ ثّؼٕٝ )كاهَ( اٌْٟء)٠لٚه كٚهاً ٚكٚهأبً( ٚاٍزلاهَ        

  ِٗ ْٗ, وّب ٠ؼٕٟ اٌؾووخ )ٚػٛك اٌْٟء اٌٝ ِب وبْ ػ١ٍ ْٖ ٚكٚهَ ٌ ْٖ غ١و ْٗ ٚأكاه ْٗ أٔب ٚكٚهر ٚأكهر

(.123, 2892ٓ)اٌواىٞ, 
  

 

غخ الإٔى١ٍي٠خ  ثّؼٕٝ "ٚاعت اٌْقٔ أٚ الأّقبٓ ٔؾٛ ْٔبٛ ِؼ١ٓ " ٚفٟ اٌٍ       

(Longman ,1009 ٓ ,2219).
 

 

أِب إطلاؽبً ف١ؼوف اٌلٚه ثؤٔٗ اٌٛظ١فخ ثّؼٕٝ أٗ اٌٍَٛن اٌنٞ ٠ئك٠ٗ اٌغيء ِٓ         

اعً ثٕبء اٌىً ,ٚرْىً أّبٛ اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ ث١ٓ الاكٚاه اٌْق١ٖخ عٛ٘و اٌجٕبء 

ٟ, ٚثبٌّضً رْى١ً أّبٛ اٌؼلالبد ث١ٓ إٌظُ الاعزّبػ١خ اٌّفَٙٛ الاًّّ ٌجٕبء الاعزّبػ

(.99, ٓ 1009اٌّغزّغ وىً )ػٍٟ, 
   

ِٓ ٚعٙخ ٔطو اٌجبؽضخ ٠ّضً اٌزّى١ٓ الاصواء ٚى٠بهح اٌقجواد ٚاٌّؼٍِٛبد ٌلافواك ِٓ اِب 

 اعً رؾم١ك اٌز١ّي ٚإٌغبػ.

 arencyAdministrative transpانشفافٍت الإدارٌت:  

( ثبٔٙب فزؼ ربَ ٌمٕٛاد الارٖبي ث١ٓ اٌمبئل الإكاهٞ 38, 1009ٓػوفٙب اٌواّلٞ )

ٚاٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّئٍَخ ام رؼل أكاح ِّٙخ ٌٍمٚبء ػٍٝ الأؾوافبد الإكاه٠خ, وٛٔٙب أؽل 

ِزطٍجبد اٌْفبف١خ الإكاه٠خ ٚاٌىْف ػٓ ِقزٍف اٌمٛاػل ٚالأٔظّخ ٚاٌزؼ١ٍّبد ٚالإعواءاد 

 ّئٍَخ.اٌّؼزّلح فٟ اٌ

(, ثبٔٙب اىاؽخ وبفخ اٌَجً ٚاٌّؼٛلبد ثٛعٗ اٌّؼوفخ 29, 1021ٓػوفٙب اٌؾْبُ )

ٚؽو٠خ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌؾل ِٓ اٌَو٠خ اٌٝ الٖٝ كهعخ ِّىٕخ ثّب لا ٠ئكٞ اٌٝ اٌؾبق 

اٌٚوه ثبٌؼًّ اٌّئٍَٟ, ٠ٚمغ اٌزياَ اٌغٛ٘وٞ ثبٌْفبف١خ ػٍٝ اٌّل٠و٠ٓ ٌؼوٗ وبفخ 

ٚر١َ١و ٍجً الاٛلاع ػ١ٍٙب, ٚاْ رزَُ رٖوفبرٗ ثؾَٓ  اٌّؼٍِٛبد اٌّّٙخ ٚغ١و اٌّّٙخ

ا١ٌٕخ كائّبً. اِب ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌجبؽضخ روٜ اٌْفبف١خ ػىٌ اٌَو٠خ ٚاٛلاع الافواك ػٍٝ 

 اٌٍَج١بد ٚالا٠غبث١بد ٌؼٍُّٙ فٟ ث١ئخ ػًّ ِفزٛؽخ ثبٌّؼٍِٛبد ِٚزبؽخ ٌٍغ١ّغ.

 The second topicانًبحث انثانً 

  Entranceتًهٍذ 

 : انتًكٍن الإداري اننشأة والأهًٍت والأبعاد أولا  

 First: Administrative empowerment, foundation, importance 

and dimensions 

 نًحت تارٌخٍت نهتًكٍن الإداري ين حٍث اننشأة وانًفهىو

 اهًٍت انتًكٍن الإداري

 ابعاد انتًكٍن الإداري 

 يتطهباث انتًكٍن

 يمىياث انتًكٍن
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 يفهىو انشفافٍت الإدارٌت واهى انعىايم انًؤث ة فٍها ثانٍاا:  

Second: The concept of administrative transparency and the most 

important factors affecting it 

 أهذاف انشفافٍت الإدارٌت 

 أنىاع انشفافٍت وعناص ها 

 يمىياث انشفافٍت الإدارٌت. 

 : entranceتًهٍذ 

ش ػٍٝ ل١َّٓ: الأٚي ٘ٛ اٌزّى١ٓ الاكاهٞ إٌْؤح ٚالأ١ّ٘خ ٚالأثؼبك ٚلَُ ٠ؾزٛٞ ٘نا اٌّجؾ 

 ػٍٝ:

اٌّواؽً اٌزبه٠ق١خ اٌزٟ ِود ثّفَٙٛ اٌزّى١ٓ الإكاهٞ ِٚب ٠ؾز٠ٛٗ ِٓ ِؼٕٝ  فٟ وً ؽمجخ 

 ى١ِٕخ. 

 ِؼوفخ أ١ّ٘خ اٌزّى١ٓ الإكاهٞ ِٚيا٠بٖ,

 أثؼبك اٌزّى١ٓ الإكاهٞ, 

 خ الإكاه٠خ ٚاُ٘ اٌؼٛاًِ اٌّئصوح ف١ٙب ٚلل لَُ ػٍٝ :ِفَٙٛ اٌْفبف١ وانمسى انثانً تضًن:

 أهذاف انشفافٍت الإدارٌت ، أنىاع انشفافٍت الإدارٌت و يمىياث انشفافٍت الإدارٌت.

 اولا: انتًكٍن الإداري اننشأة والأهًٍت والأبعاد 

 ـ ٌّؾخ ربه٠ق١خ ػٓ اٌزّى١ٓ الإكاهٞ ِٓ ؽ١ش إٌْؤح ٚاٌزطٛه ٚاٌّفَٙٛ :2

ح اٌزّى١ٓ فٟ اٌموآْ اٌىو٠ُ,  ٚٔوٜ اٌزّى١ٓ هثبٟٔ ٌلأٔج١بء ٚاٌٖبٌؾ١ٓ ِٓ ٚهكد ِفوك 

ػجبكٖ, ٚرّى١ٓ الإَٔبْ لأَبْ افو, ٚاٌزّى١ٓ فٟ ربه٠ـ اٌفىو الإٍلاِٟ لا ٠ؼّل ؽل٠ضبً اٚ 

كف١لاً فمل ٚهكد فٟ اٌموآْ اٌىو٠ُ فٟ ػلح ِٛاٙغ ِٓ ا٠٢بد اٌىو٠ّخ اٌزٟ أّبهد اٌٝ 

د ِفوكاد اكاه٠خ ِٕٙب ِفب١ُ٘ ا١ٌٙخ وبٌْٛهٜ ٚاٌلٚا٠ٚٓ, ول٠ٛاْ ِفَٙٛ اٌزّى١ٓ, ٚلل ظٙو

(.18, ٓ 1021اٌؾَجخ ٚغ١و٘ب )اٌٛاكٞ, 
 

ٚؽ١ش ٠َّؼ ٌٍّىٓ ٌُٙ أْ ٠ىٓ ٌُٙ ٔفٛم 

٠َٚزط١غ أْ ٠مغ رؾذ اِورُٙ ٚاّوافُٙ ف١َزط١ؼٛا ِٓ فلاي مٌه اٌّٛلغ فوٗ أٔظّزُٙ 

٠مغ رؾذ كائوح رؤص١وُ٘ )اٌٛاكٞ,  ٍٚٓ لٛا١ُٕٔٙ ف١َب٠وُ٘ فٟ مٌه أُِ ٛٛػبً ٚوو٘بً ِٓ

ثلأد اٌىزبثخ فٟ ٘نا اٌّٛٙٛع ثؼل اٌضّب١ٕ١ٔبد ِٓ اٌموْ اٌؼْو٠ٓ,    ( . 123, 1021ٓ

ٌُٚ رؾبٚي الإكاهح اٌؼوث١خ اٌّؼبٕوح الإفبكح ِٓ ٘نا اٌّفَٙٛ فٟ اكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ِّب 

٠ؼٙب فٟ صمبفزٕب ٠لي ػٍٝ اٌمٖٛه فٟ الإفبكح ِٓ ِٛهصبد اٌزواس ٚللهرٕب ػٍٝ رطٛ

اٌّؼبٕوح, ٠ٚلي ػٍٝ ٔمٔ الإفبكح ِٓ ِقيْٚ اٌّؼوف١خ فٟ اٌزواس الإٍلاِٟ ١ٌٌٚ ثَجت 

 (.21-23, 1021ٓعّٛك اٌزواس اٚ ِفب١ّ٘ٗ اٌيافوح )اؽَبْ, 

ٚاما رزجؼٕب رطٛه ِفَٙٛ اٌزّى١ٓ ٔغل أٗ ِغ ثلا٠خ اٌضٛهح اٌٖٕبػ١خ فٟ اٌموْ اٌَبثغ       

١ش( فٟ اٌىفب٠خ الإٔزبع١خ ِٓ فلاي اٌزقٖٔ ٚرٛى٠غ اٌؼًّ, صُ ػْو ٚظٙٛه اهاء )آكَ ٍّ

ثلأد إٌظو٠بد رزجٍٛه فٟ اٌىزت ٚالأثؾبس ٚاٌغبِؼبد ٚاٌّئرّواد اٌؼ١ٍّخ ثلا٠خ )اٌموْ 

اٌؼْو٠ٓ( اٌزٟ لبِذ ثٙب اٌّلاهً اٌىلا١ٍى١خ ٚأّٙو ِٕظو٠ٙب إٌّٙلً)فوكه٠ه رب٠ٍٛه(, 

ٗ ؽ١ٓ ٚٙغ ِٕٙغ١خ ٌز١ُّٖ ٛو٠مخ رٕف١ن اٌؼبًِ فٟ وزبث 2822ٚٔظو٠خ الإكاهح اٌؼ١ٍّخ ػبَ

ٌٍؼًّ إٌَّل ا١ٌٗ ٚرله٠جٗ ػٍٝ الاٌزياَ ثٙب, ٌٚٚلد إٌظو٠خ اٌج١وٚلوا١ٛخ ػٍٝ ٠ل ػبٌُ 

الاعزّبع اٌّفىو الأٌّبٟٔ )ِبوٌ ف١جو( ٚاٌنٞ عبء ثّجبكٜء إٌظبَ اٌج١وٚلواٟٛ ٌٍّئٍَبد 

ٌقبٕخ فٟ اٌّب١ٔب فٟ ٔٙب٠خ اٌموْ ٌىٟ ٠ٕٟٙ ؽمجخ ِٓ اٌفٛٙٝ فٟ اٌّئٍَبد اٌؾى١ِٛخ ٚا

)اٌزبٍغ ػْو( ٚاٌؾً اٍّبٖ "إٌظبَ اٌج١وٚلواٟٛ" اٌنٞ ٠ؼٕٟ ٍٍطخ اٌّىزت ثٛٙغ 
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اٌمٛا١ٔٓ ٚرٛى٠غ اٌؼًّ ٚٚٙٛػ اٌزًٍََ الاكاهٞ ٚرغ١ٍت اٌّٖبٌؼ اٌؼبِخ ػٍٝ اٌقبٕخ 

(.299, ٓ 1022)اٌّؼبٟٔ, 
  

 

اٌٛلذ اٌنٞ ثلأ ٠ٕظو اٌٝ اٌزّى١ٓ ٚفٟ اٌفىو اٌغوثٟ عود اٌؼل٠ل ِٓ إٌّبلْبد ػٓ     

 Eltonػٍٝ أٗ ِفَٙٛ اكاهٞ فبػً, ٚأرفك ِؼظُ اٌجبؽض١ٓ ػٍٝ ِب لبَ ثٗ)اٌزْٛ ِب٠ٛ

Mayo ( فلاي ػملٞ )اٌؼْو١ٕ٠بد ٚاٌضلاص١ٕ١بد( ِٓ اٌموْ اٌّبٟٙ ٚلل عبءد إٌظو٠خ

د الإكاه٠خ ػٍٝ ٠لٖ ٚػوٗ أهثؼخ ػْو ِجلأ روويد ػٍٝ رؾم١ك اٌٚجٜ ٚإٌظبَ ٚاٌضجب

( اٌزٟ ّىٍذ ػٍٝ أٍبً الا٘زّبَ ثّٛٙٛع Hawthorneفٚلاً ػٓ كهاٍخ )٘ٛصٛهْ

 (.20, ٓ 1009)اٌجٍٛٞ,   ِْبهوخ اٌؼب١ٍِٓ وؾغو أٍبً

( ف١وٜ أْ اٌجلا٠خ اٌؼ١ٍّخ ٌٍزّى١ٓ ْٔؤد فٟ أٚائً Halversonأِب)٘بٌف١وٍْٛ         

( W .Edwards Demingاٌق١ٕ١َّبد ِٓ اٌموْ اٌّبٟٙ ػٕلِب لبَ اٌلوزٛه)

( ثي٠بهرّٙب اٌٝ ا١ٌبثبْ ٌزله٠ت اٌّل٠و٠ٓ ٖٚٔؾُٙ ثبلإفبكح Joseph M. jouranٚاٌلوزٛه)

ِٓ أفىبه ع١ّغ الأفواك ١ٌٌٚ فمٜ أٌٚئه اٌّٛعٛك٠ٓ فٟ لّخ إٌّظّخ  ٌزؾ١َٓ اٌغٛكح 

,ٚرؤو١ل فبػ١ٍخ فو٠ك اٌؼًّ ٚرؾ١َٓ اٌغٛكح ّٚ٘ب أِواْ ِّٙبْ فٚلاً ػٓ اػزّبك ِجلأ 

 (.29, ٓ 1021ثللاً ػٓ رفز١ِ إٌّزغبد )اؽَبْ,  اٌغٛكح اٌْبٍِخ
          

ٚفٟ ػمل )اٌَز١ٕ١بد( ثوى اٌٝ اٌٛعٛك رطٛه آفو ثم١بَ ا١ٌبثبْ ثزْغ١غ ِٕظّبرٙب ػٍٝ 

 الإفبكح ِٓ هأً اٌّبي اٌجْوٞ ٚاٌزوو١ي ثٖٛهح أوجو ػٍٝ اٌزؼٍُ فٟ اٌّلاهً ٚاٌٛظبئف. 

لا٠بد اٌّزؾلح الاِو٠ى١خ ثم١بَ اٌؾىِٛخ اْ ْٔؤح اٌزّى١ٓ فٟ ٘نٖ اٌفزوح وبٔذ فٟ اٌٛ

اٌل٠ّموا١ٛخ ثّؾبٌٚخ ثٕبء اٌّغزّغ اٌؼظ١ُ اٌنٞ وبْ ٠ّضً اٍزغبثخ ؽز١ّخ ِٓ عبٔت رٍه 

اٌؾىِٛبد رغبٖ ثؼ٘ اٌّغب١ِغ ٚالأل١ٍبد اٌزٟ رْٙل رؾل٠بد فىو٠خ ِٚبك٠خ, ٚفٟ ٘نٖ اٌفزوح 

ٍزٗ ِٓ فلاي ثٕبء ( فٟ ػٍُ إٌفٌ الاعزّبػٟ ٚرّذ كهاpowerظٙو ِفَٙٛ اٌمٛح )

اٌٛظبئف الإكاه٠خ اٚ اٌم١بك٠خ فٟ إٌّظّبد اٚ اٌّئٍَبد ثْىً ػبَ, ٚوبْ ِٓ أثوى ّٔبمط 

( اٌٍناْ لبِب ثز١ٕٖف اٌمٛح اٌٝ French & Ravenاٌمٛح ِب للِخ اٌجبؽضبْ )فو٠ِٕ ٚهاف١ٓ 

ٚلٛح  فَّخ أّٔبٛ ٟ٘ )اٌمٛح اٌّوعؼ١خ ,ٚاٌمٛح اٌمب١ٔٛٔخ , ٚلٛح اٌقجوح, ٚلٛح الإعجبه

( .20, ٓ 1009اٌّىبفؤح( )اٌجٍٛٞ, 
 

  

ثؼددددل٘ب ظٙددددو ِفٙددددَٛ اٌزّىدددد١ٓ فددددٟ وزبثددددبد ِضددددً اٌزؼٍدددد١ُ ٚاٌزّددددو٠٘ ٚاٌٖددددؾخ, ام        

اٍدددزقلَ فدددٟ اٌزؼٍددد١ُ ػٍدددٝ أدددٗ ػ١ٍّدددخ ٔمدددً اٌمدددلهح ِدددٓ عّبػدددخ اٌدددٝ افدددوٜ ٚاٌزدددٟ ٠ٕدددزظ 

 ػٕٙدددب ٔدددٛع ِدددٓ اٌزؾدددوه ٚرمبٍدددُ اٌَدددٍطخ ٚاٌمدددٛح ٚأزْدددو ِفٙدددَٛ رّىددد١ٓ اٌؼدددب١ٍِٓ فدددٟ

ع١ّدددغ أٔدددٛاع إٌّظّدددبد ثّدددب ف١ٙدددب اٌزغدددبهح ٚاٌٖدددٕبػخ ٚاٌقدددلِبد ٚى٠دددبكح أزدددبط اٌؼدددب١ٍِٓ 

ٚاٌوٙددددب اٌددددٛظ١فٟ ٚرؾَدددد١ٓ اٌمددددواهاد ِددددٓ أعددددً ى٠ددددبكح الأهثددددبػ ,ام لبِددددذ اٌٛلا٠ددددبد 

 ( .20اٌّزؾددددلح الأِو٠ى١ددددخ ثزطج١مددددٗ فددددٟ ِغددددبي اٌزغددددبهح )اٌجٍددددٛٞ, اٌّٖددددله ٔفَددددٗ, ٓ

ٌزّىددد١ٓ فدددٟ اٌقلِدددخ الاعزّبػ١دددخ ٚإٔدددجؼ رؼّدددك ِفٙدددَٛ ا 2890-2810ٚفدددٟ اٌفزدددوح ثددد١ٓ 

 أحٌددددٗ اِزددددلاكاد فددددٟ اٌؼّددددً الاعزّددددبػٟ, ٚوددددبْ مٌدددده ثَددددجت ظٙددددٛه ؽووددددبد اٌّددددو

ٚاٌؾمٛق اٌّل١ٔخ ٚؽمٛق اٌّؼبل١ٓ ٚغ١و٘ب ِٓ اٌؾووبد اٌّغزّؼ١خ.
   

أِب فٟ ػمل )اٌضّب١ٕ١ٔبد( فمل ظٙو ارغبٖ لٛٞ ٔؾٛ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ٌٍّئٍَبد ٚاٌنٞ    

اٌلاِووي٠خ, ٚاٍزقلاَ فوق اٌؼًّ ٚر١ٍٛغ ٔطبق اٌزؾىُ ٚاٌولبثخ ٕبؽجٗ ارغبٖ ٔؾٛ 

ٚرْغ١غ اٌّْبهوخ فٟ ارقبم اٌمواهاد ٚى٠بكح اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ اٌل١ٔب ٚثٙنا الارغبٖ أزمً 

اٌىض١و ِٓ اٌّٙبَ ٚاٌَّئ١ٌٚبد ِٓ اٌّل٠و٠ٓ اٌٝ فوق اٌؼًّ ٚاٌّوإ١ٍٚٓ فٟ ِب ٠َّٝ 

  (.91,ٓ 1001رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ )ٍبٌٟ, 
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ٚثلا٠خ ػمل )اٌزَؼ١ٕ١بد( ٕٛهد ؽبٌخ اٌزياٚط ث١ٓ وً ِٓ الالزٖبك اٌمل٠ُ ٚاٌغل٠ل        

ٚؽظ١ذ إٌّظّبد الاِو٠ى١خ ثبٌفٛائل إٌبعّخ ػٓ الإٔزبط اٌٛاٍغ ٚاٌو١ّك فٟ ا١ٌبثبْ ؽ١ش 

لٖلد إٌّظّبد )اٌؾغَٛ, ٚالإٔزبع١خ, ٚاٌزٕٛع, ٚاٌغلاٚي اٌي١ِٕخ( ٚظٙٛه إٌّظّبد 

اٍزجلاي اٌؾوف١١ٓ ٚػّبي الإٔزبط اٌٛاٍغ ثفوق اٌؼًّ اٌمبئّخ ػٍٝ اٍبً اٌزّى١ٓ الإثلاػ١خ ٚ

(.29-29, ٓ 1021ٚإٔجؾذ إٌّظّبد اٌغل٠لح أوضو ِوٚٔخ )اؽَبْ, 
  

               
ٚاٍزقلَ اٌّفَٙٛ فٟ اٌجؤبِظ الإّٔبئٟ ٌلأُِ اٌّزؾلح 

 ( )
ػجو رمبه٠و اٌز١ّٕخ 

زَؼ١ٕ١بد( ٚاٌزٟ ػلد ِٓ ِجبكة اٌز١ّٕخ اٌجْو٠خ اٌجْو٠خ اٌزٟ رٖله٘ب ثؼل فزوح )اٌ

اٌَّزلاِخ اٌزٟ رقٔ اٌغبٔت الاعزّبػٟ ِٕٙب ٚاٌزٟ رْزون ِغ اٌؼٕبٕو الأفوٜ 

اٌّْزووخ ِؼٙب ٟٚ٘) الإٖٔبف, ٚاٌؼلاٌخ الاعزّبػ١خ, ٚالإٔزبع١خ ٚاٌل٠ّموا١ٛخ( ٚعؼً 

ٕٟ "اْ إٌبً ٠غت أْ اٌزّى١ٓ ٚاٌّْبهوخ فٟ رٖٛه ِمِٛبد اٌز١ّٕخ اٌجْو٠خ اٌَّزلاِخ ٠ؼ

٠ىٛٔٛا فٟ ٚٙغ ٠ز١ؼ ٌُٙ اٌّْبهوخ اٌىبٍِخ فٟ اٌمواهاد ٚا١ٌَبٍبد اٌزٟ رٛعٗ ؽ١برُٙ 

١ِٖٚوُ٘" أٞ اػطبء أفواك اٌّغزّغ اٌملهح ػٍٝ اٌّْبهوخ اٌفبػٍخ فٟ ثٕبء اٌمواهاد 

 (. 11-12, ٗ 1023ٚاٌزؤص١و ف١ٙب )ٍّبلٗ ثٟ, 

زيا٠دددل ١ٌدددئكٞ اٌدددٝ ٔغدددبػ إٌّظّدددبد فدددٟ ٚأزْدددو ِٖدددطٍؼ اٌزّىددد١ٓ ػٍدددٝ ٔؾدددٛ ِ        

ؽمددددً الأػّددددبي ٚٔمددددً اٌَددددٍطخ اٌددددٝ اٌَّددددز٠ٛبد الإكاه٠ددددخ اٌددددل١ٔب فددددٟ رؾم١ددددك أ٘ددددلاف 

إٌّظّدددخ ِدددغ ريا٠دددل ِفدددب١ُ٘ ٚارغب٘دددبد ِزٕٛػدددخ ع١ّؼٙدددب اهرجطدددذ ِدددغ ٍدددوػخ اٌزغ١١دددواد 

اٌج١ئ١دددددخ اٌّزّضٍدددددخ ثبٌؼٌّٛدددددخ ٚالا٘زّدددددبَ اٌّزيا٠دددددل ثبٌزىٌٕٛٛع١دددددب اٌؾل٠ضدددددخ, ٚاكاهح اٌغدددددٛكح 

ٌْددددبٍِخ ٚأٍددددٍٛة إٌّبفَددددخ ٚؽو٠ددددخ اٌزغددددبهحا
 

(,180, ٓ 1002)ِؼددددبٌٟ, 
 

ٌددددنٌه لاثددددل 

ِدددٓ أْ رىدددْٛ رٍددده اٌّئٍَدددبد ٍدددو٠ؼخ ِٚؤدددخ فدددٟ الاٍدددزغبثخ ٌٍّزطٍجدددبد اٌج١ئ١دددخ  ٚلدددبكهح 

ػٍدددٝ اٍدددزضّبه ِٛاهك٘دددب ٚرؾم١دددك اٌوثؾ١دددخ ٚرؾم١دددك هٙدددب ػّلائٙدددب الأِدددو اٌدددنٞ ٠دددئكٞ 

ثددددلٚه٘ب أكد اٌددددٝ أزْددددبه ِّبهٍددددخ اٌددددٝ رؾَدددد١ٓ اٌمددددلهح اٌزٕبفَدددد١خ ٌٍّٕظّددددبد ٚاٌزددددٟ 

 (.1023-1021اٌزّى١ٓ فٟ اٌمطبع اٌقبٓ ٚثْىً ِض١و ٌلأزجبٖ )اٌؼجبكٞ, 
 : Importance of administrative empowermentـ أهًٍت انتًكٍن الإداري 2    

اْ أ١ّ٘خ اٍزقلاَ اٌزّى١ٓ الإكاهٞ ٠ؼٛك ٌؼلح أٍجبة ِٕٙب رؾ١َٓ ِقوعبد اٌّئٍَخ       

اٌزٕبفٌ ِغ اٌّئٍَبد الأفوٜ فٟ اٌّغبي ٔفَٗ ِٓ أعً فٍك ٚاربؽخ ِئٍَخ ِٚٛاعٙخ 

رؼٍُ فو٠لح ِٓ ٔٛػٙب ِغ اٌملهاد الإكاه٠خ اٌؼب١ٌخ ٌىٛٔٗ ٠ْغغ اِىب١ٔبد ٚاثزىبهاد 

اٌّٛظف١ٓ ٠ٚؾفيُ٘ ٠ٚفزؼ ِغبي ٌٍزله٠ت ٚاػطبئُٙ ؽو٠خ اٌزٖوف ػٍٝ ٚفك رؼ١ٍُّٙ 

 ا١ٌٙب. ٚرَؼٝ ٌزؾ١َٓ ٚأغبػ اٌّئٍَخ اٌزٟ ٠ٕزّْٛ

٠ّٚىٓ رم١َُ أ١ّ٘خ اٌزّى١ٓ ػٍٝ صلاصخ َِز٠ٛبد ٟ٘ )أـ ٔزبئظ فبٕخ ثبٌّٛظف, ة ـ      

ٔزبئظ فبٕخ ثبٌّئٍَخ, ط ـ ٔزبئظ فبٕخ ثبٌّزؼب١ٍِٓ ِغ اٌّئٍَبد اٌّّىٓ أفواك٘ب( ٟٚ٘ 

(:200-88, 1001ِٓب ٠ؤرٟ )٠ؾ١ٝ, 
 

 

ٌجٙب ا٠غبث١خ ٌٍّٛظف ام ٠ؾمك اٌزّى١ٓ ِوكٚكاد ػل٠لح فٟ غب :نتائح  اصت بانًىظف 

إٌّبٍت ٌّفَٙٛ اٌزّى١ٓ الإكاهٞ اٌنٞ ٠ؼًّ ػٍٝ رؾم١ك لله أوجو ِٓ اٌضمخ ٚاؽزواَ اٌناد 

ِّب ٠ئكٞ اٌٝ ى٠بكح اػزياىُ٘ ثبلأزّبء ٌّضً ٘نا اٌزٕظ١ُ ِّب ٠غؼً  اٌّٛظف١ٓ ػٍٝ ِؼوفخ 

ٟ:إٌزبئظ ٌىُٛٔٙ ارقنٚا اٌمواهاد أٚ ّبهوٛا ف١ٙب, ِٚٓ ٘نٖ اٌّيا٠ب ِب ٠ؤر
 

 

                                                 
 ( )العالم والدول العربية والعراق من سنة الخاصة بمم المتحدة تقارير التنمية البشرية السنوية يصدر البرنامج للأ

 .نترنيتحصائيات حول مختمف المواضيع وهي متاحة من خلال شبكة الإ ن مزودة بالدراسات والإولحد الآ0991
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)ٌٍّئٍَخ(: ام ٠َُٙ اٌزّى١ٓ فٟ رؼ١ّك أزّبء اٌّٛظف ٌٍّئٍَخ ٌٚفو٠ك رؾم١ك الأزّبء

 اٌؼًّ اٌنٞ ٠ٕزّٟ ا١ٌٗ, ٚفٟ ى٠بكح ا٠ّبٔٗ ثبٌّٙبَ اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب.

: اٌزٟ رَُٙ فٟ هفغ َِزٜٛ ِْبهوزُٙ, ام اْ اٌّْبهوخ إٌبرغخ ػٓ اٌّْبهوخ اٌفبػٍخ 

هوخ ا٠غبث١خ ػب١ٌخ ٚاٌزٟ رٕزظ ِٓ كٚافغ الأزّبء اٌزّى١ٓ رّزبى ثَّزٜٛ فبػ١ٍخ ِْٚب

( .11, 1003ٓٚاٌْؼٛه ثبٌَّئ١ٌٚخ رغبٖ أ٘لاف اٌّئٍَخ ٚغب٠برٙب )ؽغبىٞ, 
 

 

: اْ رؾ١َٓ ٔٛػ١خ الأكاء فبٕخ فٟ ِئٍَبد رط٠ٛو َِزٜٛ اكاء اٌؼب١ٍِٓ )اٌّٛظف١ٓ(

ٌزّى١ٓ لأْ اٌقلِبد رؼل ِٓ ػٛاًِ إٌغبػ, ٚاٌّٛظف ٘ٛ اٌَّزف١ل الأٚي ِٓ ثواِظ ا

اٌّئٍَخ اٌزٟ رؾبٚي رّى١ٓ ِٛظف١ٙب رؾبٚي أْ رّٕؾُٙ صمزٙب ٍٍٚطزٙب ٕٚلاؽ١زٙب 

 ِٚىبفآرٙب ٚفٟ اٌٛلذ ٔفَٗ رّٕؾُٙ اٍزملا١ٌخ ٚؽو٠خ فٟ اٌزٖوف.

٠ؼزّل ٔغبػ ثواِظ اٌزّى١ٓ ػٍٝ ٚعٛك اٌّٙبهح ٚاٌّؼوفخ ٌلٜ  اوزَبة اٌّٙبهح ٚاٌّؼوفخ:

ْ رؾمك ِٓ كْٚ ر١ّٕخ ٚرله٠ت ٚ٘نا ثلٚهٖ ٠زطٍت فٟ اٌؼبًِ اٚ اٌّٛظف, ٚأٙب لا ٠ّىٓ ا

اٌىض١و ِٓ اٌؾبلاد ِْبهوخ اٌّٛظف فٟ كٚهاد رله٠ج١خ ٚٔلٚاد ٚٚهُ ػًّ ِٚئرّواد 

٠ىزَت ِٓ فلاٌٙب ِؼوفخ ص١ّٕخ رٖجؼ صوٚح ٠ّزٍىٙب ا٠ّٕب م٘ت ,ٚؽزٝ ثؼل ِغبكهرٗ 

(.10-19, ٓ 1008اٌّئٍَخ اٌزٟ وبْ ٠ؼًّ ثٙب ٍبثمبً )اٌلٚهٞ, 
 

 

: ام اْ اٌّئٍَبد اٌّز١ّيح ٟ٘ رٍه اٌزٟ لا رٚؾٟ بفظخ اٌّئٍَخ ػٍٝ اٌّٛظفِؾ

ثّٛظف١ٙب اٌّّى١ٕٓ ثٌَٙٛخ, في٠بكح ِؼوفخ ِٚٙبهح اٌّٛظف ٚرط٠ٛو ِٙبهرٗ ٚللهارٗ ٠ؾزُ 

ػ١ٍٙب ى٠بكح اٌزَّه ثٗ ٚاٌّؾبفظخ ػ١ٍٗ لأٛٛي ِلح ِّىٕخ, لأٔٙب رلي ػٍٝ ؽوٓ اٌّئٍَخ 

ٗ ٌٖبٌؼ اٌّئٍَبد أفوٜ ١ٍىْٛ فٟ إٌٙب٠خ ِٓ أوجو ػٍٝ ٘نا اٌّٛظف ٚفطٛهح فملأ

(.21, ٓ 1021الأفطبء اٌزٟ لل رمغ ف١ٙب ٠ٚغت رغٕجٙب )ػفبٔٗ, 
 

 

: اٌّٛظف اٌنٞ ٠زُ رّى١ّٕٗ ٠لهن ثم١ّخ اٌؼًّ ثْىً أوجو ّؼٛه اٌّٛظف "ثّؼٕٝ اٌٛظ١فخ" 

ِٛلؼٗ فٟ ِٓ غ١وٖ, ٚلا١ٍّب ػٕلِب ٠ْؼو ث١َطورٗ ػٍٝ ِٙبَ اٌؼًّ ٠ٚلهن ثلٚهٖ ٚل١ّخ 

اٌزؤص١و فٟ إٌزبئظ ٚأٗ ػٕٖو ُِٙ ٌٚٗ كٚهٖ َِٚبّ٘زٗ اٌزٟ رٖت فٟ ٍِٖؾخ اٌّئٍَخ 

ٚهإ٠زٗ ٌلأِٛه ثٕظوح ّبٍِخ ١ٌٌٚ فمٜ ِٓ أ٠ٌٛٚخ ِٚب ٠مَٛ ثٗ ِٓ ػًّ ِٕفًٖ ٚأّب ِب 

( .213-210, ٓ  ٠1021مَٛ ثٗ ّٙٓ ؽٍمخ ِٓ رؾم١ك أ٘لاف ِْزووخ )اٌٛاكٞ, 
 

 

رؼّل أؽل أُ٘ اٌّيا٠ب اٌّزؾممخ ِٓ ٔزبئظ اٌزّى١ٓ , فبٌْؼٛه ثؾو٠خ : ٚرؾم١ك اٌوٙب اٌٛظ١فٟ

اٌزٖوف ٚاٌّْبهوخ ٚالاٍزملا١ٌخ فٟ اٌؼًّ ِٓ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رئكٞ اٌٝ ى٠بكح هٙب 

 اٌّٛظف١ٓ ّٚؼٛهُ٘ ثبٌَؼبكح ثبٌؼًّ اٌنٞ ٠مِْٛٛ ثبٔغبىٖ.

خ ٚاٌزله٠ت : اْ اٌّئٍَخ رملَ ٌٍّٛظف اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّؼوفٔزبئظ فبٕخ ثبٌّئٍَخ ة ـ

اٌؾٛافي ِٓ أعً هفغ للهرٗ, ِٚٓ اٌطج١ؼٟ أْ ٠ىْٛ ٌنٌه ِوكٚك ٠ٕؼىٌ ػٍٝ فٚلاً ػٓ 

اٌّئٍَخ ثبٌق١و ٚاٌؼًّ اٌغبك اٌنٞ ٠َُٙ فٟ رؾم١ك أ٘لاف إٌّظّخ ٚرؾم١ك ٔزبئظ اٌوثؼ اما 

وبٔذ هثؾ١خ ٚرؾم١ك اٌَّؼخ اٌغ١لح ٚغ١و٘ب ِٓ إٌزبئظ اٌغ١لح ٌٍّٖؾخ اٌّئٍَخ )٠ؾ١ٝ, 

1001 , ٓ200.) 

اْ أ١ّ٘خ اٌزّى١ٓ الإكاهٞ رىّٓ فٟ أٗ ٠ؼًّ ػٍٝ اغٕبء ِٕبؿ اٌؼًّ ثبٌزفبُ٘ اٌّزجبكي       

ٚالاؽزواَ ث١ٓ اٌّل٠و ٚاٌّٛظف١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّئٍَخ ِّب ٠َبػلُ٘ ػٍٝ ر١َٕك اٌغٙٛك 

(. ٠ٚزٚؼ ِّب 31, 2899ٓاٌغّبػ١خ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌّئٍَخ ثىفب٠خ ٚفؼب١ٌخ )أثٛ ى٠ل, 

 اْ اٌزّى١ٓ ٌٗ ٔزبئظ ِّٙخ رٕؼىٌ ػٍٝ اٌّئٍَبد ٚرزّضً ثّب ٠ؤرٟ:ٍجك 

فبٌؼبًِ اٌنٞ ٠ْؼو  ى٠بكح ٚلاء اٌؼب١ٍِٓ)اٌّٛظف١ٓ( ثبٌّئٍَخ اٌزٟ ٠ؼٍّْٛ ثٙب ٚالأزّبء: 

ثبٌزّى١ٓ ٚؽو٠خ اٌزٖوف فٟ اٌؼًّ ٠ؼٍُ ثؤْ ٘نٖ اٌؾو٠خ عيء ِٓ ػلالخ ا٠غبث١خ ٕٚؾ١خ 
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ٖ ٠َُٙ فٟ رؾ١َٓ َِزٜٛ ٚلاء اٌؼب١ٍِٓ اٚ اٌّٛظف١ٓ ٚ٘نا ثلٚه ث١ٓ الإكاهح ٚاٌؼب١ٍِٓ,

 ٌٍؼًّ ِْٚبهوزُٙ ف١ٗ .

 وّبً ٚٔٛػبً ثؾَت ٔٛع اٌؼًّ اٌنٞ ٠مَٛ ثٗ . رؾ١َٓ َِزٜٛ أزبع١خ اٌؼبًِ

ٚٔز١غخ ٌؾو٠خ اٌزٖوف ٚرْغ١غ اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ هٚػ  ,ى٠بكح فوٓ الإثلاع ٚالاثزىبه 

 فىبه اٌغل٠لح ثّب ٠قلَ اٌّئٍَخ .اٌّجبكهح ٚاٌزفى١و اٌقلاق ٚرمل٠ُ ا٢هاء ٚالأ

: اْ اٌّٛظف اٌّّىّٓ ٘ٛ اوضو هغجخ ٌٍزغ١١و َِبػلح اٌّئٍَخ فٟ ثواِظ اٌزط٠ٛو ٚاٌزغل٠ل

ٚألً ِمبِٚخ ِٓ غ١و اٌّّىٓ ٚ٘نا الأِو ِٓ إٔؼت الأِٛه اٌزٟ رئكٞ اٌٝ فًْ ِْبه٠غ 

ٚ٘نا لا ٠ٛعل ٌلٜ  اٌزغ١١و ِمبِٚخ اٌزغ١١و ِٓ لجً اٌؼب١ٍِٓ )اٌّٛظف١ٓ( فٛفبً ِٓ اٌزغ١١و

 الافواك اٌن٠ٓ ٠زّزؼْٛ ثبٌزّى١ٓ ٚؽت اٌزغ١١و ٚاٌزغل٠ل .

ِٓ ؽ١ش عٛكح الأكاء ٍّٚؼخ اٌّئٍَخ ٚرؾم١ك ِؼبٌُ ِب١ٌخ أفًٚ  رؾم١ك ٔزبئظ أكاء ع١لح

 ثْىً ػبَ .

)اٌّٛظف١ٓ(: ام ٠ؼًّ اٌزّى١ٓ ػٍٝ عٛكح اٌؼلالخ ث١ٓ أػٚبء رؾ١َٓ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ

اٌؼب١ٍِٓ ف١ّب ث١ُٕٙ ثْىً ٠ئكٞ اٌٝ رغ١١و عنهٞ فٟ ٔظوح اٌؼبًِ ٌي١ٍِٗ فٟ  اٌفو٠ك اٚ ث١ٓ

(.213, ٓ 1001اٌؼًّ )اٌٛاكٞ, 
 

 

كّن اف ادها ج ـ ًَ ًُ ام اْ ٕ٘بن كهاٍبد رئول اْ  :نتائح  اصت بانًتعايهٍن يي انًؤسساث ان

ٛا ٠ؼجوْٚ اٌَّزف١ل٠ٓ ِٓ اٌقلِبد اٌزٟ ٠ملِٙب ِٛظفْٛ ثَّز٠ٛبد ػب١ٌخ ِٓ اٌزّى١ٓ, وبٔ

ػٓ َِز٠ٛبد هٙب ػب١ٌخ, ٚ٘نا ٠لي ػٍٝ ٚعٛك ػلالخ ٛوك٠خ ث١ٓ هٙب اٌَّزف١ل٠ٓ 

ٚاٌزّى١ٓ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ . فزّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّئٍَبد اٌقل١ِخ ٚاٌٖؾ١خ ٚغ١و٘ب, ٠َُٙ 

فٟ ى٠بكح للهح اٌّٛظف ػٍٝ اٌزؼبًِ ثَّز٠ٛبد ِوٚٔخ ٚفُٙ ٚاٍزغبثخ ػب١ٌخ )اٌّفوعٟ, 

1001 ٓ ,18)
 
. 

 ـ  ابعاد انتًكٍن الإداري نصني انم ار3    

 Dimensions of administrative empowerment for decision-making: 

ٕ٘بن ػلك ِٓ اٌّىٛٔبد أٚ اٌؼٕبٕو أٚ اثؼبك ٌٍزّى١ٓ الإكاهٞ ٟٚ٘ رّضً ِورىياد       

ٝ اٌوغُ ِٓ أٍب١ٍخ ٌٕغبػ ِفَٙٛ رطج١ك اٌزّى١ٓ الإكاهٞ اٌزٟ ٠زفك ػ١ٍٙب أغٍت اٌجبؽض١ٓ ػٍ

الأثؼبك  ثؼ٘ افز١به رُ فمل ػ١ٍٗ ٚثٕبء اٌزّى١ٓ, أثؼبك ػٍٝ اٌجبؽض١ٓ ث١ٓ ٍِؾٛظ رجب٠ٓ ٚعٛك

ٚالاٍزملا١ٌخ,  )اٌزف٠ٛ٘, ٚاٌزله٠ت ٚاٌزؼٍُ,:ِب٠ؤرٟ ٟٚ٘ اٌىزبة, ِؼظُ اٌزٟ ٠زفك ػ١ٍٙب

 ٚالارٖبي اٌفؼبي(. ٚاٌلافؼ١خ,

ل٠و اٌٝ اٌّوإً لا رؼٕٟ اْ : اْ ػ١ٍّخ رف٠ٛ٘ اٌٍَطخ ِٓ اDevolutionٌّانتفىٌط 

اٌّوإً لل رٍمٝ اٌلػُ رّبِبً وبٌّل٠و ٌٚىٓ ٠ؾك ٌٍّل٠و اٌولبثخ ػٍٝ اٍزقلاَ اٌٍَطخ 

اٌّفٛٙخ ه١ٍّبً, ػٍّب اْ ػ١ٍّخ اٌزف٠ٛ٘ رؾزٛٞ ػٍٝ صلاصخ ػٕبٕو ٟ٘:
 

 

٠ٚغت اٌزفو٠ك ث١ٓ اٌٍَطخ ٚاٌَّئ١ٌٚخ, فبٌٍَطخ ٟ٘ اٌؾك فٟ اٌزٖوف  :تفىٌط انسهطت 

الأفو٠ٓ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌّئٍَخ أِب اٌَّئ١ٌٚخ فٟٙ الاٌزياَ ثبٍزقلاَ اٌٍَطخ فٟ رٛع١ٗ 

 (. 129, ٓ 1020فٟ رؾم١ك ِّٙخ أٚ ػًّ ِؼ١ٓ )أثٛ اٌّؼبٟٛ, 

 ٟٚ٘ رؾل٠ل اٌّٙبَ اٌّطٍٛثخ ِٓ اٌّوإًٚ ٌٍم١بَ ثٙب. :إسناد انًسؤونٍت 

صُ فٙٛ ػوٙخ اٌزف٠ٛ٘ ٘ٛ اٌزياَ ٌلٜ اٌّوإًٚ لأكاء ِّٙخ ِؾلكح ِٚٓ  :انًسائهت 

ٌٍَّبءٌخ أِبَ ِل٠و٠ٗ ػٓ ؽَٓ اٍزقلاَ اٌٍَطخ ٚأغبى اٌّّٙخ اٌّٛوٍخ ا١ٌٗ ثّٛعت 

اٌزف٠ٛ٘.  ٚأّبه )اٌؼز١جٟ( اْ فىوح اٌزّى١ٓ رزطٍت رغ١١وً الأّٔبٛ اٌم١بك٠خ اٌزم١ٍل٠خ اٌٝ 

أّٔبٛ ل١بك٠خ رئِٓ ثبٌّْبهوخ ٚثزؤو١ل اٌزؾٛي ِٓ اٌولبثخ ٚاٌزٛع١ٗ اٌٝ اٌضمخ ٚاٌزف٠ٛ٘ 

 (.19-1003ٓ,13)اٌؼز١جٟ,
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وّب اْ ٕ٘بن ػلكاً ِٓ اٌّيا٠ب ٌٍزف٠ٛ٘ ِضً )رٛف١و ٚلذ اٌوئ١ٌ, ٍٚوػخ اٌجذ فٟ       

الأِٛه, ٚهفغ اٌوٚػ اٌّؼ٠ٕٛخ فٟ ٔفًٛ الأفواك ٔز١غخ اٌزف٠ٛ٘(, ِغ ِواػبح ػلح لٛاػل 

اٌمٛاػل ؽزٝ ٠ؾمك اٌزف٠ٛ٘ أ٘لافٗ ِٕٙب )أْ ٠ىْٛ اٌزف٠ٛ٘ وزبثخ, ٚػٍٝ اٌوئ١ٌ أْ ٠ؾلك 

ٚرؼ١ٍّبد اٌزف٠ٛ٘, ٚرؾل٠ل ِملاه اٌٍَطخ اٌلاىِخ, ٚللهح اٌّوإًٚ ػٍٝ اٌّوالجخ 

ٚاٌزؾىُ, ِٚزبثؼخ الأػّبي اٌّفٛٙخ, َِٚئ١ٌٚخ اٌزف٠ٛ٘( ٚمٌه ٌّٕغ ؽلٚس ِْبوً 

اٌزف٠ٛ٘ اٌزٟ ٠ٕجغٟ الاثزؼبك ػٕٙب ِضً )ػغي اٌوإٍبء ػٍٝ اٌزف٠ٛ٘, ٚاٌّووي٠خ فٟ 

اٌزف٠ٛ٘ ٚاىكٚاعٙب أؽ١بٔبً, ٚرلفً اٌوئ١ٌ اٌّجبّو ثىً  الإكاهح, رٚبهة الأٚاِو فٟ

(.129, ٓ 1020الأِٛه ثؼل اٌزف٠ٛ٘, ٚػلَ هغجزٗ فٟ اٌزف٠ٛ٘ )أثٛ اٌّؼبٟٛ, 
  

 :  Training and Learningانتذرٌب وانتعهى    

اٌزله٠ت ٚاٌّواْ ِٓ اٌؼٛاًِ اٌّّٙخ اٌزٟ رَزٕل ا١ٌٙب اكاهح اٌّئٍَخ فٟ ؽً اٌىض١و ِٓ      

ّْىلاد ٚرقف١ف ِْبوً اٌزغ١ت ٚالأمطبع ػٓ اٌؼًّ ٚرفبكٞ اٌؾٛاكس ٚرؾ١َٓ اٌؼلالبد اٌ

ٚاٌّؼبِلاد الإَٔب١ٔخ, وّب ٠ٕزظ ػٓ اٌزله٠ت فٟ رم١١ُ اٌؼّبي ٚاٌّٛظف١ٓ ١ٌٍَبٍبد الإكاه٠خ 

(,89, 2899ٌٍّٓئٍَبد ٚؽم١مخ أ٘لافٙب )ٍب١ِخ, 
 

ٚٔظو٠خ اٌزله٠ت ا١ٌَٛ ِىٛٔخ ِٓ 

 ٟٚ٘ )رله٠ت ,ر١ّٕخ ,ٚرؼٍُ(:صلاصخ ػٕبٕو َِزّوح 

ػًّ ِقطٜ ِٓ ِغّٛػخ ثواِظ ِّّٖخ ٌزؼ١ٍُ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٌزئكٞ أػّبٌٙب انتذرٌب: 

 ثَّزٜٛ ػبي ِٓ اٌىفب٠خ.

ػًّ ِقطٜ ِٓ ِغّٛػخ ثواِظ ِّّٖخ ٌزؼ١ٍُ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚاوَبثٙب ِؼبهف انتنًٍت: 

ٍٍٚٛو١بد ِٚٙبهاد عل٠لح ِزٛلغ أْ رؾزبعٙب لأكاء ِٙبَ عل٠لح ٚاٌزؤلٍُ ِغ أ٠خ َِزغلاد 

 فٟ اٌج١ئخ اٚ فٟ ْٔبٛ اٌّئٍَخ. 

ٜ ٘ددٛ ؽٖدد١ٍخ ٚٔزددبط ػ١ٍّددخ اٌزددله٠ت ٚاٌز١ّٕددخ, ٚػٕددلِب ٠زؾمددك ِؼٕددٝ اٌددزؼٍُ ٌددل انللتعهى: 

ٚارغب٘برددددددددٗ  Skillsِٚٙبهارددددددددٗ  Knowledgeاٌّزددددددددلهة ِددددددددٓ فددددددددلاي )ِؼوفزددددددددٗ 

Attitudes  ٍٗٚددددددٍٛو١برBehaviors ٗٚفجورددددددexperience   ,ٟ1008( )ػم١ٍدددددد ,

 ٓ119.)
 

ٚ٘دددنٖ اٌؼٕبٕدددو ٠دددلاىَ ع١ّؼٙدددب ؽ١دددبح اٌفدددوك ِدددٓ اٌّئٍَدددخ ِٕدددن ردددبه٠ـ رؼ١١ٕدددٗ 

الإكاهح ثٛعدددٗ  ٚرئودددل ِؼظدددُ الأكث١دددبد اٌّؼبٕدددوح فدددٟ ِغدددبيؽزدددٝ روودددٗ اٌؼّدددً ف١ٙدددب, 

ػددددبَ ٚاكاهح اٌّددددٛاهك اٌجْددددو٠خ ثٛعددددٗ فددددبٓ اْ اٌّئٍَددددخ ِىددددبْ ٌٍددددزؼٍُ ٚاٌؼّددددً ثددددآْ 

ٚاؽددددل, ام اْ اٌزددددله٠ت ٚاٌز١ّٕددددخ عدددديءاً ِددددٓ اٍددددزوار١غ١خ اٌّئٍَددددخ ِٚفزبؽددددبً اٍددددزوار١غ١بً 

ٌزؾم١دددك ّٔٛ٘دددب ٚٔغبؽٙدددب, ٚرزىدددْٛ ِدددٓ أهثؼدددخ ػٕبٕدددو هئ١َدددخ )اٌّدددلفلاد, ٚالأْٔدددطخ, 

(.112, ٓ 1008)ػم١ٍٟ,   ١خ(اٌّقوعبد ٚاٌزغن٠خ اٌؼىَ
  

وّب اْ اٌزله٠ت ٠قزٍف ِٓ ِئٍَخ لأفوٜ ِٚٓ ظوف اٌٝ آفو ٌٚىٕٗ ٠مَُ ػٍٝ ٚ  

  :ٔٛػ١ٓ

: ٠ًّْ ػٍٝ ثواِظ رؼٍُ لإوَبة أٚ رط٠ٛو أٚ رؾ١َٓ General trainingرله٠ت ػبَ  

ٙبهح ٔٛع ِؼ١ٓ ِٓ اٌّٙبهاد اٌزٟ رَزقلِٙب اٌّٛاهك اٌجْو٠خ فٟ ع١ّغ أٔٛاع اٌّئٍَبد وّ

 اٍزقلاَ اٌؾبٍت ا٢ٌٟ, ٚاٌّٙبهاد اٌّىزج١خ , ِٚٙبهاد الارٖبي ..اٌـ.

: ٠ْٚدددددددًّ ثدددددددواِظ رؼٍدددددددُ ِٙدددددددبهاد ِٚؼدددددددبهف specifictrainingردددددددله٠ت ِؾدددددددلك  

ٍٚدددٍٛو١بد رؾزدددبط ٛج١ؼدددخ ؽبعدددبد ِؼ١ٕدددخ فدددٟ اٌّئٍَدددخ كْٚ غ١و٘دددب, ِٚدددٓ صدددُ رىدددْٛ 

ٙدددب أػّدددبي ِؼ١ٕدددخ ِدددٓ اٌّدددبكح اٌزؼ١ّ١ٍدددخ فدددٟ ٘دددنٖ اٌجدددواِظ ِٖدددّّخ ٌزدددٛف١و ِٙدددبهاد رزطٍج

( .139, ٓ 1008كْٚ أفوٜ )ػم١ٍٟ, 
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ام ٠ؼزّل اٌزّى١ٓ الإكاهٞ ػٍٝ اٌزؼٍُ ثبوزَبة اٌقجواد ٚاٌّٙبهاد ٌّّبهٍخ الأػّبي    

ٚرؾًّ اٌَّئ١ٌٚبد, ِٚٓ صُ ِٕؾُٙ اٌضمخ ِٓ فلاي ِّبهٍخ الأػّبي ٚرىض١ف اٌزله٠ت 

 (.219, ٓ 1003بح ػ١ٍُٙ )اٌّؼبٟٔ, ٌزب١ٍُ٘ٙ ٌّياٌٚخ أػّبٌُٙ ٚرؾٍُّٙ اٌَّئ١ٌٚبد اٌٍّم

: ٟٚ٘ اٌضمخ ثبٌؼب١ٍِٓ Freedom & independenceاٌؾو٠خ ٚالاٍزملا١ٌخ د ـ  

ٚاػطبإُ٘ َِبؽخ ٚفوٕخ ِّبهٍخ أػّبٌُٙ ثؾو٠خ ِغ اٌولبثخ اٌنار١خ ػ١ٍٙب, ٠ٚئول ثؼُٚٙ 

ٟ أْ اٌزّى١ٓ الإكاهٞ ٘ٛ ِٕؼ اٌؼب١ٍِٓ اٌملهح فٟ ٕٕغ اٌمواهاد ٚاٌزٖوف وْووبء ف

 (.91, ٓ 1021اٌؼًّ ِغ اٌزوو١ي ػٍٝ اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ اٌل١ٔب )ٕفبء, 

رؼل ؽو٠خ اٌزٖوف اٌؼبًِ اٌنٞ لا ٠مً أ١ّ٘خ ػٓ غ١وٖ فٟ رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ لأٔٙب رزّٚٓ     

ِٕؼ اٌؼب١ٍِٓ ٍؼخ اٌزٖوف فٟ إٌْبٛبد اٌقبٕخ ثبٌّّٙبد اٌزٟ ٠ّبهٍٛٔٙب, ٕٚ٘بن صلاصخ 

( ٟٚ٘ اٌزٟ رلاٌِ الأػّبي ماد Routine: اٌوٚر١ٕ١خ )أٔٛاع ِٓ ؽو٠خ اٌزٖوف ٟٚ٘

( Creativeاٌجلائً اٌّزٕٛػخ اٌزٟ رٛاعٗ اٌؼب١ٍِٓ ,اِب ؽو٠خ اٌزٖوف اٌقلالخ اٚ اٌّجزىوح )

فٟٙ غ١و هٚر١ٕ١خ ٟٚ٘ ِّبهٍخ وً ِٓ ٠ّىُٕٙ ػٕلِب ٠طٍت ُِٕٙ ا٠غبك اٌجلائً ثؤٔفَُٙ 

( ٟ٘ رّضً اٌغبٔت Deviantف اٌّم١لح )لأكاء اٌّٙبَ ِّٚبهٍخ الأكٚاه, اِب ؽو٠خ اٌزٖو

اٌٍَجٟ ِٓ ؽو٠خ اٌزٖوف ٚ٘ٛ ِب رفوٙٗ اٌّئٍَخ ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ ِٓ ٍٍٛو١بد رغؼً ٌُٙ 

(. فبلاٍزملا١ٌخ ٠مٖل ثٙب اٌغبء كٚه 19, ٓ 1021أكٚاهاً فٟ إٌٛف اٌٛظ١فٟ )ّؾبمٖ, 

ماد َِبؽخ اٌّْوف١ٓ فٟ فطٛٛ الإٔزبط ِٕٚؼ اٌؼب١ٍِٓ ٕلاؽ١بد اٍٚغ ٚارقبم اعواءاد 

أٍٚغ وبػبكح ١٘ىٍخ اٌؼًّ ٚاػبكح رٛى٠ؼٙب ف١ّب ث١ُٕٙ ٚرؾل٠ل َِبه رلفك إٌّزظ اٚ اٌقلِخ اٚ 

(. اْ 93, ٓ 1008اٍزؾلاس ِغب١ِغ ػًّ ّجٗ َِزمٍخ رؼوف ا٢ْ ثفوق اٌؼًّ )اٌلٚهٞ,

اٌّٛظف١ٓ اٌّّى١ٕٓ ٠زّزؼْٛ ثبٍزملا١ٌخ رم١َُ الأػّبي أٚ اٌّٙبَ ٚٚٙغ أ٘لاف اٌزؾ١َٓ, لل 

رًٖ اٌٝ اٌزؼ١١ٓ ٚاٌزب١ً٘ ٌٍّلان اٌّئلذ ٚا١ٌَطوح ػٍٝ اٚلبد اٌؼًّ الإٙبف١خ )اٌٍّٛن, 

1001 ٓ ,19.)
 

 

٠مٖل ثٙب الاٍزؼلاك ٔؾٛ الإٔغبى ٚاكاء الأػّبي ثلافؼ١خ مار١خ  :Motivationانذافعٍت ط ـ 

ؼًّ ِٓ لجً الأفواك, ٚاٌلافؼ١خ ٟ٘ لٜٛ كاف١ٍخ فٟ وً فوك رئصو فٟ رٛع١ٙٗ ثْلٖ ٔؾٛ اٌ

( ,91, 1021ٓٚالاعزٙبك ٚ٘ٛ ٍٍٛن اهاكٞ ٛٛػٟ )ٕفبء, 
 

 

ٚػٕل ِٕؼ اٌفوك اٌزف٠ٛ٘ ٚاٌضمخ ٠يكاك كافؼ١زٗ ٔؾٛ الإٔغبى ٚاٌؼًّ ٠ٚىْٛ لبكهاً ػٍٝ       

رؾًّ َِئ١ٌٚبد أوجو ٌٚل٠ٗ الاٍزؼلاك ػٍٝ رؾًّ اٌّقبٛو ٚارقبم اٌمواهاد ثبلاػزّبك ػٍٝ 

  (.218-ٓ 219, 1003اٌقجوح )اٌّؼبٟٔ,

وّددددب ٠َددددُٙ اٌزّىدددد١ٓ الإكاهٞ فددددٟ ا٠غددددبك اٌؾددددبفي ٌٍؼددددب١ٍِٓ ٔؾددددٛ رؾم١ددددك الإٔغددددبى       

ٚرؾّددددً اٌَّددددئ١ٌٚخ, فٙددددٛ ٠ؼّددددً ػٍددددٝ هفددددغ كافؼ١ددددخ اٌؼّددددً ٚٛو٠مددددخ ِّٙددددخ ٠َددددزقلِٙب 

اٌمدددبكح ٌز١ّٕدددخ أدددلفبع اٌؼدددب١ٍِٓ, صدددُ رّى١دددُٕٙ ِدددٓ أعدددً ٚٙدددغ الأ٘دددلاف ٌؼٍّٙدددُ ٚارقدددبم 

رٍٛدددددد١غ َِددددددبؽخ اٌَّددددددئ١ٌٚخ  اٌمددددددواهاد ٚؽددددددً اٌّْددددددىلاد ثؤٔفَددددددُٙ ػددددددٓ ٛو٠ددددددك

(.218-219ٚاٌٖلاؽ١خ إٌّّٛؽخ ٌُٙ )اٌّؼبٟٔ, اٌّٖله ٔفَٗ, 
 

 

 : Effective Communicationالإتصال انفعالذ ـ 

٠مٖل ثٗ ػ١ٍّخ رجبكي اٌّؼٍِٛبد )ٌفظٟ, ثبلإّبهح ,هٍّٟ(ث١ٓ اٌوئ١ٌ ٚاٌّوإًٚ أٚ ث١ٓ 

ا١ٌٖٕؾخ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ )أثٛ اٌؼب١ٍِٓ أٔفَُٙ ِٓ أعً  اؽلاس رفبُ٘ ِزجبكي ثبٌّْٛهح ٚ

 (.13, 1020ٓاٌّؼبٟٛ,

ٚرٙلف ٘نٖ اٌؼ١ٍّخ اٌٝ ٔمً اٌّؼٍِٛبد ٚرجبكٌٙب اٌزٟ ٠زُ ثّٛعجٙب رٛؽل اٌّفب١ُ٘ ٚرزقن       

ٚرٕفن اٌمواهاد ٟٚ٘ ػ١ٍّخ فُٙ اٌّؼٍِٛبد ٚٔمٍٙب ٚرؾو٠و٘ب ِٓ ّقٔ ٢فو, فبلارٖبي 

فوٓ اثلاء اٌوأٞ ٚرجبكي الأفىبه ٚا٢هاء اٌفؼبي مٚ ارغب١٘ٓ )ٕبػل ٚٔبىي( ٠ز١ؼ ٌٍؼب١ٍِٓ 
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ٚاٌّؼٍِٛبد, ٚ٘نا ٠زطٍت رؼو٠ف ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ ثؤ٘لاف اٌّئٍَخ ٚهٍبٌزٙب 

 (.13, ٓ 1003)اٌؼز١جٟ,

اْ الارٖبي لا ٠مً أ١ّ٘خ ػٓ الأثؼبك الأفوٜ, لأٗ ٠ٛفو اٌج١بٔبد ٠ٚلاٌٚٙب ٠ْبهوٙب         

ِخ ٍلاؽب ٌلٜ اٌّٛظف ٠ؼزّل ػ١ٍٗ فٟ ٕٕغ ثفبػ١ٍخ ػجو َِز٠ٛبد اٌّئٍَخ. ٚػزجو اٌّؼٍٛ

اٌمواه ٌؾً ِْىلاد اٌؼًّ, فجلْٚ اٌّؼٍِٛخ اٌٖؾ١ؾخ اٌّؾلصخ لا ٠ّىٓ ٌٍّٛظف اٌزٖوف 

                   ثؾو٠خ ٚالزلاه, لأٔٗ ثجَبٛخ ٠فزمو اٌٝ اٌضمخ ثٖٕغ لواه ١ٍٍُ كْٚ فٛف اٚ روكك

(. 91, ٓ 1001)اٌٛاكٞ,
 

ّىٕخ ٠ٕجغٟ أْ رٛفو ِؼٍِٛبد أوضو لأّقبٓ أوضو ٚفٟ اْ اٌّئٍَخ لأعً أْ رٖجؼ ِز

 َِز٠ٛبد اوضو. ٠ّٚىٓ ر١ٙٛؼ اٌؼلالخ ث١ٓ أثؼبك اٌزّى١ٓ الإكاهٞ ٕٕٚغ اٌمواه وّب ٠ٍٟ: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

( ٠ٛٙؼ اٌؼلالخ ث١ٓ أثؼبك اٌزّى١ٓ الإكاهٞ ٕٕٚغ اٌمواه فٟ اٌّئٍَبد اٌؾى١ِٛخ2ّىً )
 

()
 

  concept of administrative transparency Theِفَٙٛ اٌْفبف١خ الإكاه٠خ:

رؼل اٌْفبف١خ الإكاه٠خ ِٓ اٌّفب١ُ٘ اٌؾل٠ضخ ٚاٌّزطٛهح فٟ ػبٌُ الإكاهح اٌنٞ ٠ًّْ رغ١واد 

ٚرطٛهاد فؼ١ٍخ فٟ رٛعٙبد اٌؼب١ٍِٓ فٟ ِئٍَبد اٌلٌٚخ ٚفٟ ٍٍٛوُٙ ٚاٍب١ٌجُٙ اٌزٟ 

ٌْفبف١خ رؼزّل ػٍٝ  ثٕبء رزؼبًِ ِغ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّؼط١بد اٌؼم١ٍخ ٌٍَٛن الافواك, فب

الافلال١بد ا١ٌّٕٙخ ٌل٠ُٙ وُٛٔٙ اٌَّئ١ٌٚٓ ػٕل ؽلٚس َِزغلاد ٚرطٛهاد فٟ أكاء ِٙبَ 

 ّئْٚ اٌّئٍَبد ٚٔغبؽٙب.

ٚفٟ اٌٛلذ اٌّلائُ ٚثٛٙٛػ, ٌلػُ اٌمواهاد ٚهكٚك الأفؼبي إٌّطم١خ ارغبٖ اٌّئٍَخ فٟ 

رٙب ِّٚبهٍبرٙب فٚٛػٙب ٌؼ١ٍّخ اٌّؾبٍجخ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ لأػّبٌٙب ١ٍٚبٍب

 (أى١ٍيٞ.18الإكاه٠خ.)ٓ

 Factors affecting on administrativeانعىايم انًؤث ة عهى انشفافٍت الإدارٌت: 

transparency  

 ٕ٘بن ػٛاًِ ِزؼلكح رئصو ػٍٝ رطج١ك اٌْفبف١خ الإكاه٠خ فٟ ِئٍَبد اٌلٌٚخ ِٕٚٙب:

 factors related to informationأولا: انعىايم انًتعهمت بانًعهىيت 

 ؽو٠خ اٌّؼٍِٛبد: ٟٚ٘ اٌَّبػ ٌٍؼب١ٍِٓ ثبٌؾٖٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ِٓ لبكح اٌّئٍَبد.

 ٕؾخ اٌّؼٍِٛخ: ٕؾخ اٌّؼٍِٛخ اٌزٟ رؼزّل ػٍٝ عٛكرٙب ٚكلزٙب اٌزٟ رملَ ٌٍّئٍَبد.

 (.1001ٓ,18اٌٖٛهح إٌّبٍجخ ٌزمل٠ُ اٌّؼٍِٛخ: أٞ رمل٠ّٙب ثٖٛهح ِجَطخ )١ٌٍٛفبْ,

                                                 
()

 اٌْىً رُ اػلاكٖ ِٓ لجً اٌجبؽضخ. 

 ريداالتمكين الإ
 أبعاد التمكين   

 
 تؤدي الى

 التفويض 
 بالتدري 
 ستقلاليةالا 
 الدافعية 
  تصال الا

 الفعال

صنع القرار في 
 المؤسسة
 الحكومية
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  factors related to conceptsهك بانًفاهٍى ثانٍاا: عىايم تتع

ِفَٙٛ اٌل٠ّموا١ٛخ: اٌْفبف١خ الإكاه٠خ ِورجطخ اهرجبٛبً ٚص١مبً ثبٌل٠ّموا١ٛخ فىٍّب وبٔذ 

اٌل٠ّموا١ٛخ ِزغنهح ٚػ١ّمخ وبٔذ اٌْفبف١خ ٚاٍؼخ ٚ ٚاٙؾخ فٟ اٌؼًّ 

 (1008ٓ,91الإكاهٞ)فزؾٟ,

اٌؼلٚ اٌوئ١ٌ ٌٍْفبف١خ الإكاه٠خ اٌنٞ  ِفَٙٛ الأؾواف الإكاهٞ: ٠ؼل الأؾواف الإكاهٞ

 ٠زٕبٍت رٕبٍجبً ػى١َبً ٌٍّف١ِٛٙٓ.

ثانثاا: يفهىو اننزاعت حٍثًا وخذث انشفافٍت الإدارٌت وخذث اننزاهت فهً تتناسب تناسباا 

 ط دٌاا.

ٚ٘ٛ ِٓ اٌّفب١ُ٘ اٌؾل٠ضخ ٚمٚ ػلالخ ا٠غبث١خ أٞ وٍّب ىاكد اٌؼٌّٛخ   رابعاا يفهىو انعىنًت:

  (1000ٓ,381بف١خ الإكاه٠خ.)اٌؼٚب٠ٍخ,ىاكد اٌْف

 Types of administrative transparencyأنىاع انشفافٍت الإدارٌت 

 رٛعل أٔٛاع ِزؼلكح ٌٍْفبف١خ الإكاه٠خ ِٕٚٙب:

 Internal transparencyانشفافٍت انذا هٍت: 

فبف١خ رزّٚٓ اٌْفبف١خ اٌلاف١ٍخ عٍّخ ِٓ اٌؼلالبد ٚاٌٍَٛو١بد ٚالأّٔبٛ اٌزٟ رزَُ ثبٌْ

ٚاٌّوٚٔخ كافً اٌّئٍَبد ث١ٓ الافواك اٌؼب١ٍِٓ ػٓ ٛو٠ك اٌزّى١ٓ اٌؾم١مٟ ٌٍم١بَ ثبٌّٙبَ 

اٌٍّمبح ػٍٝ ػبرمُٙ, ٚرٛف١و اٌّؼٍِٛبد اٌىبٍِخ ٌىً َِزٜٛ اكاهٞ, ٚلا رزؼبًِ ثَو٠خ 

ٚرْووُٙ فٟ ٕٕغ اٌمواه ٚهٍُ ا١ٌَبٍبد. ٕٚ٘بن اٌْفبف١خ اٌقبهع١خ اٌزٟ رؼٕٟ اٌج١ئخ 

ٍّئٍَخ اٌزٟ رورجٜ ثبٌْفبف١خ اٌلاف١ٍخ ٌٍّئٍَخ ٚرئصو ٚرزؤصو ثٙب ٍٍجبً أٚ ا٠غبثبً اٌقبهع١خ ٌ

 (1003ٓ,11ِّب ٠ٕؼىٌ ػٍٝ رؾ١ك ا٘لاف اٌّئٍَخ ٚرط٠ٛو٘ب ثبٍزّواه. )فزؾٟ,

  Documentary transparency انشفافٍت انىثائمٍت.

صجبد اٌطٍت ٚثنٌه ٟٚ٘ اِىب١ٔخ ؽٖٛي اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد كْٚ اٌؾبعخ اٌٝ رجو٠و ٚا

 ٠ىْٛ ؽمُٙ ِىفٛي لب١ٔٛٔبً ٌٍؾٖٛي ػ١ٍٙب ِٓ اٌم١بكاد الإكاه٠خ.

  Components of administrative transparency عناص  انشفافٍت الإدارٌت:

 رُ رؾل٠ل ػٕبٕو اٌْفبف١خ الإكاه٠خ ػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ:

ٔؼلاَ اٌم١ُ الأفلال١خ اٌفَبك ٚالأؾواف الإكاهٞ: ٠َزّل اٌفَبك لٛرٗ ِٓ ػلَ اٌٛٙٛػ ٚا-

ٚالإَٔب١ٔخ اٌٖؾ١ؾخ, فىٍّب اىكاكد اٌْفبف١خ الإكاه٠خ اهرفؼذ اِىب١ٔخ ِؾبهثخ الأؾواف 

 ٚاٌؾل ِٕٗ.

 Democratic methods الأسانٍب انذًٌم اطٍت: 

رؼزّل ٘نٖ الأٍب١ٌت ػٍٝ اٌؾو٠خ ٚاٌزؼلك٠خ ٚاؽزواَ ؽمٛق اٌؼب١ٍِٓ, ٚؽ١ّٕب رٚؼف 

 الأؾوافبد.اٌَّبئٍخ ٚإٌيا٘خ رٕزْو 

 integrityاننزاهت: 

ٟ٘ اٌم١ُ ٚاٌّؼزملاد ٚاٌٍَٛو١بد اٌٛاعت رٛافو٘ب فٟ ِغبلاد اٌؼًّ وبفخ, ٟٚ٘ َِئ١ٌٚخ 

وً اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّئٍَخ فٟ وْف اٌؾمبئك ٚرجبكي اٌّؼٍِٛبد اٌّْزووخ ٚرؾم١ك الأَغبَ 

 ث١ُٕٙ.

 Confidence and empowerment انثمت وانتًكٍن:

ٍك اٌضمخ ث١ٓ اٌمبئل الإكاهٞ ٚاٌؼب١ٍِٓ ثبٌّئٍَخ اٌزٟ رغؼً اٌؼب١ٍِٓ ٟٚ٘ اٌؼًّ ػٍٝ ف

٠ْبهوٛٔٗ فٟ ل١بكح اٌّئٍَخ ٠ٚورجٜ اٌزّى١ٓ ثبٌْفبف١خ الإكاه٠خ اهرجبٛبً وج١واً لأٗ ٠ّٕؼ 

اٌؼب١ٍِٓ لٛح اٌزٖوف ٚارقبم اٌمواهاد ٚاٌّْبهوخ اٌفبػٍخ فٟ اكاهح اٌّئٍَبد ٚرؾًّ 

 (1008ٓ,8زبئظ.)فزؾٟ,اٌَّئ١ٌٚخ ٚاٌولبثخ ػٍٝ إٌ
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 Accountability and accountability انًساءنت وانًحاسبت:

٠مٖل ثبٌّؾبٍجخ لجٛي اٌفوك رؾًّ اٌَّئ١ٌٚخ ِٚؾَجزٗ ػٍٝ أػّبٌٗ ٚونٌه اصجبد اٌَّئ١ٌٚخ 

( ٚرؼٕٟ َِبءٌخ اٌمبئل ػٓ 13ػٓ الأكاء ثبٍزقلاَ افًٚ اٌٍٛبئً فبػ١ٍخ )ٕلاػ, ٓ

 (.1009ٓ,31طخ ٚاٌٖلاؽ١خ اٌٍز١ٓ ٌل٠ٗ )ٕلاػ,إٌزبئظ اٌزٟ ؽممٙب ِٓ اٌٍَ

ٚاٌّمٖٛك ثبٌَّبءٌخ ٘ٛ رؾًّ َِئ١ٌٚخ ِب إٍل ا١ٌٗ ِٓ أػّبي ِٚٙبَ, ٚرؼوف ا٠ٚبً 

 (11, 1020ٓثّؾبٍجخ اٌمبئل الإكاهٞ ٌزم٠ُٛ أكاءٖ ٚرط٠ٛوٖ ٚرؾ١َٕٗ )اٌَجؼٟ, 
  Elements of administrative transparency ثانثاا : يمىياث انشفافٍت الإدارٌت:

 أْ رؾم١ك اٌْفبف١خ الإكاه٠خ لأٞ ِئٍَخ ؽى١ِٛخ لا ثل أْ رؼزّل ػٍٝ ِمِٛبد ِٚٓ أّ٘ٙب:

اػزّبك اٌّؼٍِٛبد اٌؾل٠ضخ ٚاٌلل١مخ ِٓ اعً أٍزقبِٙب فٟ اٌزٛل١ذ إٌّبٍت ٚفٍٛ٘ب ِٓ 

 (.1001ٓ,18اٌزفب١ًٕ غ١و اٌلاىِخ )١ٌٍٛفبْ,

 ي ػ١ٍٙب ِٓ لجً اٌم١بكاد الإكاه٠خ.اربؽخ اٌّؼٍِٛبد ٌٍؼب١ٍِٓ ع١ّؼب ٚاِىب١ٔخ اٌؾٖٛ

 اٌؾٖٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛخ ثقٖٛٓ ِٛٙٛع ِؾلك لارقبم اٌمواه إٌّبٍت.

 رابعاا : دو انشفافٍت الإدارٌت فً انًؤسساث انحكىيٍت باستخذاو إدارة انتًكٍن.

Fourth: The role of administrative transparency in government 

institutions using empowerment management. 

أْ اٌْفبف١خ الإكاه٠خ رورجٜ اهرجبٛبً ٚص١مبً ثبٌزؼ١ٍّبد الإكاه٠خ ِٓ ؽ١ش ٚٙٛؽٙب ٚكلزٙب, 

ٌٚغزٙب ا١ٌٍَّخ ٚلا رزؾًّ اٌزؤ٠ًٚ أٚ اٌزف١َو اٌقبٛٝء اٌزٟ رغؼً اٌؼب١ٍِٓ ٠ؾَْٕٛ اٌزؼبًِ 

ُ ثّب ٠زلاءَ ِغ ِؼٙب ٚاٍز١ؼبثٙب ٚفُٙ اٌّمٖٛك ِٕٙب ِّب ٠ًَٙ اٌؼًّ ٠ٚوفغ اٌىفبءح ٌل٠ٙ

ِٙبهارُٙ ٚاِىب١ٔخ اٌّئٍَخ ٚرّزبى ثبٌّوٚٔخ. ٚرووي اٌْفبف١خ الإكاه٠خ ػٍٝ أْ اعواءاد 

اٌؼًّ ٟٚ٘ ِغّٛػخ ِٓ اٌقطٛاد ٚاٌّواؽً اٌزٟ رّو ثٙب اٌّؼبٍِخ الإكاه٠خ اٌّؼلح َِجمبً 

(. 10003ٓ,3لارجبػٙب ؽزٝ ٠زُ أغبى اٌؼًّ ِٓ أعً رمل٠ُ فلِخ ِؼ١ٕخ ِٚؾلكح )ؽٛاِلح,

ٚاٌَّبئٍخ الإكاه٠خ ٟ٘ عٍّخ ِٓ اٌؼ١ٍّبد ٚالأٍب١ٌت اٌزٟ ٠زُ ِٓ فلاٌٙب اٌزؾمك ِٓ أْ 

(, ٟٚ٘ ٔزبط ٛج١ؼٟ ٌّّبهٍبد 1001ٓ,13الأِٛه ر١َو ٚفمبً ٌّب ٘ٛ ِقطٜ ٌٙب )اٌىب٠ل,

 ١ٍٍّخ ِٕٙب اٌل٠ّموا١ٛخ ٚاٌْفبف١خ ٚاٌزّى١ٓ ٚرزّضً ٘نٖ الأ١ّ٘خ وب٢رٟ:

 ٙجٜ ٌٍزٛػ١خ ٚاٌىفب٠خ ٚالأكاء اٌغ١ل. اٌَّبئٍخ الإكاه٠خ ػبًِ ُِٙ

 رؼطٟ اٌؼب١ٍِٓ كافؼ١خ ٌٍؼًّ ٚالاثلاع .

 رؾلك ٔمبٛ اٌٚؼف فٟ اٌؼًّ ٚرؼًّ ػٍٝ رٛع١ٗ اٌؼب١ٍِٓ ٌزلاف١ٙب أصٕبء رواعغ الأكاء.

 (1003ٓ,281رٛع١ٗ اٌؼب١ٍِٓ ٌزؾم١ك الا٘لاف الاٍزوار١غ١خ اٌّئٍَخ.)ؽٛاِلح,

لاعزّبػ١خ اٌّؼملح اٌزٟ رئصو ٚرزؤصو ثبٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ثٙب رؼل اٌّئٍَبد اٌؾى١ِٛخ ِٓ إٌظُ ا

رقزٍف أكٚاه٘ب َِٚئ١ٌٚبرٙب رجؼب ٌٍقلِخ اٌزٟ رملِٙب ٌٍّغزّغ, ٚرورجٜ ٘نٖ الأٔظّخ 

ثؼلالبد ه١ٍّخ  ػجو لٕٛاد الارٖبي اٌّقزٍفخ ٠زُ ِٓ فلاٌٙب رجبكي اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد 

اه ٘نٖ الأٔظّخ ثبرغبٖ رؾم١ك الأ٘لاف اٌّقزٍفخ, ِٚٓ صُ اٌز١َٕك ٚاٌزىبًِ ث١ٓ أكٚ

(. أْ اٌّئٍَخ اٌزٟ رَؼٝ اٌٝ اعواء اٌزّى١ٓ ٌؼٕبٕو٘ب ثبٌىبًِ لا 1021ٓ,12)إٌؼ١ّٟ,

ثل اْ ٠ىْٛ ٌٙب ١٘ىً رٕظ١ّٟ ٚاٙؼ, ثؼلك ل١ًٍ ِٓ اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ, ٌز١ًَٙ ا١َٔبة 

 (.1022ٓ,11ٚرلفك اٌّؼٍِٛبد ف١ّب ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ٚث١ٓ اٌم١بكح ) اٌىج١َٟ,
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 The third topicانًبحث انثانث 

  The research sampleعٍنت انبحث

رُ اٌؾٖٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌقبٕخ ثّغزّغ اٌجؾش ِٓ هئبٍخ اٌغبِؼخ اٌَّزٕٖو٠خ لَُ 

موٛه  211اكاهٞ ٚاكاه٠خ ُِٕٙ  111اٌلهاٍبد ٚاٌزؾط١ٜ ؽ١ش ربٌف ِغزّغ اٌجؾش ِٓ 

ٚالَبَ اٌغبِؼخ, ٚا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ٌٍغبِؼخ ٠ج١ٓ  أبس ِٛىػ١ٓ ػٍٝ ع١ّغ و١ٍبد 101ٚ

 (. 1ع١ّغ اٌى١ٍبد ٚالالَبَ )اٌْىً 

 ( ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ٌٍغبِؼخ اٌَّزٕٖو٠خ1ّىً )
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اكاهٞ ٚاكاه٠خ,  13% ِٓ اٌّغّٛع اٌىٍٟ ٚاٌجبٌغ ػلكُ٘ 20رُ افز١به ػ١ٕخ اٌجؾش ثَٕجخ 

 ؽ١ش رُ افز١بهُ٘ ثطو٠مخ ػْئائ١خ. 

 arch toolThe reseاكاح اٌجؾش 

ٌزؾم١ك ا٘لاف اٌجؾش رُ اػلاك اٍزجبٔخ ٌّؼوفخ ِلٜ رطج١ك اكاه٠ٟ اٌغبِؼخ لاكاهح اٌزّى١ٓ 

(. ٚلل لبِذ اٌجبؽضخ ثبلاٛلاع ػٍٝ ثؼ٘ الاكث١بد ٚاٌلهاٍبد اٌّزؼٍمخ 2)اٌغلٚي هلُ 

ثّٛٙٛع اٌجؾش, ٚرٛع١ٗ ٍئاي ِفزٛػ اٌٝ الاكه١٠ٓ ا١ٌٌّّْٛٓ ثبٌجؾش, ٚلل ؽٍٖذ 

غّٛػخ ِٓ اٌفمواد لاػلاك الاٍزجبٔخ. اػزّلد اٌجبؽضخ اٌم١بً اٌقّبٍٟ اِبَ اٌجبؽضخ ػٍٝ ِ

 (.2,1,1,1,3وً فموح )وج١وح علا, وج١وح, ِزٍٛطخ, ل١ٍٍخ, ل١ٍٍخ علا(, ٚوبٔذ اٚىأٙب )

 ( فمواد الاٍزجبٔخ2علٚي هلُ )

وج١وح  اٌفمواد د

 علا

ٕغ١وح  ٕغ١وح ِزٍٛطخ وج١وح

 علا

اٌزٕظ١ّٟ لأغبى ٠ؼزّل اٌّوٚٔخ فٟ ا١ٌٙىً  2

 اػّبي اٌزغ١١و ٚاٌزط٠ٛو الإكاهٞ

     

اٌضمخ اٌّزجبكٌخ ث١ٓ الالَبَ الاكاه٠خ ٚاربؽخ  1

اٌّؼٍِٛبد ف١ّب ث١ُٕٙ ٌزؾم١ك اٌزىبًِ 

 اٌٛظ١فٟ

     

      اٌؾل ِٓ اٌوٚر١ٓ ثّب ٠زلائُ ِغ اكاهح اٌزّى١ٓ 1

الا٘زّبَ ثبٌم١بكاد الاكاه٠خ ِٓ فلاي  1

اٌزط٠ٛو٠خ لأغبػ رطج١ك اّواوُٙ ثبٌلٚهاد 

 اكاهح اٌزّى١ٓ

     

رؼ١ٍُ الاكاه١٠ٓ و١ف١خ اٌؾٖٛي ػٍٝ اٌّؼوفخ  3

مار١ب ثبٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد 

 ٚالارٖبلاد

     

اٌّْبهوخ ا١ٌّلا١ٔخ فٟ ٕٕغ اٌمواهاد  1

ٚارقبم٘ب ػٍٝ اٌَّز٠ٛبد الاكاه٠خ وبفخ, 

 ٚرمل٠ُ اٌّمزوؽبد ٚٛوائك رٕف١ن٘ب

     

٠٘ اٌٖلاؽ١بد ٌلاكاه١٠ٓ ٌزقف١ف رفٛ 9

اٌؼتء فٟ اعواء ػ١ٍّخ اٌزّى١ٓ كافً 

 الَبُِٙ

     

ر١ًَٙ ؽٖٛي الاكاه١٠ٓ ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد  9

 ثْفبف١خ ِٓ ِقزٍف اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ

     

رٛف١و اٌجٕٝ اٌزؾزخ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد  8

ٚالارٖبلاد اٌؾل٠ضخ ٌزؾم١ك ٍوػخ ارقبم 

 اٌمواهاد ٚكلزٙب

     

رؾم١ك ػلالبد أَب١ٔخ ث١ٓ ع١ّغ اٌَّز٠ٛبد  20

 الإكاه٠خ

     

ٍوػخ رجبكي اٌّؼٍِٛبد ث١ٓ الالَبَ الاكاه٠خ  22

ثّب ٠َُٙ فٟ رط٠ٛو اٍب١ٌت اٌؼًّ ٚاٍزضّبه 
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 اٌٛلذ

رؾف١ي الاكاه١٠ٓ ٌّب ثنٌٖٛ ِٓ عٙٛك ِٓ  21

فلاي اٌّىبفئبد اٌّب١ٌخ اٚ اّواوُٙ فٟ 

 فً اٌؼواقكٚهاد رله٠ج١خ فبهط ٚكا

     

رْى١ً ٌغبْ رمَٛ ثبعواء رم٠ُٛ ػٍّٟ  21

ٌٍّلان الاكاهٞ ٌزقف١يُ٘ ػٍٝ ِٛاوجخ 

 اٌزطٛهاد الاكاه٠خ اٌَّزّوح

     

ا٠غبك الأظّخ ٚاٌمٛا١ٔٓ اٌلاػّخ لاعواء  21

 اٌزط٠ٛو الإكاهٞ

     

اٌز١َٕك ث١ٓ الالَبَ الاكاه٠خ ٚاٍزقلاَ  23

 اٌْفبف١خ فٟ رجبكي اٌّؼٍِٛبد

     

رٛف١و صمبفخ رٕظ١ّ١خ رَبػل ػٍٝ رطج١ك اكاهح  21

 اٌزّى١ٓ

     

 the truth of toolصذق الأداة 

 اْ ٕلق الاكاح ١ْ٠و اٌٝ للهح الاكاح ػٍٝ ل١بً ِب ٚٙؼذ ِٓ اعٍٗ.

 Stability of the toolثباث الأداة 

ٝ ٔفٌ الاّقبٓ اٌضجبد ٘ٛ اػطبء الافزجبه إٌزبئظ مارٙب اٚ ٔزبئظ ِمبهثخ ػٕل رطج١مٙب ػٍ

(. ٛجمذ اٌجبؽضخ الاكاح 212, 1000ٓٚرؾذ ٔفٌ اٌظوٚف اٚ ظوٚف ِقزٍفخ )ػلاَ, 

( ِٓ الاكاه١٠ٓ )ِٓ غ١و ػ١ٕخ اٌجقش( ِٛىػ١ٓ ػٍٝ وبفخ الَبَ 30ػٍٝ ػ١ٕخ ِئٌفخ ِٓ )

اٌى١ٍبد ٚهئبٍخ اٌغبِؼخ اٌَّزٕٖو٠خ, ام ا٠غبك ِؼبًِ الاهرجبٛ ِبث١ٓ اٌزم١ّ١١ٓ ثّملاه 

 ِؼبًِ اهرجبٛ ع١ل.( ٚ٘ٛ 0.90)

 Applicationانتطبٍك 

( 10( اكاهٞ ٚثّلح )13ثؼل اٌزبول ِٓ اٌٖلق ٚاٌضجبد رُ رطج١مٙب ػٍٝ ػ١ٕخ اٌجؾش اٌجبٌغخ )

.َٛ٠ 

  The results viewع ض اننتائح 

( ٚاٍزقوط اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ ٌلهعبد اٌجؾش وىً ٚثٍغ 13ٛجمذ الاكاح ػٍٝ ػ١ٕخ اٌجؾش )

( كهعخ, ٚػٕل ؽَبة كلاٌخ اٌفوق ث١ٓ 8.319ِؼ١بهٞ ِملاهٖ ) ( كهعخ ٚثبٔؾواف81.93)

( كهعخ ٌلافزجبه اٌزبئٟ 83ِزٍٜٛ كهعبد اٌؼ١ٕخ ٚاٌّزٍٜٛ إٌظوٞ ٌلاٍزجبٔخ اٌنٞ ثٍغ )

ٌؼ١ٕخ ٚاؽلح, ٚعل اْ اٌفوق كاي ٌٖبٌؼ اٌّزٍٜٛ إٌظوٞ, ام وبٔذ اٌم١ّخ اٌزبئ١خ اٌّغَٛثخ 

( كهعخ, ٚثلهعخ 0.03( ٚػل َِزٜٛ كلاٌخ )2.81( اػٍٝ ِٓ اٌم١ّخ اٌغل١ٌٚخ )1.011)

 ( اكٔبٖ ٠ج١ٓ مٌه.1(, ٚاٌغلٚي )1.81ؽو٠خ )

 ( نتائح تطبٍك الستبانت2خذول رلى )

اٌٍٜٛ  اٌؼلك

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

اٌّزٍٜٛ 

 اٌفوٟٙ

اٌم١ّخ 

اٌّؾَٛ

 ثخ

كهعخ 

اٌؾو

 ٠خ

اٌم١ّخ 

 اٌغل١ٌٚخ

 اٌلاٌخ

ٌٖبٌؼ  كاي 2.81 0.03 1.011 83 8.319 81.93 13

 اٌّزٍٜٛ اٌفوٟٙ
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٠زٚؼ ِٓ إٌزبئظ اٌزٟ رًٕٛ ا١ٌٙب اٌجؾش ٚثؾَت اعبثبد ػ١ٕخ اٌجؾش اْ رطج١ك اكاهح 

اٌزّى١ٓ ٌلٜ الاكاه١٠ٓ فٟ هئبٍخ اٌغبِؼخ اٌَّزٕٖو٠خ وبٔذ ثَّزٜٛ عيئٟ ٚ٘نا ٠لي ػٍٝ 

ام ٌُ  اْ الاكاه١٠ٓ فٟ اٌغبِؼخ اٌَّزٕٖو٠خ ٌل٠ُٙ ٙؼف فٟ ِٛاوجخ اٌزطٛهاد الاكاه٠خ,

رؼل الاكاهح ػّلا هٚر١ٕ١ب ١ِٛ٠ب ٚأّب ا٠غبك اٍب١ٌت ٚا١ٌبد اكاه٠خ ِزطٛهح لأغبى اٌّٙبَ 

 الاكاه٠خ ثبٌَوػخ ٚاٌللخ ٚاٌىفبءح اٌّطٍٛثخ.

 انخاتًت: 

 فٟ فزبَ اٌجؾش ٠ّىٓ رمل٠ُ اٌّمزوؽبد ٚاٌز١ٕٛبد اٌزب١ٌخ :

 Recommendations and proposalsاٌز١ٕٛبد ٚاٌّمزوؽبد 

اٌّجؾش ٍٛف ٠زُ ػوٗ ػلك ِٓ اٌز١ٕٛبد اٌٝ اٌغٙبد اٌو١ٍّخ اٌَّئٌٚخ ػٓ  فٟ ٘نا

 اكاهح اٌغبِؼخ  ٚٔطوػ ونٌه ِغّٛػخ ِٓ اٌّمزوؽبد ٚمٌه ِٓ اعً ر١ّٕخ ِؾبٚه اٌلهاٍخ 

 Recommendationsانتىصٍاث 

٠خ اٍزقلاَ أٍٍٛة اكاهح اٌزّى١ٓ, ٚاٌْفبف١خ الإكاه٠خ فٟ اٌغبِؼخ اٌزٟ رؾزبط اٌٝ ل١بكاد اكاه

 ِئِٓ ثبٌزغ١١و ٚرز١ّي ثبٌملهح ٚاٌىفبءح ػٍٝ اؽلاصٗ.

 إلاه اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌزؼ١ٍّبد اٌزٟ رّٚٓ ؽمٛق اٌؼب١ٍِٓ ٚػلَ اٍزقلاِٙب وؤكاح ٌٍزق٠ٛف.

 رٛف١و صمبفخ رٕظ١ّ١خ رغؼً اٌؼًّ ثوٚػ اٌفو٠ك لإٔغبى اٌّٙبَ الإكاه٠خ.

رّواد اٌزٟ رٛٙغ أ١ّ٘خ رله٠ت اٌؼب١ٍِٓ ِٓ فلاي اٌلٚاهاد اٌزله٠ج١خ ٚإٌلٚاد ٚاٌّئ

 اٍزقلاَ الأٍب١ٌت اٌؾل٠ضخ فٟ الإكاهح.

الا٘زّبَ ثبٌؼب١ٍِٓ ٚرط٠ٛوُ٘ ػ١ٍّبً ١ِٕٙٚبً ٚف١ٕبً ٚرجٕٟ ِّبهٍبد ٍٍٚٛو١بد ٚأٍب١ٍبد   

رزَُ ثبٌْفبف١خ الإكاه٠خ ِٓ أعً اٌٛٙٛػ ٚالإفٖبػ ػٓ أكاء اٌؼب١ٍِٓ, ٚرف٠ُٛٚٙ 

ري٠ٚلُ٘ ثبٌزغن٠خ اٌواعؼخ ِّب ٠ي٠ل ِٓ اٌٖلاؽ١بد ٚالا٘زّبَ ثؾبعبرُٙ ٚهغجبرُٙ ٚ

 أزبع١زُٙ ؽّبٍُٙ فٟ أغبى أػّبٌُٙ.

  proposalsانًمت حاث 

ٙوٚهح اٌم١بَ ثّي٠ل ِٓ اٌجؾٛس ٚاٌلهاٍبد ماد اٌؼلالخ ثبٌزّى١ٓ الإكاهٞ ِغ ِئٍَبد 

 ؽى١ِٛخ  ِٚزغ١واد أفوٜ ِضلا:

 اعواء كهاٍخ  ٌٍزّى١ٓ الإكاهٞ ٚفوق اٌؼًّ.

 ى١ٓ الإكاهٞ ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد .اعواء كهاٍخ ٌٍزّ

 اعواء كهاٍخ ٌٍزّى١ٓ الإكاهٞ ٚاٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ.

 ٚالغ اٌزّى١ٓ الإكاهٞ ٌٍّوأح فٟ اٌّئٍَبد اٌؾى١ِٛخ.

ؽم١مخ اٌزّى١ٓ الإكاهٞ ٌٍّواح فٟ اٌغبِؼبد اٌؼوال١خ ٚاٌّؼٛلبد الاعزّبػ١خ اٌّئصوح ِٓ 

 ٚعٙخ ٔظو اػٚبء ١٘ؤح اٌزله٠ٌ.

 rencesRefeانًصادر 

 2اؽّل اٍّبػ١ً اٌّؼبٟٔ ٚأفوْٚ , لٚب٠ب اكاه٠خ ِؼبٕوح, كاه ٚائً ٌٍْٕو, ػّبْ, ٛ -2

 ,1022ٓ ,299. 

اؽّل ِب٘و, ك١ًٌ اٌّل٠و٠ٓ اٌٝ: اٌزقط١ٜ الاٍزوار١غٟ, اٌلاه اٌغبِؼ١خ, الإٍىٕله٠خ, -1

 . 2,ٛ 1008ِٖو,

 1ا٠ّٓ ػٛكح اٌّؼبٟٔ ,الاكاهح اٌؼبِخ اٌؾل٠ضخ, كاه ٚائً,ػّبْ,ٛ-1

,ٌٍّي٠ل أظو:فبٌل ا١ٌٙزٟ ,اكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ,كاه ٚائً 1021ٓ,219,

 .1003,ػّبْ,
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ا٠ٛة أٛه ؽّل ٍّبلخ ثٟ ,اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ ال١ٍُ وٛهكٍزبْ ٚالغ ٚهإ٠خ اٍزْواف١خ -1

, أٛوٚؽخ كوزٛهاٖ غ١و ِْٕٛهح ,عبِؼخ ثغلاك,و١ٍخ الإكاهح الالزٖبك, لَُ الالزٖبك, 

1023ٓ ,12-11. 

علاي ٍؼل اٌٍّٛن,آصو اٍزوار١غ١خ اٌزّى١ٓ فٟ رؼي٠ي الإثلاع إٌّظّٟ,أٛوٚؽخ كوزٛهاٖ -3

 .19, 1001ٓغ١و ِْٕٛهح, عبِؼخ إًٌّٛ, و١ٍخ الإكاهح ٚالإلزٖبك, لَُ اكاهح اػّبي ,

, اٌلاه اٌّٖو٠خ, 29عّبي اٌل٠ٓ ِؾّل ثٓ ِىوَ الأٖٔبهٞ ٌَبْ اٌؼوة اثٓ ِٕظٛه, ط -1

 .102, 1009ٓاٌمب٘وح, 

ؽٛاِلح, ثبٍُ ػٍٟ, ٚعواكاد, ِؾّل ؽَٓ, كهعخ رطج١ك اٌَّبءٌخ الإكاه٠خ فٟ -9

,ػّبْ,  39اٌّلاهً اٌؾى١ِٛخ فٟ ِؾبفظخ عوُ, ِغٍخ اٌزوث١خ, عبِؼخ إٌّٖٛهح, اٌؼلك 

 .1003الأهكْ, 

ك. ِب٘و اثٛ اٌّؼبٟٛ ,الإرغب٘بد اٌؾل٠ضخ فٟ اكاهح اٌّئٍَبد الاعزّبػ١خ, )اٌٍ ٔظو٠خ -9

 .129, 1020ٓطج١م١خ(, اٌّىزت اٌغبِؼٟ اٌؾل٠ش, ِٖو, ّٚٔبمط ر

ك. ٕفبء عٛاك ػجل اٌؾ١َٓ, اصو اٌزّى١ٓ الإكاهٞ ػٍٝ اٌوٙب اٌٛظ١فٟ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ فٟ -8

 , 1021ٓ, ١٘11ئخ اٌزؼ١ٍُ اٌزمٕٟ, ِغٍخ و١ٍخ ثغلاك ٌٍؼٍَٛ الإلزٖبك٠خ اٌغبِؼخ, اٌؼلك 

91. 

١َٕٟ, اكاهح اٌزّى١ٓ ٚالإٔلِبط, كاه ك. اؽَبْ كِ٘ علاة,.وّبي وبظُ ٛب٘و اٌؾ-20

 .21-23, 1021ٓ, 2ٕفبء, ػّبْ, ٛ

ك. ىوو٠ب ِطٍه اٌلٚهٞ ٚك.اؽّل ػٍٟ ٕبٌؼ, اكاهح اٌزّى١ٓ ٚالزٖبك٠بد اٌضمخ فٟ -22

 .10-19, 1008ٓ,  2ِٕظّبد الأػّبي الأٌف١خ اٌضبٌضخ, كاه ا١ٌبىٚهٞ, ػّبْ, ٛ

١خ اٌجْو٠خ, ِؾبٙواد اٌم١ذ ػٍٝ ك. ٍلاَ ػجل ػٍٟ اٌؼجبكٞ, ِؾبٙواد فٟ اٌزّٕ-21

ٍٛجخ اٌلوزٛهاٖ, عبِؼخ ثغلاك, و١ٍخ ا٢كاة, لَُ ػٍُ الاعزّبع, اٌقلِخ الإعزّبػ١خ ٌٍؼبَ 

 .1023-1021اٌلهاٍٟ 

ك. ػجلاٌجبٍٜ ِؾّل ؽَٓ, إٛي اٌجؾش الاعزّبػٟ,  ِىزجخ الأٔغٍٛ اٌّٖو٠خ, -21

 .291, 2892ٓ, 1اٌمب٘وح,  ٛ

هح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ اٌّؼبٕوح ثؼل اٍزوار١غٟ, كاه ٚائً, ك. ػّو ٕٚفٟ ػم١ٍٟ, اكا-21

 .119, 1008ٓ,  1الأهكْ, ٛ

ك. ِؾّٛك ؽ١َٓ اٌٛاكٞ ,اٌزّى١ٓ الاكاهٞ فٟ اٌؼٖو اٌؾل٠ش, كاه اٌؾبِل, ػّبْ, -23

ٛ2  ,1021ٓ ,18. 

ك. ٠ؾ١ٝ ١ٍٍُ ٍِؾُ, اٌزّى١ٓ ِفَٙٛ اكاهٞ ِؼبٕو,إٌّظّخ اٌؼوث١خ ٌٍز١ّٕخ الإكاه٠خ, -21

 200-88, 1001ٓ٘وح, اٌمب

ٍبٌٟ ػٍٟ ِؾّل ؽَٓ, اٌؼلالخ ث١ٓ اثؼبك رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ٚكهعبد اٌوٙب اٌٛظ١فٟ, -29

كهاٍخ ١ِلا١ٔخ فٟ لطبع اٌجزوٚي, هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِْٕٛهح , عبِؼخ ػ١ٓ ٌّّ, و١ٍخ 

 .91, ٓ 1001اٌزغبهح, لَُ الالزٖبك, اٌمب٘وح, 

د الاعزّبػ١خ, كاه اٌّؼوفخ اٌغبِؼ١خ, ٍب١ِخ ِؾّل فّٟٙ, الإكاهح فٟ اٌّئٍَب-29

 .89, 2899ٓالإٍىٕله٠خ ,

اٌَج١ؼٟ, فبهً ثٓ ػٍُٛ ثٓ ثبك, كٚه اٌْفبف١خ ٚاٌَّبءٌخ فٟ اٌؾل ِٓ اٌفَبك الإكاهٞ -28

 . 1020فٟ اٌمطبػبد اٌؾى١ِٛخ, أٛوٚؽخ كوزٛهاٖ غ١و ِْٕٛهح, عبِؼخ ٔب٠ف, الأهكْ, 
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ب١ٍِٓ :اٛبه ِفب١ّٟ٘ ,ٚهلخ ِملِخ اٌٝ ٍؼل ثٓ ِوىٚق اٌؼز١جٟ, عٛ٘و رّى١ٓ اٌؼ-10

اٌٍّزمٝ إٌَٛٞ اٌؼبّو لإكاهح اٌغٛكح اٌْبٍِخ,عبِؼخ اٌٍّه ٍؼٛك,و١ٍخ اٌؼٍَٛ الإكاه٠خ, 

1003ٓ ,13-19. 

١ٌٍٛفبْ, ١٘ت, ِٚوٍٟ, ِؾّل, الإكاهح اٌّله١ٍخ اٌؾل٠ضخ, ػبٌُ اٌىزت, اٌمب٘وح, -12

 .1001ِٖو, 

 .1009كاه اٌغبِؼخ اٌغل٠لح, اٌمب٘وح, ِٖو,ٕلاػ, ِغلٞ, اٌَّبءٌخ اٌزؼ١ّ١ٍخ, -11

ػبكي ؽوؽِ اٌّفوعٟ ٚآفوْٚ,هأً اٌّبي اٌفىوٞ )ٛوق ل١بٍٗ ٚأٍب١ٌت اٌّؾبفظخ 

 .18, 1001ٓػ١ٍٗ(, ػبٌُ اٌىزت اٌؾل٠ش, اهثل, 

اٌؼ١ٍٚخ, ِؾّل, اٌْفبف١خ الإكاه٠خ ِٚىبفؾخ اٌفَبك الإكاهٞ, ِئٍَخ الأه١ّف اٌؼوثٟ, -11

 . 1000, ػّبْ, الأهكْ, 2ٛ

ػط١خ ؽ١َٓ الافٕلٜ, رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ )ِلفً ٌٍزؾ١َٓ ٚاٌزط٠ٛو اٌَّزّو( إٌّظّخ -11

 .22, 1001ٓاٌؼوث١خ ٌٍز١ّٕخ الإكاه٠خ, اٌمب٘وح, 

فزؾٟ, اؽّل, اٌْفبف١خ ٚاٌم١بكح فٟ الإكاهح, كاه ؽبِل ٌٍْٕو, اٌطجؼخ الأٌٚٝ, ػّبْ, -13

 .1008الأهكْ,

الإكاهح اٌؼ١ٍب ٚػلالزٗ ثبلارٖبي الإكاهٞ, هٍبٌخ فزؾٟ, اؽّل, ِفَٙٛ اٌْفبف١خ ٌلٜ -11

 . 1003كوزٛهاٖ غ١و ِْٕٛهح, اٌغبِؼخ الأهك١ٔخ, ػّبْ, الأهكْ, 

وبًِ ِؾّل اٌّغوثٟ,اٌٍَٛن اٌزٕظ١ّٟ:ِفب١ُ٘ ٚاٌٍ ٍٍٛن اٌفوك ٚاٌغّبػخ فٟ -19

 .19, 2883ٓ, 1اٌزٕظ١ُ, كاه اٌفىو, ػّبْ, ٛ

ثؾش ِملَ اٌٝ ٔلٚح ر١ّي الأكاء اٌؾىِٟٛ, و١ٍخ  اٌىب٠ل, ى١٘و ػجل اٌىو٠ُ, اٌْفبف١خ,-19

 . 1001الالزٖبك ٚاٌؼٍَٛ الإكاه٠خ, عبِؼخ ا١ٌوِٛن, ػّبْ,

اٌىج١َٟ , عٕبْ ؽبرُ , اكاهح اٌزغ١١و ٚػلالزٙب ثبٌّٙبهاد الإكاه٠خ ٌلٜ ول٠وٞ  -18

 ِٚل٠واد ِؼب٘ل اػلاك اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌّؼٍّبد فٟ ِؾبفظخ ثغلاك, و١ٍخ اٌزوث١خ اثٓ اٌوّل,

 , )أٛوٚؽخ كوزٛهاٖ غ١و ِْٕٛهح(. 1022عبِؼخ ثغلاك, 

 .٠ٌٛ2891ٓ,992ٌ ِؼٍٛف ,إٌّغل فٟ اٌٍغخ ٚالإػلاَ, كاه اٌْوق ,ث١وٚد, ,-10

اٌزّى١ٓ اٌنارٟ فطٛح ٔؾٛ اٌزّى١ٓ اٌّئٍَبرٟ,ِغّغ اٌْوق اٌؼي٠ي َِٛكح,  ػجل ِبىْ

 .2ٓ,  1001الاٍٜٚ ٌٍٖٕبػبد ,ػّبْ,

, 2892ِقزبه اٌٖؾبػ, كاه اٌىزبة اٌؼوثٟ, ث١وٚد,  ِؾّل ثٓ اثٟ ثىو اٌواىٞ,-12

ٓ123. 

ِؾّل ؽبفع ؽغبىٞ, اكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ, كاه اٌٛفبء ٌل١ٔب ٌٍطجبػخ ٚإٌْو, الإٍىٕله٠خ, 

1003ٓ ,11. 

اٌزّى١ٓ الإكاهٞ ٚػلالزٗ ثبلأكاء اٌٛظ١فٟ ٌلٜ ِؼٍّٟ اٌّلاهً  ِؾّل ١ٍٍّبْ اٌجٍٛٞ,-11

ٓ ٚعٙخ ٔظوُ٘, هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِْٕٛهح, عبِؼخ اٌؾى١ِٛخ فٟ ِؾبفظخ اٌٛعٗ ِ

 .20ٓ, 1009ِئرخ, و١ٍخ اٌؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ,لَُ الإٔٛي ٚالإكاهح اٌزوث٠ٛخ, 

ِؾّل ػجل اٌؼي٠ي اثٛ ى٠ل, اصو اٌزف٠ٛ٘ فٟ الإلاػ الإكاهٞ, كاه إٌٙٚخ اٌؼوث١خ, -11

 .31, 2899ِٖٓو, 

١خ ٚرطج١مبد ػ١ٍّخ, كاه ِؾّل ٠بٍو اٌقٛاعٗ, اٌجؾش الإعزّبػٟ أٌٍ ِٕٙغ-11

 .89, 1002ٓاٌّٖطفٝ, ٕٛطب, 
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ِوٚاْ ؽَٓ ػفبٔخ, اٌزّى١ٓ الإكاهٞ ٚػلالزٗ ثفبػ١ٍخ فوق اٌؼًّ"فٟ اٌّئٍَبد -13

الأ١ٍ٘خ اٌل١ٌٚخ اٌؼبٍِخ فٟ لطبع غيح", هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِْٕٛهح, عبِؼخ الأى٘و, و١ٍخ 

 .21, 1021ّٓبي,الإكاهح ٚالإلزٖبك ٚاٌؼٍَٛ الإكاه٠خ, لَُ اكاهح الأػ

ِؼبٌٟ فّٟٙ ؽ١له, كهاٍخ اٌؼٛاًِ اٌّئصوح ػٍٝ رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌزطج١ك ػٍٝ ٚؽلاد -11

اٌؾىُ اٌّؾٍٟ ثّؾبفظخ إٌّٛف١خ, اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ, عبِؼخ ٕٛطب, و١ٍخ اٌزغبهح, لَُ اٌزغبهح 

 .180, 1002ٓ, 1ٚاٌز٠ًّٛ, اٌؼلك 

كاهٞ ٌٛظ١فخ اٌغبِؼخ فٟ ر١ّٕخ اٌؼٍُ إٌؼ١ّٟ, ػٍٟ ػجل اٌٛ٘بة, أّٛمط اٌزٕظ١ُ الإ-19

, ) أٛوٚؽخ  1001ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب ٚفك ِٕظٛه ٔظّٟ, و١ٍخ اٌزوث١خ اثٓ ا١ٌٙضُ, عبِؼخ ثغلاك,

 كوزٛهاٖ غ١و ِْٕٛهح(.

٠ؾ١ٝ, ٍِؾُ, اٌزّى١ٓ الإكاهٞ فٟ اٌؼٖو اٌؾل٠ش, كاه اٌؾبِل ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠غ, ػّبْ, -19

 . 2, 1001ٛالأهكْ, 

مح, اٌزّى١ٓ الإكاهٞ ٚػلالزٗ ثبٌّٕبؿ اٌزٕظ١ّٟ ٌؼّلاء و١ٍبد عبِؼخ ٠ٍٛف ٠ؼمٛة ّؾب-18

ثغلاك, أٛوٚؽخ كوزٛهاٖ غ١و ِْٕٛهح ,عبِؼخ ثغلاك, و١ٍخ اٌزوث١خ اثٓ هّل, لَُ اٌؼٍَٛ 

 .1021ٓ,19إٌف١َخ ٚاٌزوث٠ٛخ, 
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The importance of administrative empowerment in developing 

educational institutions - Al-Mustansiriya University as a model 

Ass. Proff. Dr.. Samira Hassan Attia 

Abstract-: 

       Administrative empowerment is one of the basic pillars of the 

administrative development process, that institutions adopt in 

developing their performance, and achieving their goals accurately 

and effectively. In this research, we will shed light on the importance 

of administrative empowerment in the process of developing 

government institutions. 

The research contains three sections, the first one included defining 

the elements of the research in terms of (the problem of the research, 

its importance and objectives), as defining the research problem is 

one of the most important steps of scientific research, because it 

affects all the steps that follow it, and that defining the research 

problem contributes to the formulation and elaboration of the 

research objectives. It can be said that defining the research problem 

helps in formulating the study method. 

As for the second section, it included defining the basic concepts of 

the research, and whenever this definition was accurate, the 

researcher could conduct his research on a sound scientific basis . 

In the third topic, we deal with the research procedures and how to 

prepare its tool, then present the most important findings of the 

research and finally we put together a set of proposals and 

recommendations regarding the research. 

Key words: Administrative empowerment, Decision-making,  

Accountability, Transparency 

 


