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  : ًستخهصان

٠ٙذف اٌجؾش اٌٝ ث١بْ اٌذٚس اٌزٞ ٠ٍؼجٗ اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ فٟ رؾم١ك الآِ ٚالاعزمشاس 

اٌٛظ١فٟ ٌٍّٛظف ِٓ خلاي اؽذس الاعب١ٌت فٟ اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش فٟ لطبع ُِٙ ٚؽ١ٛٞ 

٘ٛ لطبع إٌمً فٟ اٌؼشاق ٌّب ٌٗ ِٓ اصش ػٍٝ اٌمطبػبد الالزقبد٠خ الاخشٜ ٚرنّٓ 

مش اٌٛصاسح فٟ ثغذاد ثغ١ّغ ِذ٠ش٠برٙب ٚالغبِٙب ٚؽؼجٙب ٚرُ اخز١بس ػ١ٕخ ِغزّغ اٌجؾش ِ

ِٛظف ُِٕٙ ٠ّضٍْٛ  404لقذ٠خ ِٓ اٌّذساء اٌؼب١ِٓ ِٚذساء الالغبَ ٚاٌؾؼت ثؾغُ 

اٌقفٛح ٚاٌىفبءاد، ِٚٓ اُ٘ الادٚاد ٚالاعب١ٌت الاؽقبئ١خ اٌزٟ اعزخذِذ ٘ٛ اعٍٛة 

ثؼل الاعئٍخ اٌزٟ رنّٕٙب الاعزجبٔخ ِٚٓ  اٌّمبثلاد اٌؾخق١خ ٚاٌزٟ اصاٌذ اٌغّٛك ػٓ

اُ٘ اٌّمب١٠ظ اٌزٟ رُ الاػزّبد ػ١ٍٙب فٟ ل١بط اٌّزغ١شاد ٘ٛ اعزؼّبي اٌجشٔبِظ الاؽقبئٟ 

فٟ ادخبي اٌج١بٔبد ِٚؼبٌغزٙب ٚرؾ١ٍٍٙب ِٚٓ اُ٘   excelٚثشٔبِظ  spssاٌغب٘ض 

ذ ثّزغ١شاد اٌزغذ٠ذ الاعزٕزبعبد اٌزٟ رٛفً ٌٙب اٌجبؽش اْ ٚصاسح إٌمً رٌٟٛ ا٘زّبَ ع١

الاعزشار١غٟ ٚمّبْ آِ اٌّٛظف ٚوزٌه اٌزشو١ض ٚالا٘زّبَ ػٍٝ ػ١ٍّخ اٌزذس٠ت 

ٚاٌزط٠ٛش ٌٍّٛاسد اٌجؾش٠خ اٌزٟ ٟ٘ اٌشو١ضح الاعبع١خ ٌؼًّ اٌٛصاسح، ٚاْ الأغبْ ٘ٛ 

اغٍٝ ِب رٍّه ٚ٘ٛ اداح اٌز١ّٕخ فلا ثذ ِٓ اٌؾفبظ ػ١ٍٗ ٚف١بٔزٗ ِٓ رمبدَ اٌزغٍو ٚاٌظٍُ 

لا رمزقش ػٍٝ اٌغبٔت اٌّبدٞ فمو ثً لا ثذ ِٓ رٛع١غ اٌّزطٍجبد اٌّؼ٠ٕٛخ ٚارجبع ؽ١ش 

 ع١بعخ الاؽزٛاء ٚرٌه ثزب١ِٓ اٌّغزٍضِبد اٌنشٚس٠خ ٌٍؼًّ. 

 Introduction: انًقذيت 

رٛاعٗ اٌّإعغبد اٌؼشال١خ رؾذ٠بد ٚاس٘بفبد وج١شح فٟ مً ث١ئخ غ١ش ِغزمشح ِّب 

ٚخططٙب ٚاػبدح ١٘ى١ٍزٙب ثّب ٠نّٓ رؾم١ك الآِ ٠زطٍت ِٕٙب ٕ٘ذعخ اعزشار١غ١برٙب 

ٚالاعزمشاس ٌٍّإعغخ ٔفغٙب ٚلأفشاد٘ب ِٚٛظف١ٙب عّؼبء ٚاٌؾفبظ ػٍٝ ِىبٔزٙب ٚ٘زا ٠زؾمك 

لاُ٘ ِٛسد الا ٚ٘ٛ اٌّٛسد اٌجؾش٠خ  ِٓ خلاي اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش اٌّؼبفش )اٌغب٠ىٛدساِب(

بء اٌجؾش ٌزٛم١ؼ ا١ّ٘خ ٘زٖ ِٚٓ ٕ٘ب ع ٚٔغزط١غ اْ ٔؼزجشٖ اٌّٛسد اٌؾشط ٌٍّٕظّبد.

اٌّزغ١شاد اٌضلاصخ اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ، الآِ ٚالاعزمشاس اٌٛظ١فٟ، رذس٠ت ٚرط٠ٛش 

اٌّٛاسد اٌجؾش٠خ، ؽ١ش رؾىً ٘زٖ اٌّزغ١شاد لٛح ١ِّضح ٚدافؼٗ ٌلأداء الاعزشار١غٟ 

ٚاٌزفٛق ٌٙزٖ اٌّإعغبد ٚاٌزى١ف اٌج١ئٟ فٟ ػبٌُ ِزغ١ش ِؾبه ثبٌّخبهش ٚاٌقشاػبد 

ِٓ اعً اٌجمبء ٚالاعزّشاس فلا ثذ ِٓ اؽذاس ػ١ٍّخ اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ ٚاٌزٞ ٠ّضً ٚ

ادخبي اٌّض٠ذ ِٓ الاػّبي اٌغذ٠ذح اٌّشٔخ فٟ ٔؾبهبد اٌّذساء ٚػٍٝ وبفخ اٌّغز٠ٛبد ِٓ 

ٌمذ رُ رأه١ش ِؾىٍخ اٌجؾش )ٚعٛد الاداساد إٌّط١خ اٌزم١ٍذ٠خ  الاػٍٝ اٌٝ الاعفً ٚثبٌؼىظ.

٠ذ ٚاٌّمٍمخ ٌٍّٛظف١ٓ فٟ ػ١ٍّخ الاعزمشاس ٚالآِ اٌٛظ١فٟ اٌزٞ ٘ٛ ِقذس اٌشافنخ ٌٍزغذ

ثبلإمبفخ اٌٝ ػذَ الا٘زّبَ ثؼ١ٍّخ اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش اٌؾذ٠ش اٌّؼبفش  الاثذاع ٚاٌؼطبء( 

 ٚاػزّبدُ٘ الاعب١ٌت اٌزم١ٍذ٠خ ٚاٌزٟ لا رزٕبعت ِغ ِزطٍجبد اٌؼًّ فٟ ٘زٖ اٌظشٚف اٌج١ئ١خ.
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زٟ عؼٝ ا١ٌٙب اٌجبؽش ٘ٛ ل١بط ػلالخ الاسرجبه ٚاٌزأص١ش ث١ٓ اْ ِٓ اُ٘ الا٘ذاف اٌ

ِزغ١شاد اٌجؾش اٌشئ١غ١خ ِٓ خلاي اعزخذاَ ِم١بط رُ اػزّبدٖ ٚفك ػذد ِٓ اٌّؼب١٠ش 

ٚاٌّإؽشاد اٌؼب١ٌّخ أغغبِب ِغ ِب ٘ٛ ِطشٚػ فٟ اٌؼبٌُ اٌّزمذَ فنلا ػٓ رمذ٠ُ 

فٟ ِغبي اٌزطج١ك ٚرجغ١و ِغّٛػخ ِٓ اٌؾٍٛي ٌٍّؾبوً اٌزٟ رٛاعٙٙب ٚصاسح إٌمً 

الاعشاءاد، ٚلذ رُ ف١بغخ اٌفشم١بد اٌزٟ رجشص اٌؼلالخ ٚالاصش ٚرنّٓ اٌجؾش اسثؼخ 

ِجبؽش خقـ الاٚي ٌٍّٕٙغ١خ اٌؼ١ٍّخ اِب اٌضبٟٔ رٕبٚي الاهبس اٌّفب١ّٟ٘ ٚإٌظشٞ 

ٌٍجؾش اِب اٌضبٌش فمذ رنّٓ اٌغبٔت اٌؼٍّٟ ِٓ خلاي رؾ١ٍٍٙب ٚرفغ١ش٘ب ٚاخززُ اٌّجؾش 

 اثغ ثّغّٛػٗ ِٓ الاعزٕزبعبد ٚاٌزٛف١بد.اٌش

 انًبحث الاول / ينهجٍت انبحث 

 (:Research Problemأولا: يشكهت انبحث )

ٌمذ ؽٙذد الاداسح ِٕز اٌّشاؽً الاٌٚٝ ٌظٙٛس٘ب ٚرطٛس٘ب ِٕبلؾبد عذ٠خ ثخقٛؿ 

ٓ اٌزؼبًِ ِغ اُ٘ اٌّٛاسد اٌزٟ رّزٍىٙب ٟٚ٘ اٌّٛاسد اٌجؾش٠خ لاْ الأغبْ ثؾذ رارٗ وبئ

ِؼمذ اٌزشو١ت ٠ؾجٗ أغبٔب اخش فٟ ثؼل إٌٛاؽٟ ٠ٚخزٍف ػٕٗ فٟ ٔٛاؽٟ اخشٜ ٚاداسرٗ 

رؾزبط اٌٝ اٌفُٙ اٌؼٍّٟ اٌذل١ك امبفٗ اٌٝ وٛٔٗ )الأغبْ( الاوضش ا١ّ٘خ ٚرأص١ش داخً 

إٌّظّبد، ارا لا ٠ضاي ٕ٘بن عذي فٍغفٟ ٚفىشٞ ث١ٓ اٌؼٍّبء ٚاٌجبؽض١ٓ ؽٛي ا١ّ٘خ اٌزغذ٠ذ 

ّٕظّخ ِٚٛاسد٘ب اٌجؾش٠خ ِّب ٠ؾمك الآِ ٚإٌغبػ ٚالاعزمشاس ِٓ خلاي الاعزشار١غٟ ٌٍ

اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش اٌّؼبفش اٌّمزشْ ثبٌغٛأت اٌغٍٛو١خ ٚإٌفغ١خ ثقٛسح ػبِخ، اِب 

اٌخبف١خ اٌزٟ أفشد ثٙب اٌجؾش ٘ٛ ٚعٛد ِؾىٍخ ؽم١م١خ ِٛسٚصخ فٟ ِمش ٚصاسح إٌمً ٟ٘ 

ذ٠ذ ِٚغٍمخ ػٍٝ ٔفغٙب ٚثبٌزبٌٟ وبْ ٌٙب الاصش ٚعٛد اداساد ّٔط١خ رم١ٍذ٠خ سافنخ ٌٍزغ

ٕ٘بن ِؾىٍخ ػ١ٍّخ فٟ اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ  اٌغٍجٟ ػٍٝ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌؼب١ٍِٓ فٟ ٘زا اٌمطبع .

اٌزٟ رؼ١ك اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٚرؾذ٠ذ اٌفغٛح ث١ٓ اٌٛالغ اٌفؼٍٟ ِٚب ٠غت اْ ٠ىْٛ فٟ مٛء 

 نؼف ٚرؼض٠ض ٔمبه اٌمٛح.رؾذ٠ذ ٔمبه اٌمٛح ٚاٌنؼف ٚثبٌزبٌٟ ِؼبٌغخ ٔمبه اٌ

 (:Research Importance) ثانٍا: اهًٍت انبحث

رزغُ الا١ّ٘خ اٌؼ١ٍّخ ٌٍجؾش ِٓ خلاي ا١ّ٘خ اٌّزغ١شاد اٌّجؾٛصخ ٚاٌزٟ رّضً الاسوبْ 

الاعبع١خ ٌلإداسح اٌؾذ٠ضخ ٚاٌّز١ّضح اِب الا١ّ٘خ اٌؼ١ٍّخ ٚا١ٌّذا١ٔخ رظٙش ثأ١ّ٘خ اٌّٛسد 

ِٓ افٛي إٌّظّخ ٚاٌّؾٛس الاعبعٟ ٌجبلٟ ِٛاسد٘ب  اٌجؾشٞ ار ٠ؼذ افً اعزشار١غٟ

ٚاٌّٛعٗ اٌشائذ لأداء اٌٛظبئف ثبلإمبفخ اٌٝ امفبء اٌجؼذ الاعزشار١غٟ فٟ رط٠ٛش اٌّٛسد 

اٌجؾشٞ وٛٔٗ ِخضٚٔٙب اٌؼٍّٟ ٚسف١ذ٘ب اٌفىشٞ ٚاٌمٛح اٌذافؼخ ٌلاسرمبء مّٓ ا٘ذاف 

فٟ ٚصاسح إٌمً ٌّب ٌٙب الاصش إٌّظّخ ٚسدَ اٌفغٛح ث١ٓ ِب ٘ٛ وبئٓ ِٚب ٠غت اْ ٠ىْٛ 

 اٌجبٌغ فٟ ع١ّغ اٌمطبػبد الالزقبد٠خ.

 (Research Goalsثانثا اهذاف انبحث )  

 ٠غؼٝ اٌجؾش ٌٍّغبّ٘خ فٟ ؽً ِؾىٍخ ِّٙٗ فٟ لطبع إٌمً ٚاٌّٛافلاد. .4

 رؾخ١ـ اٌّؼٛلبد اٌٍٛعغز١خ اٌزٟ رٛاعٗ ػ١ٕخ اٌجؾش. .2

 ظ ػٍٝ الاداء اٌؼبَ.اٌغؼٟ ػٍٝ خٍك ػ١ٍّخ رغذ٠ذ اعزشار١غٟ ِّب ٠ٕؼى .3

ر١ّٕخ ٚرط٠ٛش اٌّٛاسد اٌجؾش٠خ ِٓ خلاي ارجبع الاعب١ٌت اٌؾذ٠ضخ فٟ اٌزذس٠ت ٚص٠بدح  .4

 ِٙبسارُٙ.

 رمذ٠ُ ثؼل اٌزٛف١بد ٚاٌّمزشؽبد اٌٝ اٌّغإ١ٌٚٓ فٟ ٘زٖ اٌمطبع اٌؾ١ٛٞ. .5

 اٌٛفٛي اٌٝ ع١بعخ الاؽزٛاء ٌزؾم١ك إٌغبػ الاعزشار١غٟ. .6
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 (  Default Research Scheme) رابؼا انًخطط الافتراضً نهبحث 

٠ؾبٚي اٌجبؽش ِٓ خلاي اٌّخطو الافزشامٟ رٛم١ؼ اٌفىشح الاعبع١خ ٌٗ فنلا ػٓ 

رٛم١ؼ ػلالبد الاسرجبه ٚاٌزأص١ش ٌّزغ١ش اٌجؾش اٌّغزمٍخ )اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ( ٚاٌّزغ١ش 

مؼ الاعُٙ اٌزبثغ )الآِ ٚالاعزمشاس اٌٛظ١فٟ( ٚاٌّزغ١ش اٌٛع١و )اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش( ٚرٛ

 (4ػلالبد الاسرجبه ٚاٌزأص١ش ث١ٓ ِزغ١شاد اٌجؾش اٌضلاصخ )ٚوّب ٘ٛ ِٛمؼ ثبٌؾىً سلُ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( اٌّخطو الافزشامٟ ٌٍجؾش4ؽىً سلُ )

 اػذاد اٌجبؽش

 اسرجبه 

 رأص١ش 

 رأص١ش غ١ش ِجبؽش 

 (:Research Assumesخايسا فرضٍاث انبحث )

 اٌٝ رؾم١ك الآِ ٚالاعزمشاس اٌٛظ١فٟ.٠إدٞ اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ  -4

 ٠إدٞ اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش اٌٝ رؾم١ك الآِ ٚالاعزمشاس اٌٛظ١فٟ. -2

٠زؾمك الآِ ٚالاعزمشاس اٌٛظ١فٟ ِٓ خلاي اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ ثزٛعو اٌزذس٠ت  -3

  ٚاٌزط٠ٛش.

 ِٕٚٙب ٔغزذي ٌق١بغخ اٌفشم١بد الار١خ: 

 :فرضٍاث الارتباط 

د دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ ٚالآِ ٚالاعزمشاس لا رٛعذ ػلالخ اسرجبه را -أ 

 اٌٛظ١فٟ.

 لا رٛعذ ػلالخ اسرجبه راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌزغذ٠ذ لاعزشار١غٟ ٚاٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش. -ة 

 اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ 

  ذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش ٌٍّٛاسد اٌجؾش٠خ اٌز

 ِٓ ٚالاعزمشاس اٌٛظ١فٟالا
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لا رٛعذ ػلالخ اسرجبه راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش ِٚزغ١ش الآِ  -ط 

 ٚالاعزمشاس. 

 فرضٍاث انتأثٍر 

 أص١ش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ ٚالآِ ٚالاعزمشاس اٌٛظ١فٟ.لا ٠ٛعذ ر -د 

 لا ٠ٛعذ رأص١ش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌزغذ٠ذ لاعزشار١غٟ ٚاٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش. -ٖ 

 لا ٠ٛعذ رأص١ش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش ِٚزغ١ش الآِ ٚالاعزمشاس. -ٚ 

 ) Statisticalنًستخذيت فً تحهٍم انبٍاناث:سادسا: الأسانٍب وانىسائم الإحصائٍت ا

methods and methods used in data analysis) 

فٟ ادخبي اٌج١بٔبد  Excelٚثشٔبِظ  spssرُ اعزؼّبي اٌجشٔبِظ الاؽقبئٟ اٌغب٘ض 

ِٚؼبٌغزٙب ٚرؾ١ٍٍٙب ِٚٓ اُ٘ الأدٚاد الإؽقبئ١خ اٌزٟ عشٜ اعزخذاِٙب فٟ اٌغبٔت 

( إٌغت اٌّئ٠ٛخ ٚاٌزىشاس، اٌٛعو اٌؾغبثٟ اٌّٛصْٚ، 236، 4989ا١ٌّذأٟ )اٌّؾٙذأٟ، 

 الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ، ِؼبًِ الأؾذاس اٌخطٟ اٌّزؼذد ٚاٌزجغ١و.

 (Community and sample research) سابؼا: يجتًغ وػٍنت انبحث

رُ اخز١بس ِمش ٚصاسح إٌمً اٌؼشال١خ اؽذٜ رؾى١لاد ِغٍظ اٌٛصساء اٌؼشالٟ ِّٙزٙب ئداسح 

 اٌؼبَ ٚاٌخبؿ فٟ اٌؼشاق ٠ٚزىْٛ ِٓ: إٌمً

 ِىزت اٌٛص٠ش  -4

 اٌذائشح الإداس٠خ  -2

 دائشح اٌزخط١و ٚاٌّزبثؼخ  -3

 لغُ اٌؾإْٚ اٌمب١ٔٛٔخ  -4

 لغُ الاػلاَ  -5

 لغُ اٌؼلالبد اٌخبسع١خ  -6

 لغُ ٔمً اٌٛفٛد  -7

 لغُ اٌّؼب٘ذ  -8

 لغُ اٌزذل١ك ٚاٌشلبثخ اٌذاخ١ٍخ  -9

بَ ٚؽؼت ثبلإمبفخ اٌٝ ِٛاسد ثؾش٠خ ٚرزُ اداسرٙب ِٓ لجً ِذساء ػب١ِٓ ِٚذساء الغ     

ثّخزٍف الاخزقبفبد ٚاٌؾٙبداد اٌؼ١ٍّخ رٚ وفبءاد ػ١ٍّخ اِب ػ١ٕخ اٌجؾش اعزخذَ 

اٌجبؽش هش٠مخ اٌؼ١ٕخ اٌمقذ٠خ ؽٍّذ ػذد ِٓ اٌّذساء اٌؼب١ِٓ ٚالالغبَ ٚاٌؾؼت فٟ 

د ( ِٛظفب ِٛصػ١ٓ ػٍٝ ِخزٍف اٌّٙبَ ٚاٌّغإ١ٌٚب404ِخزٍف الألغبَ. ٚثٍغذ اٌؼ١ٕخ )

 ِٚٓ رٚٞ اٌؾٙبداد اٌؼ١ٍّخ ٚالاخزقبفبد.

 انًبحث انثانً / الإطار اننظري وانًفاهًًٍ 

 (:Concept of strategic renewalأولا: يفهىو انتجذٌذ الاستراتٍجً )

٠ؼذ اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ ػبِلا أعبع١ب ٚؽبعّب فٟ رؾم١ك إٌغبػ اٌّغزّش ٌٍّٕظّبد، الا 

فب ٔغج١ب ثؼ١ٍّخ اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ ٠ٚزٕبٚي اٌزغذ٠ذ إٔب ٔغذ اْ ٕ٘بن ا٘زّبِب مؼ١

الاعزشار١غٟ دساعخ اٌفشؿ ٚاٌزٙذ٠ذاد فٟ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ اٌزٟ رٛاعٗ ِٕظّبد الاػّبي 

اٌزٟ رإصش ػٍٝ الزقبد٠بد اٌجلاد ثأوٍّٙب ٚلذ ٠ىْٛ اٌزغذ٠ذ غ١ش ِشغٛة ف١ٗ فٟ 
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ل اٌزؼبس٠ف اٌخبفخ ثبٌزغذ٠ذ اٌّغزّؼبد اٌّزّغىخ ثؼبدارٙب ٚرمب١ٌذ٘ب، ٚٔٛسد ٕ٘ب ثؼ

( ؽ١ش رؼشف ثبٔٙب ػ١ٍّخ رط٠ٛش٠خ Floyd and ane, 2004, 94 الاعزشار١غٟ )

ِشرجطخ ثزؼض٠ض ٚرى١١ف ٚاعزغلاي اٌّؼشفخ اٌغذ٠ذح  ٚاٌغٍٛن اٌّجذع فٟ اؽذاس رغ١١ش فٟ 

( ثبٔٙب ٚلادح wheelan and hanger, 2004,210اٌمذساد اٌغٛ٘ش٠خ ٌٍّٕظّخ، ٚأؽبس )

عذ٠ذح فٟ إٌّظّبد اٌمبئّخ اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ الاثذاع ، اِب اٌجبؽش ف١ؾذد ِفَٙٛ اػّبي 

اٌزغذ٠ذ ثبٔٗ ػ١ٍّخ رؾ٠ًٛ فٟ اعزشار١غ١بد إٌّظّخ ِٓ ٔطبق م١ك اٌٝ ٔطبق ٚاعغ 

ٚؽغت اٌؾبعخ ٌٙب ٟٚ٘ ّٔو رغ١١ش ػ١ٍّبد رٛص٠غ اٌّٛاسد ٚص٠بدح ِؼبسفُٙ ٚخجشارُٙ 

 فٟ إٌّظّخ. ٚاٌزغٍت ػٍٝ ؽبلاد اٌغّٛد ٚاٌشٚر١ٓ

 (:The importance of strategic renewalثانٍا: أهًٍت انتجذٌذ الاستراتٍجً )

   (٠Dessler, 2011, 300جشص أ١ّ٘خ اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ وّب ؽذد )

 اؽذاس رغ١١ش ٚئػبدح إٌظش ثبعزشار١غ١خ إٌّظّخ ٚسعبٌزٙب. -4

 ١ُّ ٚٔطبق الاؽشاف.اٌزغذ٠ذ فٟ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ِٓ خلاي ئػبدح اٌزٕظ١ُ ٚاٌزؼ -2

 ئػبدح رمغ١ُ اٌّٙبَ اٌّٛوٍخ ٌلأفشاد ٚرذس٠جُٙ. -3

اؽذاس رغذ٠ذاد فٟ ِٙبساد ٚارغب٘بد الافشاد أٔفغُٙ ٚرٌه ِٓ خلاي اٌزذس٠ت داخً  -4

اٌؼًّ ٚاٌمبء اٌّؾبمشاد ٚػمذ اٌّإرّشاد ثٙذف اوزغبثُٙ ِٙبساد عذ٠ذح رّىُٕٙ ِٓ 

 أداء ٚاعجبرُٙ اٌٛظ١ف١خ ثٕغبػ.

 ٚظ١فٟ ٌلأفشاد ٚاٌّٛظف١ٓ. رؾم١ك اعزمشاس -5

( Objectives of the strategic renewalثانثا: اهذاف انتجذٌذ الاستراتٍجً )

(Flier, 2003, 187) 
 اٌّؾبفظخ ػٍٝ ؽبٌخ الاعزمشاس إٌغجٟ ِب ث١ٓ اٌج١ئخ ٚإٌّظّخ. -4

 رؾم١ك ؽبٌخ الاصد٘بس ِٓ خلاي رجٕٟ أعظ إٌّٛ ٚاٌزط٠ٛش فٟ اٌّغزمجً. -2

 ٠ٕب١ِى١خ ٌّفَٙٛ الاعزشار١غ١خ.اظٙبس اٌؾبٌخ اٌذ -3

رؾم١ك ؽبٌخ اٌزٛاصْ ث١ٓ ِزطٍجبد اٌؼًّ اٌؾبٌٟ ٌٍّٕظّخ ٚراد الأِذ اٌمق١ش ِغ  -4

اِب اٌجبؽش ف١شٜ ثبْ  اٌّزطٍجبد اٌّغزمج١ٍخ ٌٕغبػ ػًّ إٌّظّخ ٚػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ.

١ش ثٕؾبهبد ػ١ٍّخ اٌزغذ٠ذ لاثذ ِٓ اْ رزّزغ ثبٌؾ١ٌّٛخ ٚاٌزىبًِ ٚاٌزٛاصْ ٚاٌمذسح فٟ اٌزأص

  إٌّظّخ ٚفٟ اٌّغز٠ٛبد وبفخ ٚػٍٝ اٌّذٜ اٌؾبٌٟ ٚاٌّغزمجٍٟ.

 (:Types of strategic renewalرابؼا: أنىاع انتجذٌذ الاستراتٍجً )

اٌٝ اْ ٕ٘بن ٔٛػبْ ِٓ اٌزغذ٠ذ  (٠Agarwal & Helat 2009, 283-284ؾ١ش وً ِٓ )

 الاعزشار١غٟ:

غٍخ ِٓ اٌزؼذ٠لاد اٌؼبد٠خ فٟ أٔؾطخ إٌّظّخ ٠غزٕذ اٌّزضا٠ذ اٌٝ عٍ انتجذٌذ انتساٌذي: -4

 ِٓ اعً رخف١ف مغٛه اٌؼًّ ٚ٘ٛ ػ١ٍّخ رط٠ٛش ٌٍجمبء ٚالاعزّشاس.

٠غزٕذ فٟ إٌّظّخ ٔؾٛ الاػذاد ٚاٌزٛعٗ الاعزشار١غٟ اٌٝ اعشاء  انتجذٌذ انتحىٌهً: -2

اٌزغذ٠ذ اٌغزسٞ ٚلذ رنطش إٌّظّخ لإعشاء اٌزغذ٠ذ اٌزؾ٠ٍٟٛ ػٕذِب رقً اٌٝ ِشؽٍخ 

 ٕنٛط فٟ دٚسح اٌؾ١بح فٙٛ ٠ؾزبط اٌٝ ئػبدح رط٠ٛش ساط اٌّبي اٌجؾشٞ اٌّض١ش ٌلا٘زّبَ.اٌ
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 ( :Elements of strategic renewalخايسا: ػناصر انتجذٌذ الاستراتٍجً )

ثبْ ٌؼ١ٍّخ  (Stienstra, 2008, 57) (Folkeringa, 2004, 165ارفك وً ِٓ )

ٟ )اٌش٠بدح، الاعزىؾبف، ئػبدح إٌٙذعخ، اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ أسثؼخ ِىٛٔبد سئ١غ١خ ٘

 الاثزىبس( 

 Security and job stabilityسادسا: الاين والاستقرار انىظٍفً نهًىارد انبشرٌت )

for human resources:) 

اٌّفَٙٛ ِٚزطٍجبرٗ: ٠ؼزجش اٌزقذٞ ٌٗ ِٓ اٌقؼٛثبد اٌغّخ ٚ٘ٛ عضء ِٓ ِٕظِٛخ الآِ 

وٓ اٌؾ١بح الأعبع١خ ٌلإٔغبْ ِٚقذس د٠ِّٛزٗ ثقٛسح ػبِخ لا ٠ّىٓ رغضئزٗ، أٗ س

ٚػطبءٖ عٛاء وبْ فٟ اٌؾ١بح اٌخبفخ اٚ اٌؾ١بح اٌٛظ١ف١خ ٚلذ روشد فٟ اٌمشاْ اٌىش٠ُ 

 ( 4عٛسح لش٠ؼ ا٠٢خ اٌىش٠ّخ سلُ )

ثغُ الله اٌشؽّٓ اٌشؽ١ُ )ف١ٍؼجذٚا سة ٘زا اٌج١ذ اٌزٞ أهؼُّٙ ِٓ عٛع ٚإُِّٙ ِٓ خٛف( 

ٝ ظب٘شح ِزفؾ١خ الاْ فٟ ػبٌّٕب اٌضبٌش ػبٌُ اٌفغبد ٚالاعزغلاي فذق الله اٌؼظ١ُ فشوض ػٍ

ٚالاصشاء غ١ش اٌّؾشٚع، ػبٌُ ِؾىَٛ ثبٌشػت ٚػذَ اؽزشاَ اٌؾش٠بد اٌؼبِخ، ؽ١ش 

اٌّؾغٛث١خ ٚإٌّغٛث١خ ٟ٘ الأفً ثً أفجؾذ أعٍٛة ؽ١بح فٟ وض١ش ِٓ اٌذٚي ٚثبٌزبٌٟ 

ٚأفجؾذ اِشاك ئداس٠خ ِؼبفشح فٟ ٠غٛد إٌبط ؽؼٛس ثؼذَ الاعزمشاس ٚاٌظٍُ ٚاٌّؼبٔبح 

وً اٌّإعغبد رمش٠جب ِٚٓ ٕ٘ب رظٙش أ١ّ٘زٗ ِٓ خلاي رؾش٠ؼبد ػبدٌخ ِٕٚقفخ رؼطٟ 

أؽ١بٔب ٠ؾؼش اٌّٛظف اْ إِٗ اٌٛظ١فٟ ِٙذد ِٓ سئ١غٗ اٌّجبؽش ٚغ١ش  ٌٍّٛظف ؽمٛلٗ.

اْ اٌّجبؽش ٚ٘زا اٌؾؼٛس لبرً ٌلإثذاع ٚالأزّبء اٌّطٍٛة، ٠ٚشٜ اٌجبؽش ِٓ ٚعٙخ ٔظشٖ 

ِفَٙٛ الآِ اٌٛظ١فٟ ٘ٛ رؾم١ك اٌؼذاٌخ ٚرىبفإ اٌفشؿ ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ ٌزؾم١ك الاعزمشاس 

ٚاٌطّأ١ٕٔخ ٌٍّٛظف ٚثبٌزبٌٟ ص٠بدح الأزّبء اٌٛظ١فٟ ٌٗ ِّب ٠خذَ الاثذاع ٚاٌز١ّض 

 (Makus, 2018, 3ٚاٌزط٠ٛش اِب ػٓ اُ٘ ِزطٍجبرٗ ٚػٕبفشٖ فٟٙ: )

 الاعزمشاس اٌٛظ١فٟ. -4

 اٌشمب اٌٛظ١فٟ. -2

 ئ اٌؼًّ.ػج -3

 اٌّغبس اٌٛظ١فٟ. -4

 ٔظبَ اٌشٚارت ٚاٌؾٛافض ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌؾبعبد الأعبع١خ ٌٍؾ١بح اٌٛظ١ف١خ. -5

 Concept of training andسابؼا: يفهىو انتذرٌب وتطىٌر انًىارد انبشرٌت )

human resource development:) 

سف اٌزٟ رىغجٗ ٠مقذ ثبٌزذس٠ت رٍه اٌغٙٛد اٌٙبدفخ اٌٝ رض٠ٚذ اٌّٛظف ثبٌّؼٍِٛبد ٚاٌّؼب

ِٙبسح فٟ أداء اٌؼًّ ٚرط٠ٛش ِب ٌذ٠ٗ ِٓ ِٙبساد ِٚؼبسف ٚخجشاد ثّب ٠ض٠ذ ِٓ وفبءرٗ 

فٟ أداء ػٍّٗ اٌؾبٌٟ اٚ ٠ؼذٖ لأداء اػّبي راد ِغزٜٛ اػٍٝ فٟ اٌّغزمجً اٌمش٠ت )٘بؽُ، 

( اْ اٌزذس٠ت ٘ٛ ػ١ٍّخ فمً ٚر١ّٕخ 47، 2044( وزٌه أؽبس ) اٌغىبسٔخ، 403، 4996

( ػشفٗ ثبٔٗ عٙٛد 35، 2043فٟ ع١بق ِؼشفٟ ِٕٚٙغٟ ػٍّٟ اِب )اٌؼغبف ،ٌٍّٙبساد 

ئداس٠خ ٚرٕظ١ّ١خ ِشرجطخ ثؾبٌخ الاعزّشاس٠خ رغزٙذف اعشاء رغ١١ش ِٙبسٞ ِٚؼشفٟ 

ٚعٍٛوٟ فٟ خقبئـ اٌفشد اٌؼبًِ اٌؾب١ٌخ ٚاٌّغزمج١ٍخ ٌىٟ ٠زّىٓ ِٓ الإ٠فبء ثّزطٍجبد 

ىً افنً ، اِب اٌجبؽش ٠شٜ اْ ػ١ٍّخ ػٍّٗ اٚ اْ ٠طٛس أدائٗ اٌؼٍّٟ ٚاٌغٍٛوٟ ثؾ
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اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش ٟ٘ عٙٛد ئداس٠خ ٚرٕظ١ّ١خ ِٛعٙٗ ِٚخططخ رؼزّذ ػٍٝ ِجذأ اٌزؼ١ٍُ 

 ثّب رؼىظ ثض٠بدح اٌّٙبساد ٚاٌّؼبسف ٌٍفشد اٌؼبًِ. 

 The importance of training andأهًٍت انتذرٌب وتطىٌر انًىارد انبشرٌت )

human resources development) 

)اٌؼضاٚٞ  (٠Harris, 2000, 340ّىٓ اْ ٔٛمؼ أ١ّ٘خ اٌزذس٠ت ثبٌشعٛع اٌٝ ِب روشٖ )

 ( 33، 2045( )اٌؼج١ذٞ ، 22، 2044( )اٌغىبسٔخ، 6، 2005، 

٠ؼذ اٌزذس٠ت ِٓ اٌٛعبئً الإ٠غبث١خ فٟ اػذاد ٚرأ١ً٘ لٜٛ ثؾش٠خ لبدسح ػٍٝ اْ رؾغً  -4

 ٚظبئف عذ٠ذح داخً إٌّظّخ.

 د اٌزار١خ ٌلإداسح ٚاٌشفب١٘خ ٌذٜ اٌؼب١ٍِٓ.٠غبُ٘ فٟ ر١ّٕخ اٌمذسا -2

 سفغ وفبءح اٌفشد ثبٌّؼٍِٛبد ٚاٌّٙبساد اٌلاصِخ ٌؼ١ٍّخ اٌز١ّٕخ اٌجؾش٠خ. -3

رٛص١ك اٌؼلالخ ث١ٓ الإداسح ٚالافشاد اٌؼب١ٍِٓ ٚرط٠ٛش ئِىب١ٔخ الافشاد ٌمجٛي اٌزى١ف ِغ  -4

 اٌزغ١شاد اٌؾبفٍخ.

اٌمشاساد الإداس٠خ ٠ٚغبػذ ػٍٝ رغذ٠ذ  ٠إدٞ اٌزذس٠ت اٌٝ رط٠ٛش أعب١ٌت اٌم١بدح ٚرشؽ١ذ -5

 ٚاصشاء اٌّؼٍِٛبد.

 ٠غُٙ اٌزذس٠ت فٟ رشؽ١ذ اٌمشاساد الإداس٠خ ٚسفغ ِغزٜٛ أدائٙب ثىفبءح ٚفبػ١ٍخ. -6

 ٠ؼزجش اٌزذس٠ت أعٍٛة ِٓ أعب١ٌت اٌزؾف١ض ٚاٌزشل١خ ٚاٌغذاسح  -7

 Objectives of training and humanاهذاف انتذرٌب وتطىٌر انًىارد انبشرٌت )

resources development ) 

ثبٌشغُ ِٓ رجب٠ٓ ٚرؼذد الأ٘ذاف اٌزذس٠ج١خ رجؼب ٌّغزٜٛ اٌّزذسث١ٓ ِٚذد اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ 

 ,Aguinis and Kraiger, 2009ِٚؾزٛا٘ب ٠ّىٕٕب ا٠غبص اُ٘ ٘زٖ الأ٘ذاف ثب٢رٟ )

453) 

ؼب١ٌخ الأ٘ذاف اٌزٕظ١ّ١خ ٚرزّضً فٟ رؾم١ك اٌٙذف الأعبعٟ ٌٍزذس٠ت ٚ٘ٛ رؾم١ك اٌف - أ

 اٌفشد٠خ ِٚٓ صُ رؾم١ك ا٘ذاف إٌّظّخ 

الأ٘ذاف اٌٛظ١ف١خ ٚرزّضً ٘زٖ الأ٘ذاف ثبٌّؾبفظخ ػٍٝ ِغبّ٘خ الإداسح اٌؼ١ٍب ػٍٝ  - ة

 رٛف١ش ِغزٜٛ ِٕبعت ِٓ اؽز١بعبد إٌّظّخ ٌٍّٛاسد اٌجؾش٠خ اٌىفإح.

ا٘ذاف اعزّبػ١خ أٞ اْ إٌّظّخ ِغإٌٚخ أخلال١ب ٚاعزّبػ١ب ػٓ رٍج١خ اؽز١بعبد  - د

بد اٌّغزّغ ثبلإمبفخ اٌٝ اوزغبة اٌّؼٍِٛبد ٚرط٠ٛش اٌّٙبساد ٚرط٠ٛش ٚسغج

 (26، 2045اٌغٍٛن )صغٍخ، 

 (86, 0202استراتٍجٍاث انتذرٌب انًؼاصرة: )انفٍاض, 

اعزشار١غ١خ رّض١ً الأدٚاس )اٌغب٠ىٛدساِب( ٟٚ٘ ِٓ اعزشار١غ١برٙب اٌزٟ ٠ىْٛ ف١ٙب  -4

١ؼ الأعظ اٌّؼشف١خ ثؼذ رطج١مٙب ٌز١ّٕخ ٘ذف اٌزذس٠ت ٘ٛ رطج١ك ِب رؼٍّٗ اٌّذسثْٛ ٚرٛم

اٌّٙبساد ٚاٌزؼشف ػٍٝ اٌّؾىلاد ا١ٌّٕٙخ ٚهش٠مخ ؽٍٙب ثغ١خ رٛع١ٗ دافؼ١خ اٌّزذسث١ٓ 

ٔؾٛ الا٘زّبَ ٚاٌجؾش ٚإٌّبلؾخ ٚثٕبء ػلالبد رفبػ١ٍخ ئٔغب١ٔخ ثطش٠مخ ف١ّضً اٌغٍٛن اٌزٞ 

 ٠زلاءَ ٚؽؼٛس اٌّزذسة ثذٚسٖ اٌفبػً فٟ رأد٠زٗ.
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ٌؼقف اٌزٕٟ٘ ٟٚ٘ اعزشار١غ١خ ٌزذس٠ت اٌزفى١ش اٌؼمٍٟ ٚر١ٙئزٗ ٌّٕبلؾخ اعزشار١غ١خ ا -2

ِؾىٍخ ِٓ اٌّؾىلاد غ١ش اٌّأٌٛفخ ثغ١خ اٌٛفٛي اٌٝ ثذائً ِزٕٛػخ فٟ ؽٍٙب اٚ رى٠ٛٓ 

اعزغبثبد ِخزٍفخ رغبٖ ؽذٚصٙب ٚلذ رىْٛ اعزشار١غ١خ اٌؼقف اٌزٕٟ٘ رزّؾٛس فٟ ل١بط 

خ ِٚغزٜٛ اٌّشٚٔخ ٚاٌطلالخ ٚالافبٌخ ٌذٜ اٌمذسح ػٍٝ اٌزفى١ش اٌّجذع اٚ رؾذ٠ذ دسع

اٌّزذسث١ٓ ثغ١خ ر١ٙئزُٙ ٌّٕبلؾخ ِٛمٛع ِؼ١ٓ اٚ رؾذ٠ذ لذسارُٙ ثٙذف اخز١بس اٌّؾبسو١ٓ 

ػٍٝ ٚفك ِٛاففبد ٌذخٛي دٚساد رذس٠ج١خ ِؼ١ٕخ اٚ اخزجبسُ٘ لإؽغبي ٚظبئف راد 

رٛو١ذ الأفىبس ِغز٠ٛبد ِخزٍفخ رزطٍت رٍه اٌمذساد اٚ ٟ٘ اٌطش٠مخ اٌزٟ ٠زُ فٟ مٛئٙب 

ِٓ خلاي هشػ ِٛمٛع غ١ش ِأٌٛف اٚ هشػ ؽبٌخ غ١ش اػز١بد٠خ رؾزبط ػّمب فٟ اٌزفى١ش 

 (Cannon and Mggee, 2018, 10ٌٍٛفٛي اٌٝ ؽٍٙب )

اِب ػٓ الاخزلاف ٌٚؼلالخ ث١ٓ اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌجبؽش اْ اٌزذس٠ت      

ٚ رط٠ٛش اٌّؼشفخ ٚاٌّٙبساد ٚاٌزٛع١ٙبد ٘ٛ اٌغٙذ اٌّخطو ٚإٌّظُ اٌشاِٟ اٌٝ رؼذ٠ً ا

ػجش اٌزؼٍُ ٠ٚؼزجش أؽذ ٚعبئً اٌزط٠ٛش ٌٍمذساد اٌؼ١ٍّخ ٚاٌغٍٛو١خ ٌٍؼب١ٍِٓ ثبٌؾىً اٌزٞ 

 ٠ّٙذ اٌطش٠ك ٔؾٛ إٌّظّخ ٚاصد٘بس٘ب.

 انًبحث انثانث: الإطار انؼهًً 

لاي ئ٠غبد ٠ٙذف ٘زا اٌّجؾش اٌٝ اخز١بس اٌزٛف١بد اٌشئ١غ١خ اٌزٟ أطٍك ِٕٙب اٌجؾش ِٓ خ

ػلالخ الاسرجبه ث١ٓ اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ ٚاٌّزغ١ش اٌّؼزّذ ٚرؾ١ٍٍٙب ٚرٌه ثبعزخذاَ ِؼبًِ 

اسرجبه اٌشرت )عج١شِبْ( فنلا ػٓ رؾ١ًٍ رأص١ش اٌّزغ١شاد ِٓ خلاي ؽغبة ِؼبًِ 

( ٌٍزؾمك ِٓ Tالاسرجبه اٌخطٟ ِٚٓ صُ اخز١بس ِؼ٠ٕٛخ ِؼبِلاد الاسرجبه ثبعزخذاَ اخزجبس)

 ١ٔخ لجٛي اٌفشم١بد اٌشئ١غ١خ.ِذٜ ئِىب

ٌٍزؾمك ِٓ ِذٜ ئِىب١ٔخ لجٛي  (F)ٚوزٌه ع١زُ اخزجبس فشم١بد اٌزأص١ش ثبعزخذاَ اخز١بس 

ٚوّب ِٛمؼ فٟ  SPSSاٌفشم١بد ٚرٌه ثبلاػزّبد ػٍٝ اٌجشٔبِظ الاؽقبئٟ اٌغب٘ض 

 اٌفمشاد اٌزب١ٌخ:

 اختٍار ػلاقاث الارتباط وتحهٍهها: :أولا

ً ػلالخ الاسرجبه ث١ٓ اٌّزغ١ش اٌّغزمً )اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ( ِغ رزنّٓ ٘زٖ اٌفمشح رؾ١ٍ

 اٌّزغ١ش اٌّؼزّذ )الآِ ٚالاعزمشاس اٌٛظ١فٟ( ٚاٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ ٚوّب ٠أرٟ:

)لا رٛعذ ػلالخ اسرجبه ِؼ٠ٕٛخ راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ اٌزغذ٠ذ  انفرضٍت انرئٍسٍت الأونى - أ

 ٟ( الاعزشار١غٟ ٚالآِ ٚالاعزمشاس اٌٛظ١ف

ٌّٚؼشفةةةةةةخ اٌؼلالةةةةةةخ الاسرجبه١ةةةةةةخ ثةةةةةة١ٓ اٌّزغ١ةةةةةةش٠ٓ رةةةةةةُ اعةةةةةةزؼّبي ِؼبِةةةةةةً الاسرجةةةةةةبه 

( ٌّؼشفةةةةخ ػةةةذَ ِؼ٠ٕٛةةةةخ اٌؼلالةةةةخ ثةةة١ٓ ٘ةةةةزٖ اٌّزغ١ةةةةشاد ٚوةةةةزٌه T)عةةةج١شِبْ( ٚوةةةةزٌه )

 (4إٌزبئظ وّب فٟ اٌغذٚي سلُ )

( ٌلاسرجبه ث١ٓ اٌزغذ٠ذ T( ِؼبًِ الاسرجبه )عج١شِبْ( ِغ اخز١بس)4عذٚي سلُ )

 الآِ ٚالاعزمشاس اٌٛظ١فٟالاعزشار١غٟ ٚ

انقًٍت  T test يؼايم الارتباط  انًتغٍر انًؼتًذ انًتغٍر انًستقم 

 الاحتًانٍت 

 انتفسٍر 

الاين والاستقرار  انتجذٌذ الاستراتٍجً

 انىظٍفً

تىجذ ػلاقت  2822 06882 2862

 يؼنىٌت



 

 

722 

  

 مجلة المستنصرية للدراسات العربية والدولية

 

 اٌّقذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الاؽقبئٟ

 ( 0.05ػلالخ الاسرجبه ثّغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ) 

  ل١ّخT ( 40.66( = )0.05اٌغذ١ٌٚخ ثّغزٜٛ دلاٌخ ) 

 (404 = )n 

ِٚٓ اٌّلاؽع ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك اْ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبه ث١ٓ اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ 

( ٟٚ٘ ل١ّخ ِٛعجخ رإوذ اْ اٌؼلالخ هشد٠خ 0.80ٚالآِ ٚالاعزمشاس اٌٛظ١فٟ ثٍغذ )

اٌّؾغٛثخ  (T( وّب عغٍذ ل١ّخ )١0.05ّب ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبه أوضش ِٓ )ٚل٠ٛخ ٚلا ع

( ِّب ٠إوذ ٚعٛد ػلالخ اسرجبه 0.05( ٟٚ٘ ِؼ٠ٕٛخ ػٓ خطأ ِغّٛػ ثٗ ل١ّخ )27.60)

 ل٠ٛخ هشد٠خ ِٛعجخ راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ.

)لا رٛعذ ػلالخ اسرجبه راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌزغذ٠ذ  انفرضٍت انرئٍسٍت انثانٍت: - ة

زشار١غٟ ٚاٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش( ٌّٚؼشفخ ػذَ اٌؼلالخ الاسرجبه١خ ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ ع١زُ الاع

( ٌّؼشفخ ِؼ٠ٕٛخ اٌؼلالخ ث١ٓ ٘زٖ Tاعزخذاَ ِؼبًِ الاسرجبه )عج١شِبْ( ٚوزٌه اخز١بس)

 ( 2اٌغذٚي )     اٌّزغ١شاد ٚوبٔذ إٌزبئظ وّب فٟ

جبه ث١ٓ اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ ( ِؼبًِ الاسرجبه )عج١شِبْ( ِغ اخز١بس ٌلاسر2عذٚي سلُ )

 ٚاٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش

ِؼبًِ  اٌّزغ١ش اٌٛع١و اٌّزغ١ش اٌّغزمً

 الاسرجبه

T test  اٌم١ّخ

 الاؽزّب١ٌخ

 اٌزفغ١ش

اٌزغذ٠ذ 

 الاعزشار١غٟ

اٌزذس٠ت 

 ٚاٌزط٠ٛش

رٛعذ  0.00 22.20 0.73

ػلالخ 

 ِؼ٠ٕٛخ

 اٌّقذس: اػذاد اٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الاؽقبئٟ

ِٓ اٌّلاؽع فٟ اٌغذٚي اٌغبثك اْ ل١ّخ اٌّؼبًِ الاسرجبه ث١ٓ اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ ثٍغذ 

( ٟٚ٘ ل١ّخ ِٛعجخ رإوذ اْ اٌؼلالخ ث١ّٕٙب هشد٠خ ٚل٠ٛخ ٚلا ع١ّب اْ ل١ّخ ِؼبًِ 0.73)

ٟٚ٘ ِؼ٠ٕٛخ ػٓ خطب  22.20( اٌّؾغٛثخ Tوّب عغٍذ ل١ّخ ) 0.50الاسرجبه اوضش ِٓ 

ّب ٠إوذ ٚعٛد ػلالخ اسرجبه ل٠ٛخ هشد٠خ ِٛعجخ راد دلاٌخ ِ 0.05ِغّٛػ ثٗ ل١ّزٗ 

ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ ٚاٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش ٌٍّٛاسد اٌجؾش٠خ ٚ٘زا ٠ذي ػٍٝ اْ 

افشاد اٌؼ١ٕخ اٌّذسٚعخ ٠إوذْٚ ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ ٚرٌه ٌٛعٛدُ٘ اٌّز١ّض 

 بد اٌٛصاسح.ٚاٌفبػً فٟ رؾم١ك اٌزغذ٠ذ ٚأؼىبعٗ ػٍٝ ٔؾبه

اٌفشم١خ اٌشئ١غ١خ اٌضبٌضخ: )لا رٛعذ ػلالخ اسرجبه ِؼ٠ٕٛخ راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ الآِ 

ٌّٚؼشفخ ػذَ اٌؼلالخ الاسرجبه١خ ث١ٓ الآِ  ٚالاعزمشاس اٌٛظ١فٟ ٚاٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش(.

ٚالاعزمشاس اٌٛظ١فٟ ِٚزغ١ش اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش صُ اعزخذاَ ِؼبًِ الاسرجبه عج١شِبْ 

( ٌّؼشفخ ػذَ ِؼ٠ٕٛخ اٌؼلالخ ث١ٓ ٘زٖ اٌّزغ١شاد ٚوبٔذ إٌزبئظ وّب فٟ Tه اخز١بس )ٚوزٌ

( ٌلاسرجبه ث١ٓ ِزغ١ش اٌزذس٠ت T( ِؼبًِ الاسرجبه )عج١شِبْ( ِغ اخز١بس )3اٌغذٚي )

 ٚاٌزط٠ٛش ِٚزغ١ش الآِ ٚالاعزمشاس اٌٛظ١فٟ.
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ِؼبًِ  اٌّزغ١ش اٌّؼزّذ اٌّزغ١ش اٌٛع١و

 الاسرجبه 

T test ّخ اٌم١

 الاؽزّب١ٌخ 

 اٌزفغ١ش 

اٌزذس٠ت 

 ٚاٌزط٠ٛش 

الآِ 

ٚالاعزمشاس 

 اٌٛظ١فٟ

رٛعذ  0.00 22.30 0.70

ػلالخ 

 ِؼ٠ٕٛخ

 انًصذر اػذاد انباحث بالاػتًاد ػهى نتائج انتحهٍم الاحصائً

ِٓ اٌّلاؽع فٟ اٌغذٚي أػلاٖ اْ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبه ث١ٓ اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش ِٚزغ١ش 

( ٟٚ٘ ل١ّخ ِٛعجخ رإوذ اْ اٌؼلالخ ث١ّٕٙب هشد٠خ 0.70ٌٛظ١فٟ ثٍغذ )الآِ ٚالاعزمشاس ا

( اٌّؾغٛثخ T( وّب عغٍذ ل١ّخ )0.50ٚل٠ٛخ ٚلاع١ّب اْ ِؼبًِ الاسرجبه أوضش ِٓ )

ِّب ٠إوذ ٚعٛد ػلالخ اسرجبه ل٠ٛخ  0.05( ٟٚ٘ ِؼ٠ٕٛخ خطأ ِغّٛػ ثٗ ل١ّزٗ 20.30)

ٚاٌؼىظ فؾ١ؼ ٚ٘زا ٠ذي ػٍٝ اْ افشاد ٚهشد٠خ ِٛعٛدح راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌزغ١ش٠ٓ 

اٌؼ١ٕخ اٌّذسٚعخ ٠إوذْٚ ػٍٝ أ١ّ٘خ ػ١ٍّخ اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش ِّب ٠ٕؼىظ ػٍٝ اٌّؾبفظخ 

ػٍٝ آِ ٚاعزمشاس اٌٛظ١فٟ داخً إٌّظّخ ٚثبٌزبٌٟ ص٠بدح أزّبؤُ٘ ٚػطبؤُ٘ ٌٍّٕظّخ 

 اٌّجؾٛصخ ٚخٍك ٔٛع ِٓ الاثذاع ٚاٌز١ّض ٌُٙ.

 وتحهٍهها  ثانٍا: اختباراث انتأثٍر

رٙذف ٘زٖ اٌفمشح اٌٝ ل١بط رأص١ش اٌّزغ١ش اٌّغزمً )اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ( فٟ اٌّزغ١ش 

( Fاٌّؼزّذ )الآِ ٚالاعزمشاس ٚاٌٛظ١فٟ( ٚرٌه ثبعزخذاَ رؾ١ًٍ الأؾذاس اٌجغ١و ٚاخز١بس)

Rٌزؾذ٠ذ ِؼ٠ٕٛخ ِؼبدٌخ الأؾذاس )اٌزأص١ش( ٚوّب رُ اعزؼّبي ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ )
2

( ٌزفغ١ش 

ِمذاس ٔغجخ رأص١ش اٌّزغ١ش اٌّغزمجً ٌٍزغ١شاد اٌزٟ رطشأ ػٍٝ اٌّزغ١ش اٌّؼزّذ ٌٚزؾم١ك ٘زا 

 اٌٙذف لاثذ ِٓ اٌزؾمك ِٓ ِذٜ ئِىب١ٔخ لجٛي اٌفشم١بد اٌشئ١غ١خ )د، ٘ـ، ص(.

اٌفشم١خ اٌشئ١غ١خ )د( )لا ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ اٌّزغ١ش اٌزغذ٠ذ  -4

( 4عزمشاس اٌٛظ١فٟ ٚوبٔذ إٌزبئظ وّب فٟ اٌغذٚي سلُ )الاعزشار١غٟ فٟ الآِ ٚالا

 ٚوبلارٟ 

 (4عذٚي )

 رأص١ش اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ فٟ رؾم١ك الآِ ٚالاعزمشاس اٌٛظ١فٟ

ل١ّخ  اٌّزغ١ش اٌّؼزّذ اٌّزغ١ش اٌّغزمً

ِؼبًِ 

 اٌزغذ٠ذ %

  Fل١ّخ 

اٌّؾغٛ

 ثخ

اٌم١ّخ 

 الاؽزّب١ٌخ 

 اٌزفغ١ش 

اٌزغذ٠ذ 

 الاعزشار١غٟ 

الآِ 

ٚالاعزمشاس 

 اٌٛظ١فٟ

رٛعذ  0.00 765.84 0.63

ػلالخ 

 ِؼ٠ٕٛخ

( ٟٚ٘ أوجش ِٓ 765.84( اٌّؾغٛثخ لذ ثٍغذ )Fِٚٓ اٌغذٚي أػلاٖ ٔلاؽع اْ ل١ّخ)

( ٚ٘زا ٠ؼٕٟ اْ 0.05( ٟٚ٘ ِؼ٠ٕٛخ ػٓ خطب ِغّٛػ ثٗ ل١ّزٗ )3.07اٌم١ّخ اٌغذ١ٌٚخ )

ٚالاعزمشاس اٌٛظ١فٟ اِب ل١ّخ ٕ٘بن رأص١ش ِؼ٠ٕٛب ٌٍزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ فٟ رؾم١ك الآِ 
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Rِؼبًِ اٌزغذ٠ذ )
2

%( أٞ اْ الأّٛرط ادٔبٖ وفٛء ٚلاع١ّب اْ ٠ّضً 0.63( فمذ ثٍغذ )

 ِؼبدٌخ خو الأؾذاس اٌجغ١و ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ.

اٌفشم١خ اٌشئ١غ١خ )٘ـ(: لا ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ رٞ دلاٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ اٌزغذ٠ذ  -4

لاخزجبس رأص١ش اٌّزغ١ش اٌّغزمً )اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ ٚػ١ٍّخ اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش ٚ

الاعزشار١غٟ( فٟ اٌّزغ١ش اٌٛع١و )اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش اعزخذإِب ِؼبدٌخ الأؾذاس اٌجغ١و 

اٌزٞ ٠ج١ٓ ِؼ٠ٕٛخ اٌزأص١ش ِٚؼبًِ اٌزؾذ٠ذ اٌزٞ ٠ج١ٓ وفبءح  (Fٌزؾذ٠ذ ٔٛع اٌزأص١ش ٚاخزجبس )

ش اٌٛع١و ٚوبٔذ إٌزبئظ ٚاٌؾىً الارٟ الأّٛرط ٚٔغجخ رأص١ش اٌّزغ١ش اٌّغزمجً ػٍٝ اٌّزغ١

 ٠ّضً عٛ٘ش اٌفشم١خ.

 

 (2ؽىً )

 اٌّقذس اٌجبؽش

 

 

 

 ( الار5ٟٚوبٔذ إٌزبئظ وّب فٟ اٌغذٚي )

اٌّزغ١ش 

 اٌّغزمً

اٌّزغ١ش 

 اٌٛع١و

ل١ّخ 

ِؼبًِ 

اٌزؾذ٠ذ 

% 

  Fل١ّخ 

 اٌّؾغٛثخ

اٌم١ّخ 

 الاؽزّب١ٌخ 

 اٌزفغ١ش 

اٌزغذ٠ذ 

 الاعزشار١غٟ 

اٌزذس٠ت 

 ٚاٌزط٠ٛش

رٛعذ  0.00 493.28 0.56

ربص١ش 

 ِؼ٠ٕٛخ

( ٟٚ٘ أوجش ِٓ اٌم١ّخ 493.28( اٌّؾغٛثخ لذ ثٍغذ )F( ٔلاؽع اْ ل١ّخ)5ِٚٓ اٌغذٚي )

( ٚ٘زا ٠ؼٕٟ اْ ٕ٘بن 0.05( ٟٚ٘ ِؼ٠ٕٛخ ػٓ خطب ِغّٛػ ثٗ ل١ّزٗ )3.07اٌغذ١ٌٚخ )

ب ل١ّخ ِؼبًِ رأص١ش ِؼ٠ٕٛب ٌٛظبئف اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ فٟ ػ١ٍّخ اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش اِ

Rاٌزؾذ٠ذ )
2

 %( أٞ اْ الأّٛرط وفٛء. 56لذ ثٍغذ ) (

اٌفشم١خ اٌشئ١غ١خ )ص(: لا ٠ٛعذ رأص١ش ِؼٕٛٞ رٞ دلاٌخ ئؽقبئ١خ ٌؼ١ٍّخ اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش 

فٟ رؾم١ك الآِ ٚالاعزمشاس اٌٛظ١فٟ ٚلاخز١بس رأص١ش اٌّزغ١ش اٌٛع١و )اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش( 

( اٌزٞ ٠ج١ٓ Fاٌخطٟ اٌجغ١و ٌزؾذ٠ذ ٔٛع اٌزأص١ش ٚاخز١بس )لذ اعزخذِٕب ِؼبدٌخ الأؾذاس 

ػذَ ِؼ٠ٕٛخ اٌزأص١ش ِٚؼبًِ اٌزؾذ٠ذ اٌزٞ ٠ج١ٓ وفبءح الأّٛرط ٚٔغجخ رأص١ش اٌّزغ١شاد 

 اٌٛع١و ػٍٝ اٌّزغ١ش اٌّؼزّذ ٚوبٔذ إٌزبئظ وبلارٟ 

 

 

 

 

اٌزغذ٠ذ 

 الاعزشار١غٟ

 اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش
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 ز( جىهر فرضٍت ػذو انتأثٍر )

 (3شكم رقى )

 بالاػتًاد ػهى نتائج انتحهٍم الاحصائًانًصذر: اػذاد انباحث 

 (:6ٚوبٔذ إٌزبئظ وّب فٟ اٌغذٚي سلُ )

اٌّزغ١ش 

 اٌٛع١و

ل١ّخ  اٌّزغ١ش اٌّؼزّذ

ِؼبًِ 

اٌزؾذ٠ذ 

% 

  Fل١ّخ 

 اٌّؾغٛثخ

اٌم١ّخ 

 الاؽزّب١ٌخ 

 اٌزفغ١ش 

اٌزذس٠ت 

 ٚاٌزط٠ٛش 

رؾم١ك الآِ 

ٚالاعزمشاس 

 اٌٛظ١فٟ

٠ٛعذ  0.00 405.30 0.54

ربص١ش 

 ِؼٕٛٞ

 اٌّقذس: اػذاد اٌجبؽش

( ٟٚ٘ أوجش ِٓ 405.30( اٌّؾغٛثخ لذ ثٍغذ )Fِٚٓ اٌغذٚي اٌغبثك ٔلاؽع اْ ل١ّخ )

( ٚ٘زا 0.05( ٟٚ٘ ِؾغٛثخ ػٕذ خطب ِغّٛػ ثٗ ل١ّزٗ )3.07اٌم١ّخ اٌغذ١ٌٚخ اٌجبٌغخ )

٠ؼٕٟ اْ ٕ٘بن رأص١ش ِؼٕٛٞ ثبٌّزغ١ش اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش فٟ رؾم١ك الآِ ٚالاعزمشاس 

Rاِب ل١ّخ ِؼبًِ اٌزؾذ٠ذ ) اٌٛظ١فٟ
2

( أٞ اْ الأّٛرط ادٔبٖ وفٛء 0.54( لذ ثٍغذ )

 ٚلاع١ّب أٗ ٠ّضً ِؼبدٌخ خو الأؾذاس اٌجغ١و ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ.

 انًبحث انرابغ: الاستنتاجاث وانتىصٍاث 

 :أولا الاستنتاجاث

٠ؼذ اظٙش اٌؼشك إٌظشٞ لأدث١بد الإداسح اٌّؼبفشح اْ ِفَٙٛ اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ  -4

ِٓ اٌّٛمٛػبد اٌؾذ٠ضخ اٌزٟ عزثذ اٌىض١ش ِٓ اٌىزبة ٚاٌجبؽض١ٓ ٌىٛٔٗ ٠غؼٝ لاوزغبة 

اٌّؼشفخ ٚاٌّٙبسح الإداس٠خ ٚاٌزغ١ش اٌّضّش ثؾك إٌّظّخ ٚالافشاد ػ١ٕخ اٌجؾش ٌزؾم١ك 

 الأداء اٌّز١ّض ٚالاعزذاِخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌشدَ اٌفغٛح فٟ ػبٌُ ِزأسعؼ ثبٌزؾذ٠بد ٚاٌقؼبة.

ذ٠ذ الاعزشار١غٟ ٚالآِ ٚالاعزمشاس اٌٛظ١فٟ ٌذٜ اٌّٛظف ٠ؼزجش اْ ػ١ٍّخ اٌزغ -2

اٌؾبمٕخ الأعبع١خ ٌذػُ ٚرؼض٠ض ع١ّغ اٌّإعغبد اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍزؾٛي اٌٝ إٌّظّبد 

 اٌّزؼٍّخ راد اٌمذسح ػٍٝ الاثذاع ٚاٌؼطبء ٚاٌزٕبفظ فٟ الأداء.

ؼًّ ِٓ اْ اٌّٛسد اٌجؾشٞ ٌذٜ اٌّإعغبد اٌؼشال١خ ٠ؼبٟٔ ِٓ مغٛه ٔفغ١خ فٟ اٌ -3

 اٌّذساء ِٚغإٌٚٗ اٌّجبؽش ٚ٘زا ثذٚسٖ ٠ٕؼىظ ػٍٝ أدائٗ ٚالأداء إٌّظّٟ ثقٛسح ػبِخ.

اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش اٌّؼبفش ٚاٌؾذ٠ش ٠ؼزجش اٌّفزبػ اٌشئ١غٟ ٌجٕبء اٌمذساد ٚاٌّٙبساد  -4

ٚاوزغبة صمبفبد ؽذ٠ضخ رزٕبعت ِغ عٛ اٌؼًّ اٌؾبٌٟ ٚوزٌه ٠زٕبعت ِغ رطٍؼبرُٙ 

 ٚؽبعبرُٙ الأعبع١خ.

زمشاس الآِ ٚالاع

 اٌٛظ١فٟ 

 اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش
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اْ ثمبء اٌّإعغبد اٌؼشال١خ فٟ ث١ئخ الاػّبي ِشْ٘ٛ ثمذسرٙب ػٍٝ اٌزى١ف ٚاٌزؼٍُ ِغ  -5

اٌّزغ١شاد اٌغش٠ؼخ فٟ ث١ئخ الاػّبي اٌزٟ رؾزُ ػ١ٍٙب اٌزؾٛي ِٓ ّٔبرط إٌّظّبد اٌزم١ٍذ٠خ 

اٌٝ ّٔٛرط إٌّظّخ اٌّزؼٍّخ اٌزٟ رذاس ٚفك فٍغفخ عذ٠ذح فٟ اٌؼًّ الإداسٞ ٚرزمذَ ػٍٝ 

ػٍٝ اٌزفى١ش إٌّظُ ٚاٌؾقٛي ػٍٝ اٌّؼشفخ ٚرط٠ٛش٘ب ٚاعزضّبس٘ب فٟ أعبط اٌمذسح 

رؼظ١ُ لذسح إٌّظّخ ػٍٝ الاثذاع ٚالاثزىبس ٚاٌغٛدح فٟ الأداء ٚاْ اٌؼلالخ ث١ٓ ػ١ٍّخ 

اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ ٚرؾم١ك الآِ اٌٛظ١فٟ ٌٍّٛسد اٌجؾشٞ ٚػ١ٍّخ اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش 

 ٌّغزّغ ثقٛسح ػبِخ .رؼزجش ِٓ اٌشوبئض الأعبع١خ ٌٍفشد ٚا

اِب الاعزٕزبعبد اٌّزؼٍمخ ثبٌغبٔت اٌؼٍّٟ رج١ٓ اْ ع١ّغ اٌّذ٠ش٠بد ٚالالغبَ ٚاٌؾؼت  -6

ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌجؾش فٟ اٌٛصاسح اٌّجؾٛصخ ِٚٓ خلاي اٌض٠بساد ا١ٌّذا١ٔخ ٚاٌّلاؽظخ رٌٟٛ 

بٔخ الا ا٘زّبَ ع١ذا ثّزغ١شاد اٌجؾش ٚرٌه ِٓ خلاي ِب اظٙشرٗ الإعبثبد اٌؼب١ٌخ فٟ الاعزج

اْ اٌغجت اٌؾم١مٟ ٌٍّؾىٍخ ٘ٛ مؼف ا٘زّبَ ثبٌزطج١ك ِّب ٠ٕؼىظ ثقٛسح عٍج١خ ػٍٝ 

 الأداء ٌٍؼب١ٍِٓ.

رؼذ ث١ئخ اٌؼًّ فٟ ِمش ٚصاسح إٌمً ث١ئخ ع١ذح ٌٍؾقٛي ػٍٝ اٌزغذ٠ذ اٌّغزّش ِٓ خلاي  -7

وٛادس  الإعبثبد ٚخبفخ فٟ ِغبي اٌزغذ٠ذ ٌلأٔظّخ اٌشٚر١ٕ١خ ٚاٌزم١ٍذ٠خ اٌّزجؼخ ٚأٔٙب رٍّه

رزّزغ ثبٌّؼبسف ٚاٌخجشاد ٚاٌّٙبساد ٚاٌم١ُ اٌّضٍٝ الا أٙب اي رّزٍه الا١ٌخ فٟ ػ١ٍّخ 

 الاعزمطبة.

ؽمك ثؼذ اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ اٌّشرجخ الأٌٚٝ ِٓ ؽ١ش الأ١ّ٘خ ٌّزغ١شاد اٌجؾش ٚ٘زا  -8

٠ٕؼىظ ثقٛسح ئ٠غبث١خ لأفشاد اٌؼ١ٕخ ِٓ ؽ١ش ؽؼٛسُ٘ ثبٌؼذاٌخ ٚاؽغبعُٙ ثبلاهّئٕبْ 

الاسر١بػ رغبٖ اٌؼًّ ثىً ِب ٘ٛ عذ٠ذ لأعً رؾم١ك اعزمشاس ٌٚىٓ ِغ الأعف أفجؼ ٚ

 اٌفغبد الإداسٞ ٠ٕخش عغذ اٌّإعغبد اٌؼشال١خ.

رٙزُ الإداسح فٟ ٚصاسح إٌمً ثؼ١ٍّخ اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش ٌٍّٛاسد اٌجؾش٠خ ِٓ خلاي  -9

ِٓ اصِخ ِب١ٌخ اؽشاوُٙ فٟ اٌذٚساد اٌزط٠ٛش٠خ ٌٚىٓ رؼبٟٔ فٟ ظً اٌظشٚف الالزقبد٠خ 

 ِخققخ ٌؼ١ٍّخ اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش.

ٕ٘بن لذساد ػب١ٌخ ِٚزّىٕخ ِٓ اؽذاس اٌزغ١١ش ٚاٌزغذ٠ذ ٌٚىٕٙب ِم١ذح ٚفمب ٌلإعشاءاد  -40

 اٌشٚر١ٕ١خ اٌّؼمذح ثؼ١ذا ػٓ اٌزجغ١و فٟ الإعشاءاد.

٠ؾذد اغٍت افشاد اٌؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ ػٍٝ رزِشُ٘ ِٓ ِجذا اٌّؾغٛث١خ ٚإٌّغٛث١خ فٟ  -44

 ٚرذخً ِزغ١شاد خبسع١خ ثؼ١ذا ػٓ اٌّإعغخ ٚاٌٛصاسح.دٚائشُ٘ 

٠زّزغ افشاد اٌؼ١ٕخ اٌّذسٚعخ ثؼ١ٍّخ الاعزىؾبف ٌٍفشك ٚرؾذ٠ذ اٌزٙذ٠ذاد ٚوزٌه ِٓ  -42

ادخبي ِؼبسف ٚأعب١ٌت عذ٠ذح رّىُٕٙ ِٓ خٍك ١ِضح رٕبفغ١خ رنبٟ٘ اٌّإعغبد اٌؼب١ٌّخ 

 ٚاؽذاس ؽبٌخ ِٓ اٌزٛاصْ الإ٠غبثٟ.

١ٓ ِٓ دٚائشُ٘ ِٓ ُ٘ خبسط الاخزقبؿ اٌٛظ١فٟ ٠زُ ِؾبسوخ ثؼل اٌّشؽؾ -43

 ٌٍذٚساد اٌزذس٠ج١خ.

ٕ٘بن مؼف فٟ رٛف١ش اٌّشاعغ اٌؼ١ٍّخ ٚاٌؼ١ٍّخ ٚاعزخذاَ الأعب١ٌت ٚاٌٛعبئً  -44

 اٌقٛر١خ ٚاٌقٛس٠خ ٚر١ٙئخ ِىبْ ِٕبعت لالبِخ ٘زٖ اٌذٚساد ٚفمب ٌٍّؼب١٠ش اٌؾذ٠ضخ

اٌّضاع١خ ٚاٌّؾغٛث١خ فٟ ٕ٘بن لٍك ٚؽؼٛس ثؼذَ الأِبْ ػٕذ ثؼل اٌّٛظف١ٓ ثغجت  -45

 دٚائشُ٘ ٚػذَ ٚعٛد ػذاٌخ رٕظ١ّ١خ ٚفمب لاعزؾمبلبد اٌّٛظف ٚخجشرٗ ٚلذِٗ.
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 انتىصٍاث وانًقترحاث

مشٚسح الاؽزفبظ ثبٌّٛسد اٌجؾشٞ ٚاعزضّبسٖ ٠ّضً ػبئذا وج١شا ِبد٠ب ٚاعزشار١غ١ب ار  -4

فٟ ٔظُ ِٓ اٌخطأ اْ ٠غزّش اػزمبد اٌجؼل ثبْ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٌٍّإعغبد رىّٓ 

اٌّؼٍِٛبد اٚ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ٚاٌّؼذاد اٚ الأعٙضح ار أٙب رىّٓ فٟ الافشاد ٚإٌغبػ فٟ 

 اداسرُٙ.

٠زٛعت ػٍٝ اٌٛصاساد ػبِخ ٚٚصاسح إٌمً ثقٛسح خبفخ إٌظش اٌٝ ػ١ٍّخ اٌزغذ٠ذ  -2

ٚاٌزغ١١ش فٟ اٌشؤٜ ٚالأفىبس ٚاٌغ١بعبد ِٚٛائّخ اٌزغ١شاد اٌّؾبػخ فٟ اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ 

زجبس٘ب ػ١ٍّخ أعبع١خ ٌٕغبػ ػًّ اٌٛصاسح ٚد٠ِّٛٗ ر١ّض٘ب ِٓ خلاي رفؼ١ً ثشاِظ ٚاػ

 اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش ٌٍّٛاسد اٌجؾش٠خ ٚرٛف١ش اٌزخق١قبد اٌّب١ٌخ اٌىبف١خ ٌٕغبؽٙب.

مشٚسح رٛع١ٗ اٌّإعغبد اٌؼشال١خ رطج١ك الإداسح اٌّشٔخ اٚ الإداسح اٌّزذؽشعخ  -3

دخبي اٌّض٠ذ ِٓ الاػّبي اٌغذ٠ذح اٌّشٔخ فٟ رلائُ ث١ئخ ػًّ غ١ش ِغزمشح ٔٛػب ِب ٚئ

ٔؾبهبد اٌّذساء ٚػٍٝ وبفخ اٌّغز٠ٛبد ٚالاثزؼبد ػٓ الإداسح إٌّط١خ اٌزم١ٍذ٠خ اٌشافنخ 

 ٌٍزغذ٠ذ ٚاٌزغ١ش ٚفمب لأ٘ذاف اٌّإعغخ.

رؾم١ك ؽبٌخ ِٓ اٌزٛاصْ ث١ٓ ِزطٍجبد اٌؼًّ اٌؾبٌٟ ٌٍّإعغخ راد الأِذ اٌمق١ش ِغ  -4

ؽ١ش لاثذ ِٓ اٌزىبًِ ٚاٌزٛاصْ ٚاٌمذسح ػٍٝ اٌزأص١ش فٟ وبفخ اٌّزطٍجبد اٌّغزمج١ٍخ 

 اٌّغز٠ٛبد الإداس٠خ.

رخف١ف مغٛه اٌؼًّ ػٍٝ الافشاد ِٓ خلاي اٌزغذ٠ذ اٌّزضا٠ذ ٚاٌزؼذ٠لاد فٟ أٔؾطخ  -5

 اٌّإعغخ اٚ إٌّظّخ ِٓ اعً اٌجمبء ٚإٌّٛ ٚالاعزّشاس.

ؽبٌخ اٌىّبي ٚإٌنٛط أؽ١بٔب ٠زطٍت ِٓ اٌّإعغخ اٌزغذ٠ذ اٌغزسٞ ػٕذِب رقً اٌٝ  -6

 فٟ دٚسح اٌؾ١بح فٟ ٘زٖ اٌؾبٌخ رؾزبط اٌٝ ئػبدح رط٠ٛش اٌشأعّبي اٌجؾشٞ اٌّض١ش ٌلا٘زّبَ.

لاثذ ِٓ اٌجؾش ػٓ اٌؼٕبفش الأعبع١خ ٌٍزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ داخً اٌٛصاساد اٌّزّضٍخ  -7

دح فٟ ثؼ١ٍّخ الاعزىؾبف ػٓ اٌّٛاسد اٌجؾش٠خ اٌّٛ٘ٛثخ ٚاٌّجذػخ ٚاٌّز١ّضح ٌزؾ١ك اٌش٠ب

اٌؼًّ ٚوزٌه ئػبدح إٌٙذعخ اٌجؾش٠خ ٚا١ٌٙى١ٍخ ٚاٌّب١ٌخ فٟ إٌّظِٛخ اٌغٍٛو١خ ٌٍؼب١ٍِٓ ِٓ 

خلاي اثزىبس أعب١ٌت ٚٚعبئً ؽذ٠ضخ ٌٍزذس٠ت اٌّزّضٍخ ثبٌغب٠ىٛدساِب ٌز١ّٕخ اٌّٙبساد 

ٚاٌزؼشف ػٍٝ ِؾبوٍُٙ ا١ٌّٕٙخ ِٓ اعً خٍك دافؼخ ٔؾٛ الا٘زّبَ ٚخٍك رفبػلاد ئٔغب١ٔخ 

 ٓ ثٕبء لذسارُٙ. رض٠ذ ِ

رؾم١ك الآِ ٚالاعزمشاس اٌٛظ١فٟ ٌٍّٛاسد اٌجؾش٠خ اٌؼبٍِخ أفجؼ مشٚسح ٍِؾخ فٟ  -8

ظً ؽبٌخ اٌمٍك ٚاٌفضع اٌزٟ ٠ؾؼش ثٙب اٌّٛظف ِٓ خلاي ػٍّٗ لاثذ اْ ٠ؾؼش اٌّٛظف 

أٚلا ثبلاعزمشاس ٚاْ رزبػ ٌٗ فشفخ إٌّٛ اٌٛظ١فٟ ٚاْ ٠ىْٛ ٌٗ ؽٛافض رؾغ١ؼ١خ ثؾ١ش 

ٚاٌّجذع ٚاْ لا ٠ىْٛ ٔغبؽٗ ٚثبلا ػ١ٍٗ ٚرّبعه ؽخق١زٗ ٘زٖ ٚأؽ١بٔب  ٠ىبفئ إٌّزظ

 ٔغبؽٗ ٚر١ّضٖ ٠ىْٛ ِغججب ثبٌٕمّخ ػٍجٗ.

الاسرمبء ثمذساد ِٚؼبسف ِٚٙبساد الافشاد اٌٍز٠ٓ ُ٘ فٟ الإداسح اٌٛعطٝ ُ٘ أعبط  -9

اٌؼ١ٍّخ اٌز٠ّٕٛخ فبٌز١ّٕخ ١ٌغذ خٍك ؽٟء ِٓ ػذَ ٌٚىٕٙب اعزضّبس ٌٍطبلبد ٚاٌمذساد 

 ٌّب١ٌخ ٚاٌجؾش٠خ اٌّٛعٛدح فٟ اٌّغزّغ ٌزؾم١ك اٌشفب١٘خ ٌٍغ١ّغ ٚاعزذاِزٙب.ا
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ِٓ اٌنشٚسٞ اٌجؾش ػٓ ا١ٌخ اٌؾىُ اٌشؽ١ذ اٌّؾمك ٌٍز١ّٕخ اٌّغزذاِخ فٟ ظً  -40

رٙذ٠ذاد ا١ِٕخ ِخزٍفخ ٚرؾذ٠ذا ثبلآِ اٌٛظ١فٟ اٌزٞ ٠غزذػٟ اٌجؾش فٟ عجً رؾم١مٙب 

 ِزطٍجبد الآِ اٌؾبًِ ٚاٌؾىُ اٌشؽ١ذ.ِٚغبثٙخ رٙذ٠ذارٙب أٞ لاثذ ِٓ رٛافك ث١ٓ 

لاثذ ِٓ ٚعٛد ٔظبَ اداسٞ إِٔٝ ٠غؼٝ ؽّب٠خ اٌّٛظف١ٓ ِٓ اٌغشائُ اٌّخزٍفخ  -44

 ٚالاثزضاص ثٙذف اٌٝ رؾم١ك ػذاٌخ اعزّبػ١خ.

ِٓ الأ٘ذاف الاعزشار١غ١خ ٌٍّٕظّبد ٘ٛ اٌٛفٛي اٌٝ ث١ئخ إِٗ ِغزمشح ٚ٘زٖ لا  -42

ؾؼش ثبلأِبْ ٚاٌشاؽخ إٌفغ١خ ٚاٌزخٍـ ِٓ رزؾمك الا فٟ مً ث١ئخ ػًّ ِغزمش ِٚٛظف ٠

وبفخ ِب ٠ٙذد آِ اٌّٛظف١ٓ اٌغ١بعٟ ٚالالزقبدٞ ٚالاعزّبػٟ ِٓ خلاي اٌزشو١ض ػٍٝ 

 الإفلاػ ِإعغٟ.

لاثذ ِٓ ع١بدح اٌمبْٔٛ ٚاٌّغبءٌخ ِٚؾبعجخ اٌّخطئ ٌزؾغ١ٓ ٔٛػ١خ ؽ١بح اٌؼًّ  -43

 ٚاٌؼب١ٍِٓ.

ٌّغزٍضِبد اٌنشٚس٠خ ِٕٙب الآِ الا٘زّبَ ثبرجبع ع١بعخ الاؽزٛاء ٚرٌه ثزب١ِٓ ا -44

 اٌٛظ١فٟ ٚاٌخشٚط ِٓ دائشح اٌمٍك ٚرؾم١ك اٌزؾبسو١خ فٟ اٌؼًّ.
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Abstract 

 

The study affirm the importance of strategic renewal in achieving 

the job security and stability through training and development the 

human resources in the Iraqi ministry of Transportation. 

The theoretical problem happens basically due to the dearth of the 

studies and researches dealing with studying and analyzing the role 

and the relationship that link the variables. While the scientific 

problem is from the real challenges that face the Iraqi organization 

which are demanded to achieve the sustainability and how to 

preserve it through the training operations which should be carried 

out continually. 

This study has been carried out because of the relationships 

importance among the three variable in the labor organization in 

order to test and diagnose. The sample of the study contained (104) 

person from the staff.  

The study has reached serval conclusions in which the most 

prominent is represented by existence of the direct correlated 

relationship and the impact of strategic renewal.    
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